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’ Plataforma Nacional de Transparencia

PLATAFORMA NACIONAL DE

TRANSPARENCIA

Folio: 551473900007026

Institucién: TAB - PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE TABASCO

Acuse de registro de solicitud de informacion publica

Se ha recibido exitosamente su solicitud de informacién publica, con los siguientes datos:

Datos de la Solicitud

Sujeto Obligado TAB - PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE TABASCO
Folio 551473900007026

Fecha de solicitud 30/04/2026

Nombre del solicitante EDITH MARIBEL Flores Lopez

Representante (en su caso)

Detalle de la Solicitud

Informacion requerida INFORMACION DEL CENTRO PUBLICO DE JUSTICIA ALTERNATIVA
Datos adicionales

Medio de notificacion Sistema de Solicitudes de Informacién de la Plataforma Nacional de Transparencia

* Especificar de manera clara y precisa los datos e informacién que requiere.
* No incluir datos personales.

Plazos de respuesta

Respuesta a la Solicitud (Positivo, negativo o inexistencia) 20 dias habiles 02/06/2026
Requerimiento de informacion (Prevencion) 5 dias habiles 12/05/2026
Incompetencia 3 dias habiles 08/05/2026

La solicitud recibida en dia habil después de las 15:00 horas, o en dia inhabil, se tendra por presentada al siguiente dia habil segun
el calendario aprobado por el Organo Garante.
Los plazos sefialados empezaran a correr al dia siguiente de recibida la solicitud (LTAIPET).

RECOMENDACIONES:
*Dar seguimiento frecuente a la solicitud.

Solicitud recibida el 30/04/2026 17:30:45 PM. La fecha de recepcién se determina conforme al calendario del Sujeto Obligado
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Tel. 993 592 2780 Ext: 4082
Calle Independencia esa. Nicolas Bravo s/n,
Colonia Centro, C. P. 86000, Villahermosa, Tabasco.

Folio PNT: 551473900007026

Numero de Expediente Interno: PJ/UT/068/2026
Acuerdo con Oficio No.: PJT/OAJ/UT/377/2026
ACUERDO DE DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION

Villahermosa, Tabasco a 26 de mayo de 2026.

CUENTA: Con el oficio: 111 signado por el Lic. Alvaro Sanchez Gémez Director del Centro de
Acceso a la Justicia Alternativa del Poder Judicial del Estado de Tabasco, mediante el cual se
proporciona respuesta a la solicitud de informacion con numero de folio 551473900007026. --

Conste

Vista la cuenta que antecede se acuerda:

PRIMERO: Por recibido el oficio de cuenta, por medio del cual se da respuesta a la solicitud
de acceso a la informacion publica con nimero de folio 551473900007026, recibida el treinta
de abril de dos mil veintiséis a las diecisiete horas con treinta minutos, registrada bajo el folio
interno PJ/UT/068/2026, mediante la cual requiere: “...INFORMACION DEL CENTRO
PUBLICO DE JUSTICIA ALTERNATIVA

1. ¢Qué ajustes o reformas se han realizado al reglamento interior o manuales de
procedimientos del Centro Publico de Mecanismos Alternativos de Solucion de
Controversias de esa entidad para alinearse a lo dispuesto con la Ley General de
Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias en materia proteccion y escucha
de nifas, nifios y adolescentes en mediacion?

2. Indique que tipo de conflictos conoce ese Centro Publico de Mecanismos Alternativos
de Solucién de Controversias

3. Sefiale que tipos de asuntos en materia familiar atienden las personas facilitadoras
de ese Centro Publico de Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias

4. Especifique el nimero total de personas facilitadoras que otorgan atencion al publico
en el Centro Publico de Mecanismos Alternativos de Soluciéon de Controversias de esa
entidad, especificando nombre, adscripcion y antigiiedad.

5. Indique el numero de personas facilitadoras certificadas y estén adscritas a ese
Centro Publico de Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias en términos
de la Ley General de Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias y demas
normatividad aplicable.

6. Precise por dia, el nuimero de casos que atienden las personas facilitadoras de ese
Centro Publico de Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias en mediacion
en materia familiar.

7. Cite tres tipos de conflictos mas comunes en mediacion en materia familiar en ese
centro estatal

“2026. Ao de Margarita Maza Parada”
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8. Detalle los criterios de formacién y capacitacion que le son requeridos a los
servidores publicos que prestan los servicios de mediacién en el Centro Puablico de
Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias de esa entidad, en especifico en
materia familiar.

9. Que medidas y/o acciones realizan las personas mediadoras adscritas al centro
estatal, para proteger los derechos humanos de las nifias nifios y adolescentes en una
mediacion familiar.

10. Proporcione los indicadores individuales de cada persona mediadora, que permitan
rendir cuenta de su eficiencia y/o desempefio en la practica de la mediacién, en
especifico en la escucha de la infancia.

11. De los conflictos familiares que han brindado el servicio en mediacién las personas
facilitadoras de ese Centro Publico de Mecanismos Alternativos de Solucion de
Controversias, ¢indicar si en los afios 2024, 2025, y 2026, han efectuado la escucha de
una nina, nifio o adolescente y cual es el procedimiento que siguen para realizarlo?
Serialando ademas la norma con la que basan su actuacién.

12. De los conflictos familiares que han brindado el servicio en mediacién las personas
facilitadoras de ese Centro Publico de Mecanismos Alternativos de Solucién de
Controversias, precisar por afio, de 2024, 2025 y 2026, ;cual es el conflicto familiar mas
recurrente por el cual acuden las personas solicitantes del servicio?

13. {Qué porcentaje del presupuesto anual se ha destinado a Ia capacitacion de las
personas en técnicas de entrevista y escucha activa para nifias, nifios y adolescentes?
14. (Este Centro Publico de Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias
tiene un protocolo especifico para la escucha de nifias, nifios y adolescentes en los
procesos de mediacion familiar? En caso de que la respuesta sea afirmativa, se solicita
una version publica del mismo.

15. Desde la entrada en vigor de la Ley General de Mecanismos Alternativos de Solucién
de Controversias, ;en cuantos expedientes de mecanismos alternativos se ha llevado a
cabo la escucha dirigida de ninas, nifios o adolescentes?

16. Desglose el nimero de mediaciones que se han efectuado en los afios 2024, 2025 y
2026, donde participaron nifias, nifios y adolescentes, categorizados por:

o Rango de edad (0-5, 6-12, 13-17 anos).

o Materia familiar.

o Resultado del proceso (Convenio, No convenio, Canalizacién).

17. Detalle como se estructuran las salas de mediacién de ese Centro Publico de
Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias, el mobiliario, el niumero de
personas que admite cada sala, etc...

18. Indique si el mobiliario Centro Publico de Mecanismos Alternativos de Solucién de
Controversias en el estado esta adaptado para personas en condicién de infancia y/o
personas con discapacidad.

“2026. Ao de Margarita Maza Parada’”
2




UNIDAD DE TRANSPARENCIA

" Tel. 993 592 2780 Ext: 4082
Calle Independencia esq. Nicolas Bravo s/n,
Colonia Centro, C. P. 86000, Villahermosa, Tabasco.

19. Proporcione el numero de casos en materia familiar que fueron remitidos por los
juzgados familiares y/o de primera instancia al centro publico, especificar por afo de
2024, 2025 y 2026.

20. Senale si las personas mediadoras, adscritas al Centro Publico de Mecanismos
Alternativos de Solucién de Controversias en el estado tienen el criterio de ingresar a
una persona en calidad de ninez, a las sesiones de mediacion.

21. ;Qué herramientas o metodologias (dibujo, juego, entrevistas estructuradas) estan
autorizadas oficialmente por el Centro para facilitar la expresion de la voluntad de la
nifia, nifio y adolescente durante la mediacion?

22. ¢Existe un registro de cuantas veces se ha solicitado la intervencion de un
especialista en derechos de la ninez para acompanar la escucha de la nifa, nifio y
adolescente en el proceso de mediaciéon?

23. ;:De qué manera se documenta que la opinion de la nifa, nifio o adolescente fue
tomada en cuenta para la redaccién de las clédusulas del convenio final?

24. Serale si el Centro Publico de Mecanismos Alternativos de Solucion de
Controversias en el estado cuenta con intérpretes y traductores de lenguas indigenas,
que apoyen a proporcionar a personas indigenas en su lengua originaria, informacion
sobre los servicios que presta y facilitar, en la sesién de mediacién, la comunicacion
entre el mediador y personas indigenas, en su calidad de participantes, que no hablen
espaiiol; o en su caso indicar si los mediadores hablan alguna lengua indigena.

25. Mencione si el centro estatal y cada una de sus unidades regionales, tiene un
intérprete de lengua de sefias mexicana (LSM) que apoyen a proporcionar informacion
sobre los servicios que prestan, asi como facilitar, en la sesion de mediacion, la
comunicacion entre el mediador y a los participantes que se encuentren en situacion de
discapacidad de origen auditiva y de lenguaje; o en su caso indicar si los mediadores
cuentan con certificacién en interpretacion de lengua de sefias mexicana.

26. ;Cuéntos convenios derivados de la mediacién han sido rechazados por el juez o
autoridad validadores por considerar que vulneraban el interés superior de la ninez o no
garantizaban su derecho a ser escuchados en términos del articulo 12 de la Convencion
de los Derechos del Nifio?

27. Informe cuantos convenios en materia familiar, donde participaron ninas, ninos y
adolescentes, celebrados en ese Centro Publico de Mecanismos Alternativos de
Solucién de Controversias fueron cumplidos por las partes, de 2024, 2025 y 2026,
especificar por aiio...(sic)...”. Por lo que se ordena agregar a los autos, el oficio de cuenta
para que surta el efecto legal correspondiente.

SEGUNDO: Con fundamento en los articulos 4, 6, 36, 37 y 136, todos de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Tabasco, asi como el articulo
45 de su Reglamento, se acuerda que la informacion solicitada ante esta Unidad de
Transparencia es publica.

“2026, Afio de Margarita Maza Parada”
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En tal virtud, se acuerda entregar al requirente de informacion el oficio de cuenta, por medio
del cual el drea competente, se pronuncia dando respuesta a la solicitud de acceso a la
informacién motivo del presente acuerdo.

El oficio de respuesta que se proporciona se describe a continuacién:

No. Numero de Oficio Area Responsable
Centro de Acceso a la Justicia . ,
1 111 Alternativa del Poder Judicial Lie: A"gg %g;‘""hez
del Estado de Tabasco

Es importante sefialar que, el objeto del Derecho de Acceso a la Informacion, consiste en
acceder a la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en poder de los sujetos
obligados, contenida en cualquier registro que documente el ejercicio de las facultades,
funciones, competencias o las actividades de los sujetos obligados y sus servidores publicos,
en el entendido que, dicha informacion se entregara en el estado en que se encuentre, ya que
no se tiene imperativo legal alguno de procesarla conforme al interés del solicitante, es decir,
que no se cuenta con la obligacién de generar un documento ad hoc para responder el
requerimiento informativo.

Para sustentar lo anteriormente sefalado, se cita el Criterio $0/003/2017, emitido por el Pleno
del Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién, Proteccidon de Datos
Personales, mismo que se transcribe:

No existe obligacién de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso
a la informacion. Los articulos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica y 130, parrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, sefialan que los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades,
competencias o funciones, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde
se encuentre. Por lo anterior, los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso a la
informacion del particular, proporcionando la informacién con la que cuentan en el formato en que
la misma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las
solicitudes de informacion.

Precedentes:
¢ Acceso a la informacién publica. RRA 0050/16. Sesion del 13 julio de 2016. Votacién por
unanimidad. Sin votos disidentes o particulares. Instituto Nacional para la Evaluacion de la
Educacién. Comisionado Ponente Francisco Javier Acufia Llamas.

“2026, Aiio de Margarita Maza Parada”
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e Acceso a la informacién publica. RRA 0310/16. Sesion del 10 de agosto de 2016. Votacion
por unanimidad. Sin votos disidentes o particulares. Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales. Comisionada Ponente Areli
Cano Guadiana.

e Acceso a lainformacién publica. RRA 1889/16. Sesién del 05 de octubre de 2016. Votacion
por unanimidad. Sin votos disidentes o particulares. Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico. Comisionada Ponente Ximena Puente de la Mora.

Por ultimo, es importante destacar que la actuacion de este sujeto obligado se desarrollé con
apego al principio de buena fe, entendido éste como un principio que obliga a todos a observar
una determinada actitud de respeto y lealtad, de honradez en el trafico juridico y esto tanto
cuando se ejerza un derecho, como cuando se cumpla un deber y por ello esta Institucion, en
uso de sus atribuciones, atendi6 la solicitud conforme a su literalidad y al marco juridico que
rige el derecho de acceso a la informacion.

TERCERO: En caso de no estar conforme con el presente acuerdo, hagasele saber a la
persona interesada que dispone de un plazo de 15 dias habiles, contados a partir del dia
siguiente a la notificacién de este proveido, para interponer por si misma o a través de su
representante legal, recurso de revision ante la Autoridad Garante, Contraloria del Poder
Judicial del Estado de Tabasco o ante esta Unidad de Transparencia, debiendo acreditar los
requisitos previstos en el numeral 139 de la Ley en la materia.

CUARTO: Notifiquese la solicitud recibida, el presente acuerdo y la respuesta dada, a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia, medio indicado por la persona interesada en su
solicitud y en su oportunidad, archivese el presente asunto como total y legalmente concluido.-
Cumplase.

ASi LO ACUERDA, MANDA Y FIRMA, LIC. MARIA CECILIA RAMIREZ CANO TITULAR DE
LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE TABASCO,
A LOS VEINTISEIS DIAS DEL MES DE MAYO DE DOS MIL VEINTISEIS. ------------CONSTE.

, 2

Esta hoja de firmas corresponde al Acuerdo de Disponibilidad de la Informacion de fecha 26 de mayo de 2026, dictado en el
expediente relativo a la solicitud de informacién identificada con el nimero de folio 551473900007026.

“2026. Ano de Margarita Maza Parada™
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Tel. 993 592 2780 4013 y 4082
Calle Independencia esq. Nicolas Bravo s/n,
Colonia Centro, C. P. 86000, Villahermosa, Tabasco.

Villahermosa, Tabasco, mayo 07 de 2025.
OFICIO No. PJT/OAJ/UT/335/2026

ALVARO SANCHEZ GOMEZ

DIRECTOR DEL CENTRO DE ACCESO A LA JUSTICIA ALTERNATIVA
DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE TABASCO

PRESENTE.

De acuerdo con la solicitud de acceso a la informacion dirigida a este Sujeto Obligado,
recibida a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién Publica de la
Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), con nimero de folio PNT: 5561473900007026,
y numero de folio interno PJ/UT/068/2026, me permito solicitar a usted, la amable
colaboracion del 4rea a su cargo, para atender lo requerido por el solicitante, que a la letra
dice:

“..INFORMACION DEL CENTRO PUBLICO DE JUSTICIA ALTERNATIVA

1. ;Qué ajustes o reformas se han realizado al reglamento interior o manuales de
procedimientos del Centro Publico de Mecanismos Alternativos de Solucién de

Controversias de esa entidad para alinearse a lo dispuesto con la Ley General de

Mecanismos_Alternativos de Solucién de Controversias en materia_protecciéon y

escucha de nifas, nifios y adolescentes en mediacion?

2. Indique que tipo de conflictos conoce ese Centro Publico de Mecanismos
Alternativos de Solucién de Controversias

3. Sefiale que tipos de asuntos en materia familiar atienden las personas facilitadoras
de ese Centro Publico de Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias

4. Especifique el numero total de personas facilitadoras que otorgan atencién al
publico_en el Centro Publico de Mecanismos Alternativos de Solucién de

Controversias de esa entidad, especificando nombre, adscripcién y antigiiedad.

5. Indique el nimero de personas facilitadoras certificadas y estén adscritas a ese

Centro _Publico_de Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias en

“2026, Ao de Margarita Maza Parada”
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términos de la_Ley General |_de Mecanismos _Alternativos de Solucién de

Controversias y demas normatividad aplicable.

6. Precise por dia, el nimero de casos que atienden las personas facilitadoras de ese
Centro Publico de Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias en

mediacién en materia familiar.

7. Cite tres tipos de conflictos mas comunes en mediacién en materia familiar en ese
centro estatal

8. Detalle los criterios de formacion y capacitacién que le son requeridos a los

servidores publicos que prestan los servicios de mediacién en el Centro Publico de

Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias de esa entidad, en especifico

en materia familiar.

9. Que medidas y/o acciones realizan las personas mediadoras adscritas al centro
estatal, para proteger los derechos humanos de las ninas nifios y adolescentes en
una mediacion familiar.

10. Proporcione los indicadores individuales de cada persona mediadora, que

permitan rendir cuenta de su eficiencia y/o desemperio en la practica de la mediacion,
en especifico en la escucha de la infancia.

11. De los conflictos familiares que han brindado el servicio en mediacién las

personas facilitadoras de ese Centro Publico de Mecanismos Alternativos de

Solucién de Controversias, ;indicar si en los afios 2024, 2025, y 2026, han efectuado

la escucha de una nifia, nifio o adolescente y cual es el procedimiento que siquen
para realizarlo? Sefialando ademés la norma con la que basan su actuacién.

12. De los conflictos familiares que han_brindado el servicio en mediacién las
personas facilitadoras de ese Centro Publico de Mecanismos Alternativos de
Solucién de Controversias, precisar por afio, de 2024, 2025 y 2026, ;cual es el

conflicto familiar mas recurrente por el cual acuden las personas solicitantes del
servicio?

“2026, Afio de Margarita Maza Parada”
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13. 2 Qué porcentaje del presupuesto anual se ha destinado a la capacitacién de las

personas en técnicas _de entrevista y escucha activa para nifias, nifios y

adolescentes?

14. ; Este Centro Publico de Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias

tiene un protocolo especifico para la escucha de nifas, nifios y adolescentes en los

procesos de mediacién familiar? En caso de que la respuesta sea afirmativa, se

solicita una version publica del mismo.

15. Desde la entrada en vigor de la Ley General de Mecanismos Alternativos de

Solucién de Controversias, /en cuantos expedientes de mecanismos alternativos se

ha llevado a cabo la escucha dirigida de ninas, nifios o adolescentes?

16. Desglose el numero de mediaciones que se han efectuado en los anos 2024, 2025

y 2026, donde participaron ninas, nifos y adolescentes, cateqorizados por:

[} Rango de edad (0-5, 6-12, 13-17 ahos).

0o Materia familiar.

o Resultado del proceso (Convenio, No convenio, Canalizacion).

17. Detalle c6mo se estructuran las salas de mediacion de ese Centro Publico de

Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias, el mobiliario, el numero de

personas que admite cada sala, efc...

18. Indique si el mobiliario Centro Publico de Mecanismos Alternativos de Solucion

de Controversias en el estado esta adaptado para personas en condicién de infancia

y/o personas con discapacidad.

19. Proporcione el numero de casos en materia familiar que fueron remitidos por los

juzgados familiares y/o de primera instancia al centro publico, especificar por afio de
2024, 2025 y 2026.

20. Senale si las personas mediadoras, adscritas al Centro Publico de Mecanismos

Alternativos de Solucién de Controversias en el estado tienen el criterio de ingresar

a una persona en calidad de nifiez, a las sesiones de mediacion.

“2026, Aiio de Margarita Maza Parada”
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21. ;/Qué herramientas o metodologias (dibujo, juego, entrevistas estructuradas)
estan autorizadas oficialmente por el Centro para facilitar la expresién de Ia voluntad

de la nifia, nifio y adolescente durante la mediacién?

22. jExiste un registro de cuantas veces se ha solicitado la intervencién de un

especialista en derechos de la nifiez para acompanar la escucha de la nina, nino y
adolescente en el proceso de mediacion?

23. ;De qué manera se documenta que la opinién de la nina, nifo o adolescente fue

tomada en cuenta para la redaccién de las clausulas del convenio final?

24. Senale si_el Centro Publico de Mecanismos Alternativos de Solucién _de

Controversias _en el estado cuenta con_intérpretes y traductores de lenquas
indigenas, que apoyen a proporcionar a personas indigenas en su lengua originaria,
informacién sobre los servicios que 2 presta y facilitar, en la sesién de mediacién, la
comunicacion entre el mediador y personas indigenas, en su calidad de

participantes, que no hablen espanol; o en su caso indicar si los mediadores hablan
alquna lengua indigena.

25. Mencione si el centro estatal y cada _una de sus unidades regionales, tiene un
intérprete de lenqua de sefas_ mexicana (LSM) que apoyen a_proporcionar
informacién sobre los servicios que prestan, asi como facilitar, en Ia_sesién de
mediacién, la comunicacién entre el mediador v alos participantes que se encuentren

en situacion de discapacidad de origen auditiva y de lenguaje; o en su caso indicar

si los mediadores cuentan con certificacién en interpretacion de lenqua de sefas

mexicana.

26. ; Cudntos convenios derivados de la mediacién han sido rechazados por el juez

o autoridad validadores por considerar que vulneraban el interés superior de la nifiez
0 no garantizaban su derecho a ser escuchados en términos del articulo 12 de la

Convencién de los Derechos del Nifio?

27. Informe cuantos convenios en materia familiar, donde participaron ninas, nifios y

adolescentes, celebrados en ese Centro Publico de _Mecanismos_Alternativos de
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S

Solucién de Controversias fueron cumplidos por las partes, de 2024, 2025 y 2026,
especificar por ano...(sic)...”

Asi mismo le informo que el plazo para proporcionar la informacion solicitada es el 22
de mayo del presente afio. No omito manifestar, que no se deben incluir datos personales,

solo informar el dato estadistico.

Sin otro particular, me permito enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE

MARIA CEC

TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA PODTER JDICIAL

DEL PSTADN N TARASUC

C.p. Archivo
LIC. MCRC /Lic. Jmc

IS+ S AL e, £ R e e
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CEN
DELERO DE ACCESO A LA JUSTICIA ALTERNATIVA DEL PODER JUDICIAL

= TADO DE TABASCO

Tel. 9933153855 oxt, 4749 B

Aveni :
Co?;r:?: E"regono Méndez, Num. 2410,
asta de Serra, C. P. 86100, Villahermosa, Tabasco.

Villahermosa, Tabasco, 25 de mayo del 2026
Oficio No. 111

Asunto: Se proporciona informacion

MARIA CECILIA RAMIREZ CANO

TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE TABASCO.
PRESENTE.

Por este conducto y en cumplimiento a la solicitud realizada mediante folio
ntimero 55147390007026, se informa lo siguiente:

1. ¢ Qué ajustes o reformas se han realizado al reglamento interior o manuales de
procedimientos del Centro Publico de Mecanismos Alternativos de Solucion de
Controversias de esa entidad para alinearse a lo dispuesto con la Ley General de
Mecanismos Alternativos de Soly '@3 de) Controversias en materia proteccion y
escucha de nifias, nifios y adoles Qénogsggp i éd(j ion?

Respuesta: Los ajustes o refofmasr fe Qd"ég en\esta pregunta, se encuentran
actualmente pendientes de fealjzars ‘.»f-;:;.i:\ @
3Gy \B
s B )

i x i
2. Indique que tipo de confligiod ihtro Publico de Mecanismos

%ﬁ@ﬁ?{a’ Ve
Alternativos de Solucion de C¢ Ve '”‘"gﬁﬁ;a

Respuesta: Conflictos relacio ria civil, familiar y mercantil.

3. Sefiale que tipos de asuntos en materia familiar atienden las personas
facilitadoras de ese Centro Publico de Mecanismos Alternativos de Solucién de
Controversias

Respuesta: Asuntos relacionados con la pensién alimenticia; guarda y
custodia, convivencia, liquidacién de la sociedad conyugal

4, Especifique el nimero total de personas facilitadoras que otorgan atencion al
publico en el Centro Publico de Mecanismos Alternativos de Solucion de
Controversias de esa entidad, especificando nombre, adscripcion y antigiedad.

Respuesta: 7 personas facilitadoras; Lucia Montejo Ovando, Sonia del
Carmen Gurria Cruz y Nidya Roxana Leén Villegas, adscritas al Centro Publico
del municipio del Centro, Tabasco, con una antigliedad de 4,3 y 2 afios
aproximadamente; Jorge Martinez Pimentel adscrito al municipio de
Comalcalco, Tabasco, con una antigiiedad de cuatro afios; Diana Patricia
Avilez Camara adscrita al municipio de Cardenas, Tabasco, con una
antigﬁedad de tres afos; Ruth Nayeli de la Cruz Hernandez adscrita al
municipio de Nacajuca, Tabasco, con una antigliedad de tres afios; y Reyna

“2026, "Afio de Margarita Maza Parada”



CENTRO DE ACCESO A LA JUSTICIA ALTERNATIVA DE 2 AL
DEL ESTADO DE TABASCO VA DEL PODER JuDICI £

Tol 993I1EI068 oxt, 4749
Avenida Gregono Mandes, Numy, 24 10,
Colonia Alasta de Sena, C P 86100, Villaheimosa, Tabasoo

Isabel Delgado Torres adscrita al municiplo do Macuspana, Tabasco, con una
antigiledad de dos afjos.

S Indique el nimero de porsonas facilitadoras certificadas y estén adscritas a ese
Gentro Publico de Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias en
terminos de la Ley General de Mecanismos Alternativos de Solucién de
Controversias y demas normatividad aplicable.,

Respuesta: § (cinco) personas facilitadoras certificadas.

6. Precise por dia, el nimero de casos que atienden las personas facilitadoras en

ose Ceptro Publico de Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias en
mediacion en materia familiar.

Respuesta: tres casos por dia, por de cada una de las facilitadoras.

7. Cite tres tipos de conflictos mas comunes en mediacién en materia familiar en
ese centro estatal.

Respuesta: Pensién Alimenticia; Guarda y Custodia y Convivencia.

8. Detalle los criterios de formacion y capacitacion que le son requeridos a los
servidores publicos que prestan los servicios de mediacién en el Centro Publico de
Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias de esa entidad, en
especifico en materia familiar.

Respuesta: Criterios de formacién: Titulo de Licenciatura (derecho,
psicologia, etc.,), Cedula Profesional (obligatoria en materia familiar, civil y
mercantil).

Criterios de Capacitacién: Curso minimo de 120 horas (Avalado por el Organo
Instructor).

9. Qué medidas y/o acciones realizan las personas mediadoras adscritas al centro
estatal, para proteger los derechos humanos de Ias nifias nifios y adolescentes en
una mediacién familiar.

Respuesta: Se prevén el principio de interés superior de nifias, nifios y
adolescentes establecido en el articulo 6 fraccién XI, de la Ley General de
Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias; el Protocolo para
Juzgar con perspectiva de Infancia y adolescencia; la Convencién sobre los
Derechos del Nifio; y la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes.

10. Proporcione los indicadores individuales de cada persona mediadora, que
permitan rendir cuenta de su eficiencia y/o desemperio en la practica de la
mediacion, en especifico en la escucha de la infancia.

Respuesta: No existen indicadores individuales de los facilitadores, que
permitan rendir cuenta de su eficiencia y/o desempefio en la practica de la
mediacién, en especifico en la escucha de la infancia, lo anterior en razén de

2026, "Aflo de Margarita Maza Parada”
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i et

que en este Centro Publico no se llevan a efecto mediaciones respecto de
escucha de infantes.

11. De los conflictos familiares que han brindado el servicio en mediacién las
personas facilitadoras de ese Centro Publico de Mecanismos Alternativos de
Soluciéon de Controversias, ¢indicar si en los afos 2024, 2025, y 2026, han
efectuado la escucha de una nifia, nifio o adolescente y cual es el procedimiento
que siguen para realizarlo? Sefnalando ademas la norma con la que basan su
actuacion.

Respuesta: No se han efectuado escuchas de nifias, ninos y adolescentes.

12. De los conflictos familiares que han brindado el servicio en mediacién las
personas facilitadoras de ese Ceatro Publico de Mecanismos Alternativos de
Solucién de Controversias, precisar porafiq, de 2024, 2025 y 2026, ;cual es el
conflicto familiar mas recurfente por ‘el cudl aguden las personas solicitantes del

’
Ui

servicio? f o & X

I P e s =

Respuesta: En los afios 202420255 2026)) los conflictos familiares mas
recurrentes son: Pensié_h gl’i{mﬁ Utimg:;;&\r\ y Custodia y Convivencia.

13. ¢ Qué porcentaje del pr\é: ;‘i‘és’ r\‘.‘_&ﬁ%} Y
personas en técnicas de i
adolescentes?

Respuesta: De acuerdo al articulo 12 de la Ley de Acceso a la Justicia
alternativa del estado de Tabasco, el presupuesto referido en la pregunta, lo
determina el Organo de Administracién Judicial del Poder Judicial del Estado

de Tabasco.

;
g

destinado a la capacitacion de las
ucha activa para nifias, nifios y

14. ; Este Centro Publico de Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias
tiene un protocolo especifico para la escucha de nifias, nifios y adolescentes en los
procesos de mediacion familiar? En caso de que la respuesta sea afirmativa, se
solicita una version publica del mismo.

Respuesta: Actualmente no.

15. Desde la entrada en vigor de la Ley General de Mecanismos Alternativos de
Solucion de Controversias, gen cuantos expedientes de mecanismos alternativos
se ha llevado a cabo la escucha dirigida de nifias, nifios o adolescentes?
Respuesta: En ninguno.

16. Desglose el nimero de mediaciones que se han efectuado en los afos 2024,
2025 y 2026, donde participaron nifias, nifios y adolescentes, categorizados por:
o Rango de edad (0-5, 6-12, 13-17 anos).

o Materia familiar.
o Resultado del proceso (Convenio, No convenio, Canalizacion).

“2026, “Afio de Margarita Maza Parada”
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Resg.ue_sta: En los afos 2024, 2025 y 2026, no se han llevado a caho
mediaciones donde hayan participado nifias, nifios y adolescentes.

17. Detalle como se estructuran las salas de mediacién de ese Centro Publico de
Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias, el mobiliario, el nimero de
personas que admite cada sala, etc...

Respuesta: En el Centro Publico del MASC del municipio de Centro, Tabasco,
se cuenta con tres facilitadoras, cada facilitadora cuenta con una sala de
mediacion, y cada sala de mediacién cuenta con el mobiliario siguiente: Una
mesa redonda, tres sillas del mismo color y textura, un pizaron, un equipo de
computo y un mueble para computadora con su silla secretarial, entre otras
cosas (lapiz, lapiceros, hojas blancas, saca puntas, saca grapas,
engrapadoras, sellos, libretas, folders).

18. Indique si el mobiliario Centro Publico de Mecanismos Alternativos de Solucién
de Controversias en el estado esta adaptado para personas en condicién de infancia
y/o personas con discapacidad.

Respuesta: No.

19. Proporcione el nimero de casos en materia familiar que fueron remitidos por los
juzgados familiares y/o de primera instancia al centro publico, especificar por afo
de 2024, 2025 y 2026.

Respuesta: No tenemos ningtin caso en materia familiar donde los juzgados
familiares de primera instancia, hayan remitido al Centro Publico en los afios
2024, 2025 y 2026.

20. Senale si las personas mediadoras, adscritas al Centro Publico de Mecanismos
Alternativos de Solucion de Controversias en el estado tienen el criterio de ingresar
a una persona en calidad de nifez, a las sesiones de mediacion.

Respuesta: No

21. ¢{Qué herramientas o metodologias (dibujo, juego, entrevistas estructuradas)
estan autorizadas oficialmente por el Centro para facilitar la expresion de la voluntad
de la nifa, nifio y adolescente durante la mediacién?

Respuesta: Ninguna.

22. (Existe un registro de cuantas veces se ha solicitado la intervencion de un
especialista en derechos de la nifiez para acompanar la escucha de la nifa, nifio y
adolescente en el proceso de mediaciéon?

Respuesta: No.

23. ;De qué manera se documenta que la opinion de la nifia, nifio o adolescente
fue tomada en cuenta para la redaccion de las clausulas del convenio final?

2026, "Afio de Marganita Maza Parada”



CENTRO DE ACCESO A LA JUSTICIA ALTERNATIVA DEL PODER JUDICIAL
DEL ESTADO DE TABASCO
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Respuesta: De ninguna forma.

24. Senale si el Centro Publico de Mecanismos Alternativos de Solucién de
Controversias en el estado cuenta con intérpretes y traductores de lenguas
indigenas, que apoyen a proporcionar a personas indigenas en su lengua originaria,
informacion sobre los servicios que presta y facilitar, en la sesién de mediacion, la
comunicacién entre el mediador y personas indigenas, en su calidad de
participantes, que no hablen espaiiol; o en su caso indicar si los mediadores hablan
alguna lengua indigena.

Resguesta No se cuenta con interpretes ni traductores de lenguas indigenas,
ni se cuenta con mediadores que hablen alguna lengua indigena.

B i

chd@ﬂnp‘de sus unidades regionales, tiene un
g:eildéma {LSM) que apoyen a proporcaonar
informacién sobre los servi @S HAug presf‘a ; asi\como facilitar, en la sesion de
mediacion, la comunicaciéE eptr Qt“ﬁa“\e or \ly a los participantes que se
encuentren en situacion de! ISC % c ‘dé 9981 auditiva y de lenguaje; o en su
caso indicar si los mediadoré g G I{.:dej'tlﬂﬁ cién en interpretacion de lengua
de sefias mexicana. T

Respuesta: El Centro estat nes o unidades regionales no
cuentas con interprete de lengu mexicana (LSM), ni se cuenta con
mediadores con certificacion en interpretacion de lengua de sefias mexicana.

25. Mencione si el centro estat
intérprete de lengua de se

26. ; Cuantos convenios derivados de la mediacién han sido rechazados por el juez
o autoridad validadores por considerar que vulneraban el interés superior de la nifiez
o no garantizaban su derecho a ser escuchados en términos del articulo 12 de la
Convencién de los Derechos del Nifio?

Respuesta: Ninguno.

27. Informe cuantos convenios en materia familiar, donde participaron nifas, nifos
y adolescentes, celebrados en ese Centro Publico de Mecanismos Alternativos de
Solucion de Controversias fueron cumplidos por las partes, de 2024, 2025 y 2026,
especificar por ano.

Respuesta:- Ncbs[e cuenta con personal o departamento de seguimiento de los

conven)osﬁe ebrgdb,s\

SO\
-
o
A
e,
e

DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE TABASCO.
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