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Acuse de registro de solicitud de informacion publica

Se ha recibido exitosamente su solicitud de informacién publica, con los siguientes datos:

Datos de la Solicitud

Sujeto Obligado TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA (TSJ)
Folio 271473900019222

Fecha de solicitud 03/05/2022

Nombre del solicitante Paul Antoine Matos Matos

Representante (en su caso)

Detalle de la Solicitud

Por este medio, solicito la version publica los folios de expedientes relativos a demandas o guejas hacia
las empresas Rappi, Uber Eats y Sin Delantal en México entre 2017 y abril de 2022, asi como los
expedientes en su version puablica, con fecha de ingreso de demanda o queja, motivo de la mismay la
resolucion.

Por este medio, solicito la versién publica los folios de expedientes relativos a demandas o guejas hacia

las empresas de reparto de alimentos y bebidas por aplicacion en México entre 2017 y abril de 2022, asi

como los expedientes en su version publica, con fecha de ingreso de demanda o queja, motivo de la
Informacion requerida misma y la resolucion.

Datos adicionales

Medio de natificacion Electronico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT

* Especificar de manera clara y precisa los datos e informacion que requiere.
* No incluir datos personales.

Plazos de respuesta

Respuesta a la Solicitud (Positivo, negativo o inexistencia) 15 dias habiles 25/05/2022
Requerimiento de informacion (Prevencion) 5 dias habiles 11/05/2022
Incompetencia 3 dias habiles 09/05/2022

La solicitud recibida en dia hébil después de las 16:00 horas, o en dia inhabil, se tendré por presentada al siguiente dia habil segin
el calendario aprobado por el H. Pleno del Instituto Tabasquefio de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
Los plazos sefialados empezaran a correr al dia siguiente de recibida la solicitud (LTAIPET).

RECOMENDACIONES:
*Dar seguimiento frecuente a la solicitud.
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Folio PNT: 271473900019222

Numero de Expediente Interno: PJ/UTAIP/194/2022
Acuerdo con Oficio No.: TSJ/UT/516/2022

ACUERDOQ DE DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION.

Villahermosa, Tabasco a 24 de mayo de 2022.

CUENTA: Con el oficio TSJ/DEIC/066/2022, signado por el Lic. Carlos Alberto Ulin Sastré
Director de Estadistica Informatica y Computacién, mediante el cual se proporciona respuesta
a la solicitud de informacién con nimero de folio 271473900019222.
- Conste

Vista la cuenta que antecede se acuerda:

PRIMERO: Por recibido el oficio de cuenta, por medio del cual se da respuesta a la solicitud
de acceso a la informacién publica con ndmero de folio 271473900019222, recibida el tres de
mayo de dos mil veintidos a las diez horas con siete minutos, presentada via Plataforma
Nacional de Transparencia, mediante la cual requiere; “...Por este medio, solicito la versién
publica los folios de expedientes relativos a demandas o quejas hacia las empresas
Rappi, Uber Eats y Sin Delantal en México entre 2017 y abril de 2022, asi como los
expedientes en su version puiblica, con fecha de ingreso de demanda o queja, motivo de
fa misma y la resolucién.

Por este medjo, solicito la version piiblica los folios de expedientes relativos a
demandas o quejas hacia las empresas de reparto de aiimentos y bebidas por aplicacién
en México entre 2017 y abril de 2022, asi como los expedientes en su versién publica,
con fecha de ingreso de demanda o queja, motivo de la misma y la resolucién ...”. Por
lo que se ordena agregar a los autos, el oficio de cuenta para que surta el efecto legal
correspondiente. -

SEGUNDO: Con fundamento en los articulos 4, 6, 49, 50 fracciones | y IV y el 138 en relacion
con el 133, todos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de
Tabasco, asi como el articulo 45 de su Reglamento, se acuerda que la informacién solicitada
ante esta Unidad de Transparencia es publica.

" e,

En tal virtud, se acuerda entregar al requirente de informacion el oficio de cm.@nt@‘"

del cual el area competente, se pronuncia dando respuesta a la solicitud@d%&ﬁ Bl
b

informacion motivo del presente acuerdo. -—-

El oficio de respuesta que se proporciona se describe a continuacion:
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el. (993) 5 92 27 80 ext. 4013 y 4082
ndependencna esq. Nicolas Bravo sin
- ) ;_Vlllahermosa .

No. | Numero de Oficio Area Responsable
1 TSJ/DEIC/066/2022 Dlrecgtgn de Estadlsthg Lic. Carlos Alperto Ulin
Informética y Computacion Sastre

Es importante senalar que, el objeto del Derecho de Acceso a la Informacion, consiste en
acceder a la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en poder de los sujetos
obligados, contenida en cualquier registro que documente el ejercicio de las facultades,
funciones, competencias o las actividades de los sujetos obligados y sus servidores publicos,
en el entendido que, dicha informacion se entregara en el estado en que se encuentre, ya que
no se tiene imperativo legal alguno de procesaria conforme al interés del solicitante, es decir,
gue no se cuenta con la obligacién de generar un documento ad hoc para responder el
requerimiento informativo. —

Para sustentar lo anteriormente sefialado, se cita el Criterio 009-10, emitido por el Pleno del
instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién, Proteccion de Datos
Personales, antes IFAI, mismo que se transcribe:

Criterio 009-10

Las dependencias y entidades no estan obligadas a generar documentos ad hoc para
responder una solicitud de acceso a la informacién. Tomando en consideracion lo establecido
por el articulo 42 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental, que establece que las dependencias y entidades sélo estaran obligadas a entregar
documentos que se encuentren en sus archivos, las dependencias y entidades no estan obligadas a
elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de informacién, sino que deben garantizar
el acceso a la informacion con la que cuentan en el formato que la misma asi lo permita o se
encuentre, en aras de dar satisfaccion a la solicitud presentada.

Expedientes:

0438/08 Pemex Exploracién y Produccion — Alonso Lujambio Irazabal
1751/09 Laboratorios de Biolégicos y Reactivos de México S.A. de C.V.— Maria Marvan
Laborde

2868/09 Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia - Jacqueline Peschard Mariscal
5160/09 Secretaria de Hacienda y Crédito Publico — Angel Trinidad Zaldivar
0304/10 Instituto Nacional de Cancerologia — Jacqueline Peschard Mariscal.

También sirve de apoyo el criterio 03-17 del Instituto Nacional de Transpareln‘éil' '
Informacién y Proteccion de Datos Personales, que a la letra menciona:

No existe obligacién de elaborar documentos ad hoc para atender Ias solicitudes de
acceso a la informacion. Los articulos 129 de la Ley General de Transparem% CESO a
la Informacién Publica y 130, parrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparenma y-Acceso a la
Informacion Pulblica, sefialan que los sujetos obligados deberan otc)rgar acceso a: los
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documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar, de
acuerdo con sus facultades, competencias o funciones, conforme a las caracteristicas fisicas
de la informacion o del lugar donde se encuentre. Por lo anterior, los sujetos obligados deben
garantizar el derecho de acceso a la informacion del particular, proporcionando la informacion
con la que cuentan en el formato en que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de
elaborar decumentos ad hoc para atender las solicitudes de informacion.

Resoluciones:

*RRA 0050/16. Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacién. 13 julio de 2016. Por
unanimidad. Comisionado Ponente: Francisco Javier Acufia Llamas.

*RRA 0310/16. Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de
Datos Personales. 10 de agosto de 2016. Por unanimidad. Comisionada Ponente. Areli Cano
Guadiana.

*RRA 1889/16. Secretaria de Hacienda y Crédito Puablico. 05 de octubre de 2016. Por
unanimidad. Comisionada Ponente. Ximena Puente de la Mora.

Por ultimo, es importante destacar que la actuacion de este sujeto obligado se desarrolld con
apego al principio de buena fe, entendido éste como un principio que obliga a todos a observar
una determinada actitud de respeto y lealtad, de honradez en el trafico juridico y esto tanto
cuando se ejerza un derecho, como cuando se cumpla un deber y por ello esta Institucion, en
uso de sus atribuciones, atendio la solicitud conforme a su literalidad y al marco juridico que
rige el derecho de acceso a la informacion.

TERCERO: En caso de no estar conforme con el presente acuerdo, hagasele saber a la
persona interesada que dispone de 15 dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente a
la notificacion de este proveido, para interponer por si misma o a través de representante legal,
recursos de revision ante el Instituto Tabasquefio de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica o ante esta Unidad de Transparencia, debiendo acreditar lo requisitos previstos en el
numeral 150 de la Ley en la materia.

CUARTO: Notifiguese la solicitud recibida, el presente acuerdo y la respuesta dada, a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia, medio indicado por la persona interesada en su
solicitud y en su oportunidad, archivese el presente asunto como total y legalmente concluido.-

o Cumplase.

Asj lo acuerda, manda y firma, el Director de la Unidad de Acceso-a ML "'e,l Poder
Judicial del Estado de Tabasco.

Esta hoja de firmas corresponde al Acuerdo de Disponibilidad de la Informacion te-fecid 23 mayof de 2022,%.&3@»39 E;jueg(pedlente
relativo a la solicitud de informacion identificada con el nimero de folio 271473800019228 \ 5 -

-
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f\/(L /L/ Villahermosa, Tabasco, Mayo 18 de 2022

OFICIO No. TSJ/UT/495/2022

LIC. CARLOS ALBERTO ULIiN SASTRE

DIRECTOR DE ESTADISTICA, INFORMATICA Y COMPUTACION
DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE TABASCO
PRESENTE.

Por medio del presente, me permito solicitar a Usted, su amable colaboracion para responder la
solicitud de informacion, que a la letra dice:

PJ/UTAIP/194/2022: *...Por este medio, solicito la versién piblica los folios de expedientes
relativos a demandas o quejas hacia las empresas Rappi, Uber Eats y Sin Delantal en México
entre 2017 v abril de 2022, asi como los expedientes en su versién publica, con fecha de ingreso
de demanda o queja, motivo de la misma y la resolucién. Por este medio, solicito Ia versién
publica los folios de expedientes relativos a demancdas o quejas hacia las empresas de reparto
de alimentos y bebidas por aplicacién en México entre 2017 y abril de 2022, asi como los
expedientes en su versidn publica, con fecha de ingreso de demanda o queja, motivo de la
misma v la resolucion....... "

No omito manifestar, qgue no se deben incluir datos personales. Asi mismo le informo que el término
para rendir la respuesta a lo solicitado es el 23 de Mayo del presente afio. Sin otro particular, me

permito enviarle un cordial saludo.

ATENTANIﬁNTE

JEZFALCON
RANSPARENCIADE 3 piipss

(ACION  BEL grrymens oy ”fff%ﬁ@
b A

DR. JULIO DE JESUSVAY
DIRECTOR DE LA UNIBAR-DEX
ACCESO A LAINFOR

-~

C.c.p. Archivo
DR.JJVFIGFB.JRIV
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c.ep.

Villahermosa, Tab., a 19 de mayo de 2022
Oficio N°  TSJ/DEIC/0686/2022

DR. JULIO DE JESUS VAZQUEZ FALCON
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
PRESENTE.

En respuesta a su oficio TSJ/UT/495/2022 de fecha 18 de Mayo de 2022,
mediante el cual solicita “la versién plblica los folios de expedientes relativos
a demandas o quejas hacia las empresas Rappi, Uber Eats y Sin Delantal en
México entre 2017 y abril de 2022, asi como los expedientes en su versién
publica, con fecha de ingreso de demanda o ‘ queja, motivo de la misma y la
resolucion. Por este medio, solicito la versién pdblica los folios de
expedientes relativos a demandas quejas hacia las empresas de reparto de
alimentos v bebidas por aplicacion en México entre 2017 y abril de 2022. asi
como los expedientes en su versién publica, con fecha ‘de ingreso de
demanda o queja, motivo de la misma y la resolucién®; al respecto se informa
que se realizé una consulta en todo el estado y NO se localizaron demandas
iniciadas que coincidan con los nombres Rappi, Uber Eats y Sin Delantal en
México entre 2017 y abril de 2022, S

8in més por el momento, aprovecho la ocasitn para enviarle un cordial saludo.

u _

DIRECTOR DE ES

Archivo.
LIC. JAP f mavy.
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