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De conformidad con lo dispuesto en el articulo 130 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion del
Estado de Tabasco (LTAIPET) se emite el presente Acuse de Recibo de la solicitud de informacién
presentada ante la Unidad de Transparencia a la Informacion del sujeto obligado: TRIBUNAL SUPERIOR DE
JUSTICIA

Fecha de presentacion de la solicitud: 23/08/2021 14:07

Numero de Folio: 00999421

Nombre o denominacion social del solicitante: Maso . .

Informacion que requiere: Solicito

A) Saber si en el Poder Judicial del estado se realizan 0 no encuestas de satisfaccién a los usuarios. En caso
de que si se realicen, favor de especificar 1) Desde qué afio se realizan, 2) con qué periodicidad, 3) si son
publicos los resultados. En caso de que sean publicos, afiadir el link y/o adjuntar el documento de la dltima
encuesta.

B) Saber si en el Poder Judicial del estado se cuenta con un Observatorio Ciudadano. En caso de que si,
especificar 1) Desde qué afio existe, 2) Cual es el objetivo del Observatorio (cual es el aspecto a observar), 3)
Algun documento que dé cuenta de su creacidn y de sus objetivos, 4) Especificar de qué manera el Poder
Judicial toma en cuenta las observaciones realizadas, 5) Especificar si el Observatorio tiene algun
reconocimiento en la normatividad. En caso de que si, sefialar el nombre del ordenamiento.

C) Saber si el Poder Judicial del estado cuenta con mecanismos de participacion ciudadana en los procesos
de seleccion de alguno(s) de sus cargos. En caso de que si, especificar 1) Desde qué afio existe el
mecanismo, 2) Para qué cargos se prevé el mecanismo, 3) En qué consiste el mecanismo de participacion, 4)
Especificar si el mecanismo cuenta con reconocimiento en la normatividad. Si es asi, afiadir el nombre del
ordenamiento y el articulo en el que se prevé la participacién, 5) Afiadir el link o documento que dé cuenta de
algin proceso de participacion.

Otros datos proporcionados para facilitar la localizacion de la informacion:

¢, Cémo desea recibir la informacion? Electrénico a través del sistema de solicitudes de acceso la informacién
de la PNT

*No incluir datos personales, ya que éstos seran publicados como parte de la respuesta.

*Debe identificar con claridad y precision de los datos e informacion que requiere.

* La solicitud recibida en dia habil después de las 16:00 horas o en cualquier hora en dia inhabil, se tendra
presentada a partir de las 08:00 horas del dia habil siguiente.



Los términos de todas las naotificaciones previstas en esta Ley, empezaran a correr al dia siguiente al que se
practiquen.

Cuando los plazos fijados por esta Ley sean en dias, estos se entenderan como habiles segin lo establecido
en el articulo 133 de la LTAIPET.




Plazos de respuesta:

La respuesta a toda solicitud realizada en los términos de la presente Ley, debera ser notificada al interesado
en un plazo no mayor a quince dias, contados a partir del dia siguiente a la presentacién de aquella:
13/09/2021. El plazo podrd ampliarse en forma excepcional hasta por cinco dias, de mediar circunstancias
que hagan dificil reunir la informacién solicitada, siempre y cuando existan razones fundadas y motivadas, las
cuales deberan ser aprobadas por el Comité de Transparencia mediante la emisidon de una resolucién que
debera notificarse al solicitante, antes de su vencimiento segun lo establecido en el articulo 138 de la
LTAIPET.

En caso de requerirle que aclare, complete, indique otros elementos, corrija los datos proporcionados o bien
precise uno o varios requerimientos de la informacién se le notificar4 en un plazo no mayor de 5 dias habiles:
30/08/2021. El plazo para responder el requerimiento sera hasta por 10 dias segun lo establecido en el
articulo 131 parrafo cuarto de la LTAIPET.

Este requerimiento interrumpe el plazo que la Ley otorga para atender la solicitud, el cual iniciara de nuevo al
dia siguiente cuando se cumpla el requerimiento segun lo establecido en el articulo 131 péarrafo cuarto de la
LTAIPET.

En caso de que esta Unidad de Transparencia a la Informacién no sea competente se le comunicara y
orientara en un plazo no mayor a 3 dias habiles: 26/08/2021 segun lo establecido en los articulos 142,
LTAIPET.

Si los Sujetos Obligados son competentes para atender parcialmente la solicitud de acceso a la informacion,
deberan dar respuesta respecto de dicha parte. En cuanto a la informacién sobre la cual es incompetente, se
procedera conforme lo sefiala el parrafo anterior.

Ante la falta de respuesta a una solicitud en el plazo previsto y en caso de que proceda el acceso, los costos
de reproduccion y envio correran a cargo del sujeto obligado segun lo establecido en el articulo 140 parrafo
tercero de la LTAIPET.

Observaciones

Se le recomienda dar frecuentemente seguimiento a su solicitud.

* Tratandose de solicitudes de acceso a informacion formuladas mediante la plataforma nacional, se asignara
automaticamente un numero de folio, con el que los solicitantes podran dar seguimiento a sus requerimientos.
En los demas casos, la Unidad de Transparencia tendrd que registrar y capturar la solicitud de acceso en la
plataforma nacional y deber& enviar el acuse de recibo al solicitante en el que se indigue la fecha de
recepcidn, el folio que corresponda y los plazos de respuesta aplicables segun lo establecido en el articulo
130 parrafo segundo de la LTAIPET.

* Si su solicitud esta relacionada con Datos Personales esta obligado a acompafiar a su escrito copia
certificada de su identificacion oficial, o en su defecto la original con copia, misma que se le devolvera previo
cotejo, por lo que deberd acudir personalmente al domicilio de la Unidad de Transparencia a la Informacién de
este Sujeto Obligado para acreditar su personalidad. Se consideran identificacion oficial los documentos
siguientes: Credencial de elector, cartilla militar, cédula profesional.



Folio PNT: 00999421

Nimero de Expediente Interno: PJ/UTAIP/331/2021

. Acuerdo con Oficio No.: TSJ/UT/923/2021
ACUERDO DE DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION.

Villahermosa, Tabasco a 13 de septiembre de 2021.

CUENTA: Con los oficios TSJ/OM/3000/2021, SGCJ/PJE/M030/2021 y TSJ/M155/2021
signados por la Arg. Gloria Guadalupe Ascencio Lastra Oficial Mayor, Lic. Elda Beatriz Orueta
Méndez Secretaria General del Consejo de la Judicatura y la C. Ménica Carolina Leyner
Ramon Titular de la Unidad de Difusion Social mediante los cuales se proporciona respuesta
a la solicitud de informacion con nimero de folio 00999421

~Vista la cuenta que antecede se acuerda:

PRIMERO: Por recibido los oficios de cuenta, signados por la Arg. Gloria Guadalupe Ascencio
Lastra Oficial Mayor, Lic. Eida Beatriz Orueta Méndez Secretaria General del Consejo de la
Judicatura y la C. Ménica Carolina Leyner Ramon Titular de la Unidad de Difusion Social por
medio de los cuales se da respuesta a las solicitudes de acceso a la informacion publica con
ndmero de folio 00999421, recibida el veintitrés de agosto de dos mil veintiuno a las catorce
horas con siete minutos, presentada via Plataforma Nacional de Transparencia, mediante la
cual requiere: “...A) Saber si en el Poder Judicial del estado se realizan o no encuestas
de satisfaccion a los usuarios. En caso de que si se realicen, favor de especificar 1)
Desde qué afio se realizan, 2) con qué periodicidad, 3) si son puablicos los resultados.
En caso de que sean publicos, anadir el link y/o adjuntar el documento de Ia ultima
encuesta.

B) Saber si en el Poder Judicial dei estado se cuenta con un Observatorio Ciudadano.
En caso de que si, especificar 1) Desde qué afio existe, 2) Cual es el objetivo del
Observatorio (cudl es el aspecto a observar), 3) Algiin documento que dé cuenta de su
creacién y de sus objetivos, 4) Especificar de qué manera el Poder Judicial toma en
cuenta las observaciones realizadas, 5) Especificar si el Observatorio tiene algan
reconocimiento en la normatividad. En caso de que si, sefalar el nombre del
ordenamiento.

C) Saber si el Poder Judicial del estado cuenta con mecanismos de participacion
ciudadana en los procesos de seleccion de alguno(s) de sus cargos. En caso de que si,
especificar 1) Desde qué afio existe el mecanismo, 2) Para qué cargos se prevé el
mecanismo, 3) En qué consiste el mecanismo de participacion,
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4) Especificar si el mecanismo cuenta con reconocimiento en la normatividad. Si es asi,
afadir el nombre del ordenamiento y el articulo en el que se prevé la participacién, 5)
Afadir el link o documento que dé cuenta de algtin proceso de participacién....”; por lo
que se ordena agregar a los autos, los oficios de cuenta, para que surta los efectos legales
correspondientes. e

SEGUNDO: Con fundamento en los articulos 46, 49, 50 fracciones lll y [V y el 136 en relacion
con el 133, todos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de
Tabasco, asi como el articulo 45 de su Reglamento, se acuerda que la informacion SO[ICItada
ante esta Unidad de Transparencia es publica. -

En tal virtud, se acuerda entregar al requirente de informacion recibido los oficios de cuenta,
signados por la Oficialia Mayor, Secretaria General del Consejo de ia Judicatura y de la Unidad
de Difusion Social, por medio de los cuales se proporciona respuesta a la informacion
solicitada.

Es importante resaltar que de acuerdo con el articulo 6 de la Ley de la materia, la obligatoriedad
de los Sujetos Obligados estriba en proporcionar informacion contenida en documentos
previamente generados o en su caso que obren en los archivos del Sujeto Obligado y en el
caso no sucede.

Cabe precisar que la Oficialia Mayor, Secretaria General del Consejo de la Judicatura y de la
Unidad de Difusion Social son las areas que cuentan con las facultades plenas para
pronunciarse sobre la informacion requerida por la persona interesada.

Para sustentar lo anteriormente sefialado, se cita el Criterio 007/10 emitido por el Pleno del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, antes IFAI, mismo que se transcribe:

Criterio 007/10

No sera necesario que el Comité de Informacion declare forma[mente la inexistencia, cuando del
andlisis a la normatividad aplicable no se desprenda obligacién alguna de contar con la informacion
solicitada ni se advierta algdn otro elemento de conviccion que apunte a su existencia. La Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica Gubernamental y su Reglamento prevén un
procedimiento a seguir para declarar formalmente la inexistencia por parte de las dependencias y
entidades de la Administracién Publica Federal. Este implica, entre otras cosas, que los Comités de
Informacion confirmen la inexistencia manifestada por las unidades administrativas competentes que
hubiesen realizado la busqueda de la informacion que se solicitd. No obstante lo anterior, existen
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situaciones en las que, por una parte al analizar la normatividad aplicable a la materia de la solicitud,
no se advierte obligacion alguna por parte de las dependencias y entidades de contar con la informacion
y, por otra, no se tienen suficientes elementos de conviccidn que permitan suponer que ésta existe. En
estos casos, se considera que no es necesario que el Comité de Informacion declare formalmente la
inexistencia de los documentos requeridos.

Expedientes: 5088/08 Policia Federal - Alonso Lujambio Irazdbal 3456/09 Secretaria de
Comunicaciones y Transportes-Angel Trinidad Zaldivar 5260/09 Secretaria de la Defensa Nacional -
Angel Trinidad Zaldivar 5755/09 Instituto Nacional de Cancerologia — Angel Trinidad Zaldivar 206/10
Secretaria de Educacion Publica - Sigrid Arzt Colunga.

También sirve de apoyo el criterio 03-17 del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales, que a la letra menciona:

No existe obligacién de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de
acceso a la informacion. Los articulos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica y 130, parrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, sefialan que los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los
documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar, de
acuerdo con sus facultades, competencias o funciones, conforme a las caracteristicas fisicas
de la informacion o del lugar donde se encuentre. Por lo anterior, los sujetos obligados deben
garantizar el derecho de acceso a la informacion del particular, proporcionando la informacién

con la que cuentan en el formato en que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de
elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de informacion.

Resoluciones:

*RRA 0050/16. Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion. 13 julio de 2016. Por
unanimidad. Comisionado Ponente: Francisco Javier Acufia Llamas.

*RRA 0310/16. Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales. 10 de agosto de 2016. Por unanimidad. Comisionada Ponente. Areli Cano
Guadiana.

*RRA 1889/16. Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico. 05 de octubre de 2016. Por
unanimidad. Comisionada Ponente. Ximena Puente de la Mora.

Por titimo, es importante destacar que la actuacién de este Sujeto Obligado se desarrollé con
apego al principio de buena fe, entendido éste como un principio que obliga a todos a observar
una determinada actitud de respeto y lealtad, de honradez en el trafico juridico, y esto, tanto
cuando se ejerza un derecho, como cuando se cumpla un deber y por ello este Instituto en uso
de sus atribuciones, atendié la solicitud conforme a su literalidad y al marco juridico que rige el
derecho de acceso a la informacion, ademas se notificd respuesta en los tiempos legales
sefalados para tal fin a como lo indica el numeral 138 de la Ley de la materia. -
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Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de Tabasco.

Articulo 138. La respuesta a toda solicitud de informacién realizada en los términos de la presente ley,
deberd ser notificada al interesado en un plazo no mayor de quince dias, contado a partir del dia
siguiente a la presentacion de aquella.

TERCERO. En caso de no estar conforme con el presente acuerdo, hagasele saber a la
persona interesada que dispone de un plazo de 15 dias habiles, contados a partir del dia
siguiente a la notificacién de este proveido, para interponer por si misma o a través de su
representante legal, recurso de revision ante el Instituto Tabasquerio de Transparencia y
Acceso a la Informacion Plblica o ante esta Unidad de Transparencia, debiendo acreditar [os
requisitos previstos en el numeral 150 de la Ley en la materia.

CUARTO. Publiquese la solicitud recibida y la respuesta dada en el Portal de Transparencia
de este Sujeto Obligado, como lo dispone el articulo 12 de los Lineamientos Generales para el
Cumplimiento de las Obligaciones de Transparencia de los Sujetos Obligados en el Estado de
Tabasco, para los efectos correspondientes.

Notifiquese a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, medio indicado por la
persona interesada en su solicitud y en su oportunidad, archivese el presente asunto como
total y legalmente concluido. -Cumplase.

Asi lo acuerda, manda y firma, el Director de la Unidad de Acceso a la Informacion del Poder
Judicial del Estado de Tabasco. e —

Esta hoja de firmas corresponde al Acuerdo de Disponibilidad de la Informacion de fecha 13 de septiembre de 2021, dictado en el expediente
relativo a ta solicitud de informagcidn identificada con el nimero de folio 00999421.
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C.c.p.

Villahermosa, Tabasco, Agosto 27 de 2021.
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PODER JUDICIAL DEL EDO. DE TABASCO
OFICIALIA DE PARTES

0 AGD. 2021

CONSEJO DE LA JUDICATURA
DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADOC DE TABASCO
PRESENTE.

Por medic del presente, me permito solicitar a Usted, su &

solicitud de informacion, que a la letra dice:

PJ/UTAIP/331/2021: “...Solicito

B) Saber si en el Poder Judicial del estado se cuenta con un Observatorio Ciudadano. En caso
de que si, especificar 1) Desde gué afo existe, 2} Cual es el objetivo del Observatorio (cudl es el
aspecto a observar), 3) Algun documento gque dé cuenta de su creacion y de sus objetivos, 4)
Especificar de gué manera el Poder Judicial foma en cuenta las observaciones realizadas, 5)
Especificar si el Observatorio tiene algun reconocimiento en la normatividad. En caso de que si,
senalar el nombre del crdenamiento....”

No omito manifestar, que no se deben incluir datos personales. Asi mismo le informo gue el término
para rendir la respuesta a lo solicitado es el 01 de Septiembre del presente afo. Sin otro particular, me

permito enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE

Archivo
DR.JJVF/QFB.JRIV

"2021, Ao de la Independencia”




C.c.p.

Villahermosa, Tabasco, Agosto 27 de 2021.
OFICIO No. TSJ/UT/877/2021
POGOER JUDICIAL
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ARQ. GLCRIA GUADALUPE ASCENCIO LASTRA
OFICIAL MAYOR DEL PODER JUDICIAL

DEL ESTADO DE TABASCO

PRESENTE.
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solicitud de informacion, que a la letra dice:

PJIUTAIP/331/2021; “... Solicito

A) Saber si en el Poder Judicial del estado se realizan ¢ no encuestas de satisfaccion a los
usuarios. En caso de que si se realicen, favor de especificar 1) Desde qué afio se realizan, 2) con
gqué periodicidad, 3) si son publicos los resultados. En caso de gue sean publicos, afnadir el link
y/o adjuntar el documento de la Gitima encuesta.

B) Saber si en ef Poder Judicial del estado se cuenta con un Observatorio Ciudadano. En caso
de que si, especificar 1) Desde qué anc existe, 2} Cual es el objetivo del Observatorio (cual es ef
aspecto a observar), 3) Algun documento que dé cuenta de su creacion y de sus objetivos, 4)

Especificar de qué manera el Poder Judicial toma en cuenta las observaciones realizadas, 5)

Especificar si el Observatorio tiene algun reconocimiento en la normatividad. En caso de que si,

senalar el nombre del ordenamiento....”

No omito manifestar, que no se deben incluir datos personales. Asi mismo le informo que el término
para rendir la respuesta a lo solicitado es el 01 de Septiembre del presente aiio. Sin otro particular, me

permito enviarle un cordial saludao.

ATENTAMENTE

-

Archivo
DR.JIVF/QFB.JRIV

2021, Ao de la Independencia”
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OFICIO No. TSJ/UT/878/2021
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RELACIONES PUBLICAS Y COMUNICACION SOCIAL DEL PODER JUDICIAL
DEL ESTADO DE TABASCO

PRESENTE.

Por medio def presente, me permito solicitar a Usted, su amabie colaboracion para responder |a
solicitud de informacién, que a la letra dice:

PJIUTAIP/331/2021; “...Solicito

A) Saber si en el Poder Judicial del estado se realizan o no encuestas de satisfaccion a los
usuarios. En caso de que si se realicen, favor de especificar 1) Desde qué afio se realizan, 2) con
gué periodicidad, 3) si son pilblicos los resuftados. En caso de gue seah ptblicos, afadir ef link
y/o adjuntar el documento de la ultima encuesta.

C) Saber si el Poder Judicial del estado cuenta con mecanismos de participacién ciudadana en
los procesos de seleccion de algunofs) de sus carqgos. En caso de que si, especificar 1) Desde
gueé afio existe el mecanismo, 2) Para qué cargos se prevé of mecanismo, 3} En gué consiste el
mecanismo_de participacion, 4) Especificar si el mecanismo cuenta con reconocimiento en la
normatividad, Si es asi,_afadir el nombre del ordenamiento v el articulo en el gue se prevé la
participacién, 5} Afadir el link o documento que dé cuenta de alguin proceso de
participacién....”

No omito manifestar, que no se deben incluir datos personales. Asi mismo le informo que el término
para rendir la respuesta a lo solicitado es el 01 de Septiembre del presente afio. Sin otro particular, me

permito enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE

Archivo
DR.JIVFAQFB.JRIV

‘2021, Ario de la Independencia”




Villahermosa, Tabasco a 27 de agosto de 2021.
Oficio No. TSJ/OM/3000/2021.
Asunto: Respuesta a solicitud de informacion.

DR. JULIO JESUS VAZQUEZ FALCON.
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA.,
PRESENTE.

En atencion a su Oficio No. TSJ/UT/877/2021 de fecha 27 de agosto de 2021, referente a la solicitud
de informacion PJ/UTAIP/331/2021, me permito informar lo siguiente: .

> Respecto del inciso A): el Poder Judicial no realiza encuestas de satisfaccion a sus usuarios.

» Respecto del inciso B): el Poder Judicial no cuenta con cuenta con Observatorio Ciudadano.

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

ARQ. GLORIA G
OFICIAL

C.cp. Archivo,
ARQ. GGAL/geph.

“2021: Afio de la Independencia”




Oficio: SGCJ/PJE/1030/2021
Asunto: Se rinde informe.

Villahermosa, Tab. 31 agosto de 2021

Lic. Julio de JesUs Vazquez Falcdn

Titular de la Unidad de Transparencia

del Poder Judicial del Estado de Tabasco

Presente
En atencién a su oficio T84/UT/879/2021, en ef_ que peticiona a la suscri’rd a 5,

colaboracién para dar respuesta o la solicitud  correspondierite <&l folio

PJ/UTAIP/331/2021 le informd lo siguiente:

“PJ/UTAIP/331/2021: “...Solicito B) Saber si en el Poder Judicial del estado se
cuenta con un Observatorio Ciudadano. En caso de que si, especificar 1) Desde que afio
existe, 2) Cual es el objetivo del Observatorio (cuéal es el aspecfo a observar), 3) Algtin
documento que dé cuenta de su creacion y de sus objetivos, 4) Especificar de qué manera
el Poder Judicial toma en cuenta las observaciones realizadas, 5) Especificar si el
Observatorio tiene algun reconocimiento en fa normatividad. En caso de que si sefialar el
nombre del ordenamiento...”.

Respuesta:

No se cuenta con un Observatorio Ciudadano, pero E Poder Judicial del
Estado de Tabasco tiene o disposicion de los ciudadanos un buzdn de atencion
dentro de la pdgina web www.isj-tabasco.gob.mx, donde te redirecciona a la
aplicacion whatsapp, y el usuario tiene a su disposicidon orientacidn, puede
presentar guejas y sugerencias relacionadas con el desempefio de los servidores
judiciales,

Elda ﬁea

Genercl deliConsejo de la Judicatura.

c.c.p. Archivo,




OFICIO No. T8J/155/2021
Villahermosa, Tabasco; 31 de agosto de 2021
ASUNTO: El que se indica

DR. JULIO DE JESUS VAZQUEZ FALCON
DIRECTOR DE UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE TABASCO.

PRESENTE.

Por este medio, me permito dar respuesta al oficio No, TSJ/UT/878/2021, de fecha 27 de agosto de 2021,
para confestar a la solicitud de informacién que hiciera a esta Unidad del Poder Judicial del Estado de
Tabasco, en torno al requerimiento con los siguientes nimeros de folios PJ/UTAIP/331/2021, mediante el cual
solicitan: “A. Saber si en el Poder Judicial del estado se realizan o no encuestas de satisfaccién a los usuarios
y C. Saber si el Poder Judicial del estado cuenta con mecanismos de participacién ciudadana en los
procesos de seleccidn de alguno(s] de sus cargos'.

Por esfte medio le informo lo siguiente, quien suscribe titular de la Direccién -de Relaciones PUblicas y
Comunicacidn Social del Tribunal Supetior de Justicia del Estado de Tabasco, NO realiza encuestas de
satisfaccién a los usuarios, asi como NO cuenfa con mecanismos de parficipacién ciudadana en los
procesos de selecclén de aiguno(s)de sus cargos.

Sin mds por el momento, quedo o su disposicion para cualquier aclaraciéon o duda.

TENTAMENTE

TITULAR

C.c.p. Archivo




