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De conformidad con lo dispuesto en el articulo 130 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion del
Estado de Tabasco (LTAIPET) se emite el presente Acuse de Recibo de la solicitud de informacién
presentada ante la Unidad de Transparencia a la Informacion del sujeto obligado: TRIBUNAL SUPERIOR DE
JUSTICIA

Fecha de presentacion de la solicitud: 07/01/2020 21:01

Numero de Folio: 00045320

Nombre o denominacion social del solicitante: Liesel Oberarzbacher Davila

Informacién que requiere: El presente cuestionario se relaciona con un apoyo que se le estara presentando al
Banco Interamericano de Desarrollo a principios del 2020, el cual se relaciona con el disefio de un posible
sistema de gestién que ayude a los tribunales y juntas del pais a manejar de mejor forma, y en un entorno de
recursos escasos, la transicion derivada de la reforma laboral.

Se requiere saber cierta informacion técnica sobre los sistemas y la infraestructura tecnolégica de la
institucién para asegurar la posibilidad de implementacién del sistema de gestién en los distintos estados del
pais. Pensar un sistema en abstracto puede tener el efecto de no ser implementable en ciertas instituciones
por falta de atencion a ciertas restricciones materiales, humanas o financieras. Es importante notar que los
costos del disefio del sistema corren a cargo del Banco Interamericano de Desarrollo; no se le esta solicitando
esta informacién con fines de venta de productos. Agradecemos su cooperacion.

Otros datos proporcionados para facilitar la localizacion de la informacion:

¢, COmo desea recibir la informacion? Otro medio

*No incluir datos personales, ya que éstos seran publicados como parte de la respuesta.

*Debe identificar con claridad y precision de los datos e informacion que requiere.

* La solicitud recibida en dia habil después de las 16:00 horas o en cualquier hora en dia inhabil, se tendra
presentada a partir de las 08:00 horas del dia habil siguiente.

Los términos de todas las notificaciones previstas en esta Ley, empezaran a correr al dia siguiente al que se
practiquen.

Cuando los plazos fijados por esta Ley sean en dias, estos se entenderan como habiles segin lo establecido
en el articulo 133 de la LTAIPET.

Plazos de respuesta:



La respuesta a toda solicitud realizada en los términos de la presente Ley, deber& ser notificada al interesado
en un plazo no mayor a quince dias, contados a partir del dia siguiente a la presentacion de aquella:
29/01/2020. El plazo podra ampliarse en forma excepcional hasta por cinco dias, de mediar circunstancias
gue hagan dificil reunir la informacion solicitada, siempre y cuando existan razones fundadas y motivadas, las
cuales deberan ser aprobadas por el Comité de Transparencia mediante la emision de una resolucién que
debera notificarse al solicitante, antes de su vencimiento segun lo establecido en el articulo 138 de la
LTAIPET.

En caso de requerirle que aclare, complete, indique otros elementos, corrija los datos proporcionados o bien
precise uno o varios requerimientos de la informacion se le notificara en un plazo no mayor de 5 dias habiles:
15/01/2020. El plazo para responder el requerimiento serd hasta por 10 dias segun lo establecido en el
articulo 131 parrafo cuarto de la LTAIPET.

Este requerimiento interrumpe el plazo que la Ley otorga para atender la solicitud, el cual iniciara de nuevo al
dia siguiente cuando se cumpla el requerimiento segun lo establecido en el articulo 131 parrafo cuarto de la
LTAIPET.

En caso de que esta Unidad de Transparencia a la Informacién no sea competente se le comunicara y
orientara en un plazo no mayor a 3 dias habiles: 13/01/2020 segun lo establecido en los articulos 142,
LTAIPET.

Si los Sujetos Obligados son competentes para atender parcialmente la solicitud de acceso a la informacién,
deberan dar respuesta respecto de dicha parte. En cuanto a la informacion sobre la cual es incompetente, se
procedera conforme lo sefala el parrafo anterior.

Ante la falta de respuesta a una solicitud en el plazo previsto y en caso de que proceda el acceso, los costos
de reproduccion y envio correran a cargo del sujeto obligado segun lo establecido en el articulo 140 parrafo
tercero de la LTAIPET.

Observaciones

Se le recomienda dar frecuentemente seguimiento a su solicitud.

* Tratandose de solicitudes de acceso a informacion formuladas mediante la plataforma nacional, se asignara
automaticamente un nimero de folio, con el que los solicitantes podran dar seguimiento a sus requerimientos.
En los demas casos, la Unidad de Transparencia tendra que registrar y capturar la solicitud de acceso en la
plataforma nacional y deber& enviar el acuse de recibo al solicitante en el que se indique la fecha de
recepcion, el folio que corresponda y los plazos de respuesta aplicables segun lo establecido en el articulo
130 parrafo segundo de la LTAIPET.

* Si su solicitud esta relacionada con Datos Personales esta obligado a acompafar a su escrito copia
certificada de su identificacién oficial, o en su defecto la original con copia, misma que se le devolvera previo
cotejo, por lo que debera acudir personalmente al domicilio de la Unidad de Transparencia a la Informacién de
este Sujeto Obligado para acreditar su personalidad. Se consideran identificacion oficial los documentos
siguientes: Credencial de elector, cartilla militar, cédula profesional.
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Folio PNT: 00045320

Nuamero de Expediente Interno: PJ/UTAIP/014/2020
Acuerdo con Oficio No.: TSJ/UT/099/2020

ACUERDO DE DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION.

Villahermosa, Tabasco a 29 de enerc de 2019,

CUENTA: Con los oficios TSJ/DEIC/017/2020 y TSJ/TJ/115/2020, signados por el Lic. Carlos
Alberto Ulin Sastré Director de Estadistica, Informatica y Computacidn y el Lic. Gustavo Gomez
Aguilar, Tesorero Judicial, mediante los cuales se proporciona respuesta a la solicitud de
informacion con numero de folio 00045320. - ----Constg----------

Vista la cuenta que antecede se acuerda:

PRIMERO: Por recibido los oficios de cuenta, por medio de los cual se da respuesta a la
solicitud de acceso a la informacion publica con niumero de folio 00045320, recibida el siete de
enero de dos mil diecinueve, a las veintiun horas con un minuto, presentada via Plataforma
Nacional de Transparencia, por quien dijo llamarse Liesel Oberarzbacher Davila, mediante
la cual requiere: “...1. ;Cuenta la institucion con alguin sistema de gestién de expedientes
judiciales? (Por ejemplo, para la transferencia de expedientes de un funcionario al
siguiente, para verificar el estado procesal de los distintos asuntos, y/o para la consulta
de expedientes por parte de los usuarios). De ser el caso, especificar cuales sistemas,

por favor.
Si, cuales No, no hay ninguno.
e ;Cuenta la institucidon con algun sistema de gestién para aspectos estrictamente

internos — administrativos? (Por ejemplo, para el manejo de nominas, distribucion de
trabajo, etcétera). De ser el caso, especificar cuales sistemas, por favor.

Si, cuales No, no hay ninquno.

Las siquientes preguntas se relacionan en particular con los sistemas de gestion de
expedientes judiciales, no de gestion administrativa estrictamente interna. [Notese que
varias de estas prequntas estan dirigidas a los inteqrantes del area de sistemas, en caso
de dicha area exista.]
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3. El sistema que maneja la institucién, ;esta instalado en cada computadora en lo
individual, o esta alojado de manera remota en un servidor?

Computadora individual Servidor

4. ;Como se accede al sistema por parte de los funcionarios del tribunal: via intranet
(red interna} o internet (red global)?

Intranet Internet

5. Por favor, indicar las funciones del sistema gque estan disponibles para los
funcionarios de la institucion:

Funcién Si puede | No puede

i) Distribucién automatica de las demandas gue
ingresan entre los juzgados o las juntas

especiales. .

ii) Notificacion electréonica, o distribucién
automatica de asuntos a ser notificados de
forma personal.

iii) Programacion automatica de las audiencias y
la formacién _correspondiente de |la agenda de
audiencias.

iv) Clasificacion de asuntos (tipo de litigio,
caracteristicas de las partes, caracteristicas de
los abogados, estado procesal actual,
funcionario encargado del asunto, tiempo de
tramitacion, resolucion final, etcétera).
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v) Busqueda de criterios emitidos previamente
en casos similares, bien sea por el mismo
juzgado o junta, o por distintos juzgados o
juntas (a efecto de lograr mayor consistencia de

criterios).

vi) Generacion de repositorios de informacidn
gque permitan un Aaagil cumplimiento a las
solicitudes de transparencia.

vii) Generacion automatica o semiautomatica de
documentos leqales, con formatos unificados
por tribunal, incluyendo autos, resoluciones
interlocutorias, y resoluciones finales. [Para
unificacion de formatos (ocasionalmente
llamados “machotes™), cumpliendo reglas
minimas de contenido y redaccion.].

viii} Generacion automatica o semiautomatica de
indicadores de gestion, que ayuden a la
generacion _de reportes internos o _informes
anuales de gestion.

xi) Otros. Por favor, especificar.

6. Pueden las partes acceder a alguna de las funciones del sistema de gestion? De

ser el caso, por favor especificar a cuales.

7. En caso de que las partes tengan acceso a alguna de las funciones ofrecidas por

el sistema de gestion, jse ofrece de forma gratuita, es gratuito para ciertas funciones,

pero no para otras, o bien en todo caso requiere pago?

Es totalmente | Es parcialmente gratuito.

Requiere pago.

gratuito.
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8. De tener costo, ;/cuales son los métodos de pago? (por ejemplo, pago en efectivo,
pago mediante tarjeta de crédito, pago mediante mensaje SMS, PayPal, etcétera)

9. ;Se tiene conocimiento sobre cudl es el volumen de consultas de expedientes
realizadas al mes, en promedio? De tener tal conocimiento, ;cudl es ese volumen?

Si, se tiene. Es en | No se tiene.
promedio.

10. ;Cuentan con el mismo sistema dentro de todas las instancias en el Tribunal?

Si, todos los juzgados o juntas | No, soélo algqunos juzgados o juntas
cuentan con el mismo sistema cuentan con el mismo sistema.

11. ;De los sistemas que operan en la institucién, ;cuales fueron desarrollados dentro
del tribunal? Especificar.

12. ;Cuenta la institucion con un sistema de comunicacién interinstitucional para
acelerar la gestion de asuntos, o se realizan las comunicaciones por via de oficios? (Por
ejemplo, las comunicaciones o notificaciones con el INE, el SAT, el INFONAVIT, el IMSS,

o instancias de gobierno).

13. ;Estan los expedientes del tribunal o junta digitalizados (para los asuntos en los
tltimos 5 afos)? [Para efectos de esta prequnta, se entiende por “digitalizacién” el
contar con expedientes fisicos escaneados, es decir, expedientes cuyo soporte original
es papel transferido a archivo electrénico (.pdf, por ejemplo).].
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Todos los asuntos estan | Todos los asuntos estan
digitalizados, y es el expediente | digitalizados, pero s6lo son algunas
completo. partes del expediente (por ejemplo,

s6lo la sentencia).

Solo algunos asuntos estan | Solo algunos asuntos estan
digitalizados, pero es el expediente | digitalizados, y soélo partes del
completo. expediente.

Ningqun asunto esta digitalizado, nien
todo ni en parte.

14. Mas alla de la digitalizacion -entendida como transferencia de documentos fisicos a
archivos electrénicos, ;estan los expedientes iniciados el ultimo afio disponibles
también en formato word o pdf (completos)?

Si, estan completos en formatos pdf o | No, solo digitalizados.
word.

15. ;Donde esta alojada la informacion ?

En servidores del tribunal

Compartido con otros tribunales

En servidores de terceros

En la nube

No hay informacién almacenada

16. ;Cuentan con firma electronica y para qué tramites la utilizan?
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17. jCuentan con tecnologia para generar versiones publicas para la publicacién de
asuntos y sentencias? {programa que tache datos personales antes de ser publicados)

Si No

18. ;Tiene el tribunal inconveniente de colaborar con organizaciones externas para el
desarrollo de nuevos modelos de sistemas de gestion de casos?

Si No

18. ;Con qué otros organismos tiene mayor colaboracién, por ejemplo, para requerir
informes, exhortos, notificaciones, etc.? Especifique las instifuciones dentro de los
siquientes rubros:

a. Poder Judicial Federal

b. Poder Judicial Local

&; Ejecutivo Local

d. Ejecutivo Federal

e.  Legislativo Local

f. Legislativo Federal

q. Organismos auténomos

h. QOrganismos privados
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Finalmente, considerando un mundo ideal, qué clase de funcionalidades requeriria el
Tribunal que se desarrollen para poder realizar su labor con mayor precision, velocidad

y calidad.

Caracteristicas de la Infraestructura

1. ; Tiene la institucion un area de tecnologias de la informacion ?

Si No

2. i Cuenta con servicios de intranet y/o internet?

Intranet Internet Ambas

3. + Cuenta la institucion con servidores? De ser el caso, jcon cuantos cuenta?

4, +Cuales son las caracteristicas del servidor (si es mas de uno, agradeceriamos
especificar aquel de menor rendimiento) :

Hardware:
a. s Qué procesador tiene? Por favor, especificar marca, nhumero de nucleos, vy
velocidad por niicleo.

b. ;Capacidad de la memoria RAM?
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G. ; Capacidad total de Almacenamiento de disco duro?

d. ;Capacidad de Almacenamiento de disco duro disponible?

5. ;jTienen prevista la adquisicion de nuevos servidores?

Si, sjde que tipo? No

6. ; Quién realiza la actualizaciones, soporte y mantenimiento de los servidores?

El proveedor

Por medio de una contratacion con empresas distintas al proveedor

Ustedes mismos lo hacen

Otra, jcual?

7. ;Los servidores se encuentran en un espacio fisico optimo para su funcionamiento?
(ventilacién adecuada, temperatura, humedad)

Si No, ;Por qué?

8. ;En qué aiio se compraron los servidores?

9. ;En promedio cuantas fallas se presentan en el servidor por mes?
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Ninguna

Una

Mas de dos

Mas de cinco

10. ; En promedio, cuanto tiempo tardan en arreglarse?

Menos de una hora

Mas de dos horas

Mas de un dia

Mas de dos dias

11. ; Cumplen con estandares o certificaciones de sequridad de la informacion?

Si, scuales? No
Software:
a. ;. Sistema operativo que utilizan en el servidor? (Windows Server o Linux)

En un servidor pueden coexistir varias implementaciones, quiza
se podria definir un poco mas esta prequnta. Ademas, PHP, Ruby,
Python no estan limitados a funcionar sdélo bajo Linux. Prequntar
solo el lenquaje es mejor idea sin dar este tipo de ejemplos y
hablando en plural

b. ;Cudl es el tipo de gestor base de datos que utilizan?, SQL, mysql, oracle,
MariaDB, mongo.
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C. 2 Qué lenguaje de programacion utilizan? Linux (script PHP, Ruby, Python y Perl)
Windows (ASP.NET y VBScript)

d. ¢ Qué Servidor web tienen instalado y que version? Apache, NGINX, Tomcat

5. sTienen presupuesto para ampliar la infraestructura tecnoldgica, es decir, para
comprar licencias para programas, compra de equipo de computo, paginas web?

Si, cuales No
a. En_su_ caso, ;quién participa en la designacién para administrar dicho

presupuesto? ...” por lo que se ordena agregar a los autos, los oficios de cuenta para que
surta el efecto legal correspondiente.

SEGUNDO: Con fundamento en los articulos 4, 6, 49, 50 fracciones lll y IV y el 138 en relacion
con el 133, todos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Tabasco, asi como el articulo 45 de su Reglamento, se acuerda que la informacion solicitada
ante esta Unidad de Transparencia es publica.

En tal virtud, se acuerda entregar al requirente de informacion los oficios de cuenta, por medio
de los cuales las areas competentes, se pronuncian dando respuesta a la solicitud de acceso
a la informacion motivo del presente acuerdo.

Los oficios de respuesta que se proporcionan se describen a continuacion:

' No. | Numero de Oficio Area | Responsable

1 | TSUDEIC/017/2020 |  Direccion de Estadistica, ;0 capoq Alberto Ulin Sastré
Informatica y Computacion

2 TSJIMTJM15/2020 Tesoreria Judicial Lic. Gustavo Gomez Aguilar
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Es importante sefalar que, el objeto del Derecho de Acceso a la Informacion, consiste en
acceder a la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en poder de los sujetos
obligados, contenida en cualquier registro que documente el ejercicio de las facultades,
funciones, competencias o las actividades de los sujetos obligados y sus servidores publicos,
en el entendido que, dicha informacion se entregara en el estado en que se encuentre, ya que
no se tiene imperativo legal alguno de procesarla conforme al interés del solicitante, es decir,
gque no se cuenta con la obligacion de generar un documento ad hoc para responder el
requerimiento informativo —===mmme s e

Para sustentar lo anteriormente sefalado, se cita el Criterio 009-10, emitido por el Pleno del
Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion, Proteccion de Datos
Personales, antes IFAl, mismo que se transcribe:

Criterio 009-10

Las dependencias y entidades no estan obligadas a generar documentos ad hoc para
responder una solicitud de acceso a la informacion. Tomando en consideracidon |o establecido
por el articulo 42 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Plblica
Gubernamental, que establece que las dependencias y entidades sélo estaran obligadas a entregar
documentos gue se encuentren en sus archives, las dependencias y entidades no estén obligadas a
elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de informacion, sino que deben garantizar
el acceso a la informacion con la que cuentan en el formato que la misma asi lo permita o se
encuentre, en aras de dar satisfaccion a la solicitud presentada.
Expedientes:
0438/08 Pemex Exploracion y Produccion — Alonso Lujambio Irazabal

1751/08 Laboratorios de Biologicos y Reactivos de México 5.A. de C.V.— Maria Marvan

Laborde

2868/09 Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia — Jacqueline Peschard Mariscal

5160/09 Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico — Angel Trinidad Zaldivar

0304/10 Instituto Nacional de Cancerologia — Jacqueline Peschard Mariscal,

También sirve de apoyo el criterio 03-17 del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales, que a la letra menciona:

No existe obligacién de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a la
informacion. Los articulos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacian Publica
y 130, parrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica, sefalan
que los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus archivos
0 gue esten obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones,
conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde se encuentre. Por lo anterior,
los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso a la informacion del particular,
proporcionando la informacion con la que cuentan en el formato en que la misma obre en sus archivos:
sin necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de informacion.
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Resoluciones:
*RRA 0050/16. Instituto Nacional para |la Evaluacion de la Educacion, 13 julio de 2016, Por unanimidad.

Comisionado Ponente: Francisco Javier Acuna Llamas.

«RRA 0310/16. Instituto Macional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales. 10 de agosto de 2016. Por unanimidad. Comisionada Ponente. Areli Cano Guadiana.
‘RRA 1889/18. Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico. 05 de octubre de 2016. Por unanimidad.
Comisionada Ponente. Ximena Puente de la Mora.

Por tltimo, es importante destacar que la actuacion de este sujeto obligado se desarrollo con
apego al principio de buena fe, entendido &ste como un principio que obliga a todos a observar
una determinada actitud de respeto y lealtad, de honradez en el trafico juridico y esto tanto
cuando se ejerza un derecho, como cuando se cumpla un deber y por ello esta Institucion, en
uso de sus atribuciones, atendio la solicitud conforme a su literalidad y al marco juridico que
rige el derecho de acceso a la informacion. -

TERCERO: En caso de no estar conforme con el presente acuerdo, hagasele saber a la
persona interesada que dispone de 15 dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente a
la notificacion de este proveido, para interponer por si misma o a través de representante legal,
recursos de revision ante el Instituto Tabasquefio de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica o ante esta Unidad de Transparencia, debiendo acreditar lo requisitos previstos en el
numeral 150 de la Ley en la materia. -

CUARTO: Notifiquese la solicitud recibida, el presente acuerdo y la respuesta dada, a traves
de la Plataforma Nacional de Transparencia, medio indicado por la persona interesada en su
solicitud v en su oportunidad. archivese el presente asunto como total v legalmente concluido.-
- - Cumplase. -

Asi lo acuerda, manda y firma, el Director de la Unidad de &cce\o a Ia Informacion del Poder
Judicial del Estado de Tabasco.

_'_._,_/-""'f'- |
Esta hoja de firmas comespande al Acuerdo de D.tapﬁ:'r'nltnhdad de la Informacién de fecha 29 de enero de 202{} ducfadp En el
expedients relativo a la solicitud de informacion identificada con el numera de folio 00045320 /

(X
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ﬁ; OFICIO No. TSJIUT/018/2020
\REIDIBI G \J Villahermosa, Tabasco, enero 10 de 2020,
_INFORMARCA H.E‘-l’&&\

LIC. CARLOS ALBERTO ULIN SASTRE _
DIRECTOR DE ESTADISTICA, INFORMATICA Y COMPUTACION
DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE TABASCO
PRESENTE.

Por medio del presente, me permito solicitar a Usted, su amable colaboracion para

responder la solicitud de informacién, que a la letra dice:

PJ/UTAIP/014/2020: *... 1. :;Cuenta la institucion con algun sistema de gestion de
expedientes judiciales? (Por ejemplo, para la transferencia de expedientes de un
funcionario al siguiente, para verificar el estado procesal de los distintos asuntos, yl/o
para la consulta de expedientes por parte de los usuarios). De ser el caso, especificar
cuales sistemas, por favor.

Si, cuales No, no hay ninguno.
2. ;Cuenta la institucion con algin sistema de gestién para aspectos estrictamente

internos — administrativos? (Por ejemplo, para el manejo de nominas, distribucion de
trabajo, etcétera). De ser el caso, especificar cuales sistemas, por favor.

Si, cuales No, no hay ninguno.

Las siquientes preguntas se relacionan en particular con los sistemas de gestion de
expedientes judiciales, no de gestion administrativa estrictamente interna. [Nétese que
varias de estas prequntas estan dirigidas a los integrantes del area de sistemas, en caso
de dicha area exista.]

3. El sistema que maneja la institucién, ;esta instalado en cada computadora en lo
individual, o esta alojado de manera remota en un servidor?

Computadora individual Servidor
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Dr. Julio de Jesiis Vizquez Falcén

DIRECTOR W Tel. (993) 3 58 20 00 ext. 4013 y 4082
- Independencia esq. Nicolas Bravo s/n

Col. Centro, C. P. 86000, Villahermosa, Tab.

4. ; Como se accede al sistema por parte de los funcionarios del tribunal: via intranet
(red interna) o internet {red global)?

Intranet Internet

5. Por favor, indicar las funciones del sistema que estan disponibles para los
funcionarios de la institucion:

Funcion Si puede No puede

i) Distribucion automatica de las demandas que
ingresan entre los juzgados o las juntas especiales. .

ii) Notificacion electrénica, o distribuciéon automatica
de asuntos a ser notificados de forma personal.

iii) Programacion automatica de las audiencias y la
formacion correspondiente de la agenda de
audiencias.

iv) Clasificacion de asuntos (tipo de litigio,
caracteristicas de las partes, caracteristicas de los
abogados, estado procesal actual, funcionario
encargado _del asunto, tiempo de tramitacion,
resolucion final, etcétera).

v) Busqueda de criterios emitidos previamente en
casos similares, bien sea por el mismo juzgado o
junta, o por distintos juzgados o juntas (a efecto de
lograr mayor consistencia de criterios).
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Dr. Julio de Jesus Viazquez Falcan

DIRECTOR A W Tel. (993) 3 58 20 00 ext. 4013 y 4082

Independencia esq. Nicolds Bravo s/n
Col. Centro, C. P. 86000, Villahermosa, Tab.

vi) Generacién de repositorios de informacién que
permitan un aqil cumplimiento a las solicitudes de
transparencia.

vii) Generacion automatica o semiautomatica de
documentos legales, con formatos unificados por
tribunal, incluyendo autos, resoluciones
interlocutorias, vy resoluciones finales., [Para
unificacién de formatos (ocasionalmente llamados
“machotes”), cumpliendo reglas minimas de
contenido v redaccion.].

viii) Generacion automatica o semiautomatica de
indicadores de gestion, que ayuden a la generacion
de reportes internos o informes anuales de gestion.

xi) Otros. Por favor, especificar.

6. /Pueden las partes acceder a alguna de las funciones del sistema de gestion? De
ser el caso, por favor especificar a cuales,

7. En caso de que las partes tengan acceso a alguna de las funciones ofrecidas por
el sistema de gestion, ;se ofrece de forma gratuita, es gratuito para ciertas funciones,
pero no para otras, o bien en todo caso requiere pago?

Es totalmente gratuito. | Es parcialmente gratuito. Requiere pago.

8. De tener costo, ;jcuales son los metodos de pago? (por ejemplo, pago en efectivo,
pago mediante tarjeta de crédito, pago mediante mensaje SMS, PayPal, etcétera)
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Dr. Julio de Jesiis Vazquez Falcon

DIRECTOR . ¥ - Tel. (993) 3 58 20 00 ext. 4013 y 4082
2 A Independencia esq. Nicolas Bravo s/n

Col. Centro, C. P. 86000, Villahermosa, Tab.

9. ;Se tiene conocimiento sobre cual es el volumen de consultas de expedientes
realizadas al mes, en promedio? De tener tal conocimiento, jcual es ese volumen?

Si, se tiene. Es en promedio. Mo se tiene.

10. ;Cuentan con el mismo sistema dentro de todas las instancias en el Tribunal?

Si, todos los juzgados o juntas cuentan | No, solo algunos juzgados o juntas
con el mismo sistema cuentan con el misme sistema.

11. ;De los sistemas que operan en la institucion, ;cuales fueron desarrollados dentro
del tribunal? Especificar.

12. ;Cuenta la institucién con un _sistema de comunicacion interinstitucional para
acelerar la gestion de asuntos, o se realizan las comunicaciones por via de oficios? (Por
ejemplo, las comunicaciones o notificaciones con el INE, el SAT, el INFONAVIT, el IMSS,

o instancias de gobierno).

13. ;Estan los expedientes del tribunal o junta digitalizados (para los asuntos en Ios
ultimos 5 afios)? [Para efectos de esta prequnta, se entiende por “digitalizacién”
contar con expedientes fisicos escaneados, es decir, expedientes cuyo soporte oflqlnal
es papel transferido a archivo electronico (.pdf, por ejemplo).].

Todos los asuntos estdn digitalizados, y | Todos los asuntos estan digitalizados,

es el expediente completo. pero_soélo _son algunas partes del
expediente  {por__ejemplo, sdlo_la
sentencia).
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Dr. Julio de Jesis Vizquez Falcon

DIRECTOR Tel. (993) 3 58 20 00 ext. 4013 y 4082

Independencia esqg. Nicolis Brave s/n
Col. Centro, C. P. 86000, Villahermosa, Tab.

Sélo algunos asuntos estan | Sélo algunos asuntos estan
digitalizados, pero es el expediente | digitalizados, y sélo  partes  del
completo. expediente.

Ningun asunto esta digitalizado, ni en
todo ni en parte.

14. Mas alla de la digitalizacién -entendida como transferencia de documentos fisicos a

archivos electronicos, ;estan los expedientes iniciados el udltimo afo disponibles
también en formato word o pdf (completos)?

5i, estan completos en formatos pdf o | No, sclo digitalizados.
word.

15. s Donde esta alojada la informacidn ?

En servidores del tribunal

Compartido con otros tribunales

En servidores de terceros

En la nube

Mo hay informaciéon almacenada

16. ;Cuentan con firma electrénica y para qué tramites la utilizan?

17. ;Cuentan con tecnologia para generar versiones publicas para la publicacién de
asuntos y sentencias? (programa gque tache datos personales antes de ser publicados)

B No

18. ;Tiene el tribunal inconveniente de colaborar con organizaciones externas para el
desarrollo de nuevos modelos de sistemas de gestion de casos?
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Col. Centro, C. P. 86000, Villahermosa, Tab.

Si No

18. ;Con qué otros organismos tiene mayor colaboracién, por ejemplo, para requerir
informes, exhortos, notificaciones, etc,?7 Especifigue las instituciones dentro de los
siguientes rubros:

a. Poder Judicial Federal
b. Poder Judicial Local

C. Ejecutivo Local

d. Ejecutivo Federal

e, Legislativo Local

f. Legislativo Federal

q. Organismos auténomos
h. Organismos privados

Finalmente, considerando un mundo ideal, qué clase de funcionalidades requeriria el
Tribunal que se desarrollen para poder realizar su labor con mayor precision, velocidad

y calidad.

Caracteristicas de la Infraestructura

1. ;Tiene la institucién un area de tecnologias de la informacién ?

Si No

2020, Afo de Leona Vicario, Benemérita Madre de la Patria”



= E T————— e ————

| ERT 3 :
* AT BT RS
; ! i [heh S A

¥

Dr. Julio de Jesiis Vizquez Falcon

DIRECTOR p ; 3-:. w Tel. (993) 3 58 20 00 ext. 4013 y 4082
s, - Independencia esq. Nicolas Bravo s/n

Col. Centro, C. P. 86000, Villahermosa, Tab.

2. JCuenta con servicios de intranet y/o internet?

Intranet Internet Ambas

3. J Cuenta la institucion con servidores? De ser el caso, jcon cuantos cuenta?

4. ;Cuales son las caracteristicas del servidor (si es mas de uno, agradeceriamos
especificar aquel de menor rendimiento) :

Hardware:

a. ;Qué procesador tiene? Por favor, especificar marca, numero _de nucleos, y
velocidad por nicleo.

b. sCapacidad de la memoria RAM?

o

4 Capacidad total de Almacenamiento de disco duro?

e

;Capacidad de Almacenamiento de disco duro disponible?

5. ;Tienen prevista la adquisicion de nuevos servidores?
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D F 4 Independencia esq. Nicolds Bravo s/n
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Si, sde qué tipo? No

6. s Quién realiza la actualizaciones, soporte y mantenimiento de los servidores?

El proveedor

Por medio de una contratacién con empresas distintas al proveedor

Ustedes mismos lo hacen

Otra, scual?

7. ;Los servidores se encuentran en un espacio fisico optimo para su funcionamiento?
(ventilacion adecuada, temperatura, humedad]

Si Mo, ;Por qué?

8. /En qué aio se comprarcn los servidores?

9. ;En promedio cuantas fallas se presentan en el servidor por mes?

Ninguna

Una

Mas de dos

Mas de cinco

10. 4En promedio, cuanto tiempo tardan en arreqglarse?

Menos de una hora

Mas de dos horas

Mas de un dia

2020, Afto de Leona Vicario, Benemérita Madre de la Patria”



UNIDAD DE TRANSPARENCIA
Y ACCESO A LA NFDRMACI{)N

Dr. Julio de Jesiis Vazquez Falcon

Tel. (993) 3 58 20 00 ext. 4013 y 4082

DIRECTOR
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Mas de dos dias

11. ;Cumplen con estandares o certificaciones de sequridad de la informacién?

Si, ycuales? No
Software:
a. ;Sistema operativo que utilizan en el servidor? (Windows Server o Linux)

En un servidor pueden coexistir varias implementaciones, quiza se
podria definir un poco mas esta pregunta. Ademas, PHP, Ruby, Python
no estan limitados a funcionar s6lo bajo Linux. Preguntar sélo el lenguaje
es mejor idea sin dar este tipo de ejemplos y hablando en plural

b. ;Cual es el tipo de gestor base de datos que utilizan?, SQL, mysqgl, oracle,
MariaDEB, mongo.

C. £ Qué lenguaje de programacién utilizan? Linux (script PHP, Ruby, Python y Perl)
Windows (ASP.NET y VBScript)

d. 2Qué Servidor web tienen instalado y que version? Apache, NGINX, Tomcat

i

No omito manifestar que el término para rendir la respuesta a lo solicitado es el 17

de Enero del presente afo. Sin otro particular, me permito enviarle un cordial saludo,

ATENTAMENTE , /

C.op.- Archiva

ar gt
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Dr. Julio de Jesiis Vizquez Falcon

DIRECTOR } S @ Tel. (993) 3 58 20 00 ext. 4013 y 4082

Independencia esq. Nicolds Bravo s/n
Col. Centro, C. P. 86000, Villahermosa, Tab.

OFICIO No. TSJ/UT/017/2020

Vlliahermosa Tabascu enerc 10 de 2020.
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TESORERO DEL PODER JUDICIAL .
DEL ESTADO DE TABSASCO. 10 ENE. 2020
PRESENTE. P e v
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Por medio del presente, me permito so ‘LQI’LEI" a Usmmsu amable-celaboracion para

responder la solicitud de informacion, que a la letra dice:

PJIUTAIP/014/2020: “...Software:
5. ;Tienen presupuesto para ampliar la infraestructura tecnolégica, es decir,
para comprar licencias para programas, compra de equipo de computo, paginas

web?
Si, cuales No
a. En su caso, jquien participa en la designacion para administrar dicho

presupuesto? ...”

No omito manifestar que el término para rendir la respuesta a lo solicitado es el 17

de Enero del presente ano. Sin otro particular, me permito enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE \

C..p.- Archivo
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Villahermosa, Tab., a 16 de enero de 2020
Oficio N° TSJ/IDEIC/017/2020

DR. JULIO DE JESUS VAZQUEZ FALCON
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
PRESENTE.

Respondiendo a su oficio TSJ/UT/018/2020 de fecha 10 de enero de 2020, se remiten las
respuestas al cuestionario anexo.

PJIUTAIP/O14/2020: " ... 1. i Cuenta la institucion con algun sistema de gestion de
expedientes judiciales? (Por ejemplo, para la transferencia de expedientes de un
funcionario al siguiente, para verificar el estado procesal de los distintos asuntos, y/o
para la consulta de expedientes por parte de los usuarios). De ser el caso, especificar
cuales sistemas, por favor.

Si, cuales (X) No, no hay ninguno.
-Sisterna de Gesficn Judicial de Primera

fnstancia.

-Sistema de Gestion Judicial de Segunda

Instancia.

-Sisterna de Gestion Administrativa de
Juicios Orales.

2 ;Cuenta la institucion con algin sistema de gestion para aspectos eslrictamente internos -
administrativos? (Por ejemplo, para el manejo de nominas, distribucion de trabajo. eteétera).
De ser ¢l caso, especificar cudles sistemas, por favor.

' si, cuales (X) | No, no hay ninguno

-Sistema Integral de Recursos Humanos.

Las siguientes preguntas se relacionan en particular con los sistemas de gestion de expedientes
judiciales, no de gestion administrativa estrictamente  interna.  [Notese que varias estas
preguntas estan dirigidas a los integrantes del drea de sistemas, cn caso de dicha drea exista.|
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3. El sistema que maneja la institucion, ¢ esta instalado en cada computadora en lo individual,

o estd alojado de manera remota en un servidor?

Computadora individual (X) Servidor

4, ;Como  se accede al sistema por parte de los funcionarios del tribunal: via intranet (red

interna) o internet (red global)?

Intranet (X) Iierne:

5. Por favor, indicar las funciones del sistema que estan disponibles para los funcionarios
p p

de la institucidn:

| Funcién B Si puede Mo puede
i). Distribucién automatica de las demandas que ingresan entre los | (X)
juzgados o las juntas especiales. ___
ii). Notificacion electrdnica, o distribucidn automatica de asuntos a ser (X)
notificados de forma personal. _ -
ii). Programacion automatica de las audiencias y la formacién {){}
| correspondiente d_e la agenda de audiencias. 1
iv). Clasificacion de Asuntos (tipo de litigio, caracteristicas de |as partes, {}(}
caracteristicas de los abogados, estado procesal actual, funcionario
_encargado del asunto, tiempo de tramitacidn, resolucion final, etcétera). . -
v). Busgueda de criterios emitidos previamente en casos similares, bien {){]
sea por el mismo juzgado o junta, o por distintos juzgados o juntas {a
efecto de lograr mayor consistencia de criterios).
vi). Generacidon de repositorios de informacién que permitan un égnl {}(}

| cumplimiento a las salicitudes de transparencia.

vii). Generacién automatica o semiautomatica de documentos legales,
con formatos unificados por tribunal, incluyendo autos, resoluciones
interlocutorias, y resoluciones finales. [Para unificacion de formatos
{ocasionalmente llamados “machotes”), cumpliendo reglas minimas de

(X)

contenido y redaccion.]. =
viil], Generacion automatica o semiautomatica de indicadores de gestion,
gque ayuden a la generacidn de reportes internos o informes anuales de
gestlﬂn

(X)

| %i). Otros. Por favor, Esﬂemflcar
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6. ;Pueden las partes acceder a alguna de las funciones del sistema de gestion? De ser el caso,

por favor especificar a cudles. -
' NO

T En caso de que las partes tengan acceso a alguna de las funciones ofrecidas por el sistema
de gestion, ;se ofrece de forma gratuita, es gratuito para ciertas funciones, pero no para otras, o
bicnen todo caso requiere pago? _
‘ Es totalmente gratuito Es parcialmente gratuito Requiere pago

8. De tener costo, ;cudles son los métodos de pago? (por gjemplo, pago en efectivo,

9. ;Se liene conocimiento sobre cudl es el volumen de consultas de expedientes realizadas
~al mes, en promedio? De Lener tal conocimiento, jeual es ese volumen?

Si, se tiene, Es _____en promedio No se tiene, (X)

10, ;Cuentan con el mismo sistema dentro de todas las instancias en el Tribunal?

Si, todos los juzgados o juntas, cuentan con el | No, solo algunos juzgados o juntas cuentan con el
! mismao sistema [X) mismao sistema

11.  De los sistemas que operan en la institucion, ;cudles fueron desarrollados dentro del

tribunal? Especificar, B

-Sistema de Gestion Judicial de Primera Instancia.
-Sistema de Gestion Judicial de Segunda Instancia.
-Sistema de Gestién Administrativa de Juicios Orales.

12.  ;Cuenta la institucién con un sistema de comunicacién interinstitucional para acelerar la
gestion de asuntos, o se realizan las comunicaciones por via de oficios? (Por ejemplo, las
comunicaciones o notificaciones con el JNE, el SAT, el INFONAVIT, el IMSS, o instancias de
gobierno).
NO
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13.
anos)?

;Lstan los expedientes del tribunal o junta digitalizados (para los asuntos en los Gltimos 5

|Para cfectos de esta pregunta, se entiende por "digitalizacion” el contar con expedientes
fisicos escaneados, es decir, expedientes cuyo soporte original es papel transferido a archivo
electronico (.pdf, por gjemplo).].

Todos los asuntos estan digitalizados, y es el
expediente completo.

@stan

Todos los  asuntos digitalizados, pero
sélo son  algunas  partes del expediente
[por  ejemplo, solo  lasentencia)

Solo algunos asuntas estdn digitalizados, pero es
el expediente completo,

S6lo algunos asuntos estdn dig-italcizados, y solo
partes del expediente.

_ngfm asunto estd digitalizado, ni en todo ni en
parte.

MOTA:
El pasado mes de diciembre de 2019, se inicio
con el proyecto integral de digitalizacion:

1. Acorde a lo que marca la Ley General de
Archivos para organizar, administrar vy
preservar el acervo documental, el
presidente del Poder Judicial, Enrigue
Priege Oropeza, constaté avances del
proceso  de digitalizacion vy gestidn
documental de archivos en posesién
del Tribunal Superior de Justicia en el
proposito de modernizar la institucion, y
puntualizé gque “no vamos a escatimar
esfuerzos ni  recursos, porque los
recursos si se tienen se aplican”.

2. El director del proyecto sefiald que el
proceso de digitalizacion se realiza en
varias etapas que incluyen desde la
transferencia de los archivos, |a
valoracidn de la masa documental,
identificacion de los hallazgos que
pudiera tener la documentacion y se da
inicio a los puntos que marca la Ley
General de Archivos “como son la
foliacian, el expurgo, las evidencias, toda
la parte de reconstruccion de los
documentos. Evitamos que los
expedientes lleven algin  material
metdlico para que posteriormente no
deteriore el documento por la acidez de
los metales, esto en lo que es recepcidn }é

"2020, Afin de Leona Vicario, Benemérita Madre de la Patria”



14, Mas alla de la digitalizacion -entendida como transferencia de documentos fisicos a archivos
electronicos. jestin  los expedientes iniciados el ultimo afio disponibles también en formato

word o pdf (completos)?

Si, estan completos en formatos pdf o word {X) | No. solo digitalizados.

15, ;Ddnde estd alojada la inlormacién?
En servidores del tribunal (X)
Compartido con otros tribunales
En servidores de terceros
En la nube
No hay infarmacion almacenada !

16, ;Cuentan con firma electronica y para qué tramites la utilizan?

'NO

17.  ;Cucntan con tecnologia para generar versiones publicas para la publicacion de asuntos
v sentencias? (programa que tache datos personales antes de ser publicados)

51 (X) | NO

18.  ;Tiene el tribunal inconveniente de colaborar con organizaciones externas para el
desarrollo de nuevos modelos de sistemas de gestion de casos?

E no (X)

18, ;Con qué otros organismos tiene mayor colaboracion, por ejemplo, para requerir
informes, exhortos, notificaciones, etc.? Especifique las instituciones dentro de los siguientes

rubros:

a. Poder Judicial Federal (X)

b. Poder Judicial Local
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¢. Ejecutivo Local

d. Ejecutivo Federal

e. Legislativo Local

f. Legislativo Federal

g. Organismos autdnomos (X)

h. Organismos privados

Finalmente, considerando un mundo ideal, qué clase de funcionalidades requeriria el ‘Iribunal
que se desarrollen para poder realizar su labor con mayor precision, velocidad y calidad,
Caracteristicas de la Infraestructura,

1. ¢éTiene lainstitucidn un drea de tecnologias de la informacion?

si {X) No

2. ¢ Cuenta con servicios de intranet y/o internet?

Intranet | Internet Ambas (X)
|

3. ;Cuenta la institucion con servidores? De ser ¢l caso, jcon cudntos cuenta?

5 en sitio principal.

4. ;Cuales son las caracteristicas del servidor (si es mas de uno, agradeceriamos especificar
aquel de menor rendimiento):

Se espeEii’ica el de menor Rendimiento. Marca DELL. 1
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Hardware:

a, ;Qué procesador tienc? Por favor, especificar marca. nimero de nicleos, y velocidad
por nicleo,

' Xeon E52680, Marca INTEL, Num. De Nucleos: 2, Velocidad: 2.8 GHZ
|

b. ;Capacidad de la memoria RAM?

120 GB.

¢. Capacidad total de Almacenamiento de disco duro?

BTB

d. ;Capacidad de Almacenamiento de disco duro disponible?

2TB

5. ;Tienen prevista la adquisicidonde nuevos servidores?

Si, ¢ De que tipo? o Mo, {){] ______
La adquisicion depende de los recursos
' asignados a la institucion.

6. ¢(Quién realiza la actualizaciones, soporte y mantenimiento de los servidores?

El proveedor o
Por medio de una contratacion con empresas distintas al proveedar

Ustedes mismos lo hacen. {X}
Otra, j cual?

7. ;Los servidores se encuentran en un espacio fisico optimo para su funcionamiento?
(ventilaciom adecuada, temperatura, humedad).
i

| 5 ()() | _ _| No. ¢{Por qué? I/|

| |
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8. ;En qué afo se compraron los servidores?.

2013

9, ;En promedio cuantas fallas se presentan en el servidor por mes?

| Ninguna (X)
‘Una
Mas de dos
Mas de cinco

10. ; En promedio, cuanto tiempo tardan en arreglarse?

Menos de una hora
fMas de dos horas
Mas de un dia

Mas de dos dias

11, ;Cumplen con estandares o certificaciones de seguridad de la informacion?

Si. iCudles? (X) No.

Se diseflaron politicas internas de seguridad |

informatica.

Software:

i ; Sistema operativo que utilizan en el servidor? (Windows Server o Linux)

- Se cuenta con ambos Sistemas Operativos. } )

En un servidor pueden coexistir varias implementaciones, quizd se podria definir un poco mas
esta pregunta. Ademds, PHP, Ruby, Python no estdn limitados a funcionar sélo  bajo Linux.
Preguntar solo el lenguaje es mejor idea sin dar este tipo de ejemplos y hablando en plural '

b. ;Cudl es el tipo de gestor base de datos que utilizan?, SQL, mysql, oracle, MariaDB,
mango. )

saL, MySQL, Oracle y procedimientos de integracion que permiten realizar mineria de datos de
diferentes fuentes y motores de bases de datos.
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c. JQué  lenguaje de programacion wlilizan?  Linux (script PHP, Ruby, Python y Peri)

Windows (ASP.NET v VBScript)

script PHP, ASP.NET y VBScript, TransqlSQL, y otros.

d. 4 Queé Servidor web tienen instalado y que versidn? Apache, NGINX, Tomcat

Apache Ver, 2

Sin otro particular al respecto, aprovecho la ocasion para saludarle.

Archivo
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OFICIO NUMERO: TSJITJ/115/2020.

Villahermosa, Tabasco. 22 de Enero de 2020,

DR. JULIO DE JESUS VAZQUEZ FALCON

DIRECTOR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION DEL TRIBUNAL SUPERIOR
DE JUSTICIA DEL ESTADO DE TABASCO.

PRESENTE.
En via de cumplimiento a lo requerido en su atento oficio nimero TSJ/UT/017/2020, de fecha
diez de enero del afio dos mil veinte, que a la letra dice:

PJIUTAIP/014/2020: “...Software:

5. sTienen presupuesto para ampliar la_infraestructura tecnolégica, es decir, para
comprar licencias para programas, compra de equipo de computo, paginas web?

Si. El poder Judicial presupuestd recursos para la adquisicion de equipo de computo para
2020, recursos que fueron considerados en el Presupuesto de Egresos del Poder Judicial para
el ejercicio fiscal 2020, mismo que fue aprobado por el Congreso del Estade mediante la
emision del Decreto 163, publicado en el Suplemento D al Periadico Oficial No. 8065 de fecha
21 de diciembre de 2019.

Sin otro particular, le reitero mis apreciables consideraciones.
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