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I
INTRODUCCION DE LA CAUSA Y OBJETO DE LA CONTROVERSIA

1. El caso sometido a la Corte. 1 EI 5 de marzo de 2014 , la Comisién Interamericana de
Derechos Humanos (en adelante Al ® @d6émi Lio)senelidnetcadsoa mer i ¢ a
ante | a jurisdicci-n de | a Corte Interamericana de Dere
el Tribunal 0) contraeimal Refp®¥bl adael dat 6u del Estadoo o @
la Comision, el caso se  refiere a la presunta responsabilidad del Estado por el incumplimiento del

deber de proteccién de la vida e integridad personal de Claudina Isabel Velasquez Paiz. En

cuanto a los hechos, la Comision sefial6 que, d ebido a que la presunta victima  no llegd a casa el

12 de agosto de 2005, sus padres , Jorge Rolando Velasquez  Duran y Elsa Claudina Paiz Vidal,

acudieron a denunciar su desaparicion . Ello no fue posible pues se les habria indicado que era

necesario esperar 2 4 horas para denunciar el hecho . A pesar del conocimiento por parte de las

autoridades estatales de la existencia de un contexto de violencia contra las mujeres que la

ubicaba en una clara situacion de riesgo inminente, el Estado no adopté medidas inmediatas y

exhaustivas de blsqueda y proteccion a su favor durante las primeras horas tras tener

conocimiento de la desaparicion . El cuerpo sin vida de la presunta victima fue encontrado al dia

siguiente con sefiales de haber sid 0 sometida presuntamente a  actos de extrema violencia,

incluida violencia sexual.

2. Asimismo, la Comision aleg6 que el Estado incurrié en responsabilidad internacional al no

haber realizado una investigacion seria de la desaparicion, violencia y muerte de Claudina Isabel
Velasquez Paiz. Sostuvo que desde el inicio de la investigacion hubo mudltiples falencias, tales

como deficiencias en el manejo y analisis de la evidencia recolectada; fallas en el manejo y
preservacion de la escena del crimen y toma de prue bas periciales; irregularidades en el informe

de necropsia; falta de analisis comprensivos en diversas partes del cuerpo de la victima para

verificar una posible violacion sexual; irregularidades en la toma de las huellas dactilares de la

victima, y falta  de toma de declaracion de testigos relevantes. Ademas aleg6 que tuvo lugar una

demora en el proceso atribuible al Estado, particularmente por los continuos cambios en los

fiscales encargados del caso que interrumpieron la investigacion y causaron que no se realizaran
diligencias a tiempo o que estas no fueran consideradas por los nuevos fiscales. Por ultimo, hallé

que en el proceso se registra la presunta presencia de estereotipos discriminatorios que
seriamente impactaron la falta de diligencia en la inves tigacién. La Comisién consideré que tanto

la falta de proteccion de la presunta victima como la falta de investigacién de su muerte,
constituirian  un claro reflejo de la situacién subyacente de discriminacién contra las mujeres en
Guatemala. Finalmente, la Comision alegoé la violacion del derecho a la integridad personal de

sus padres y de su hermano, Pablo Andrés Velasquez Paiz.
3. Tramite ante la Comision .7 EIl trAmite ante la Comisién fue el siguiente:
a) Peticion .- El 10 de diciembre de 2007 el Instituto de E studios Comparados en Ciencias

Penales de Guatemala , Jorge Rolando Velasquez Duran y Carlos Antonio Pop AC presentaron la
peticion inicial ante la Comision.

b) Informe de Admisibilidad. - El 4 de octubre de 2010 la Comision aprobd el Informe de
Admisibilidad No. 110/10.

¢) Informe de Fondo .- El 4 de noviembre de 2013, la Comisién aprobdé el Informe de Fondo
No. 53/13 de conformidad con el art2culo 50 de Il a Convenci
Fondoo o del I nforme No. 53/ 130), entlusonhes yfarmul vdridse g- a un

recomendaciones al Estado.

Conclusiones. i La Comisién concluyé que el Estado era responsable por la violacién de los
siguientes derechos:
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1 el derecho a la vida y a la integridad personal consagrados en los articulos 4, 5, y 11 [sic] de la

Convencién Americana, todos ellos en conexién con la obligacién que le imponen al Estado el articulo 1.1
de dicho tratado y el articulo 7 de Belém do Para.

1 los derechos de Claudina Isabel Velasquez Paiz bajo el articulo 7 de la Convencion de Be |ém do Para en
relacion con el articulo 24 de la Convencion Americana en concordancia con la obligacion general de
respetar y garantizar los derechos prevista en el articulo 1.1.

1 el derecho a la integridad personal consagrado en el articulo 5.1 de la Conve ncién Americana en conexién

con la obligacién que le impone al Estado el articulo 1.1 de dicho tratado, en perjuicio de Jorge Rolando
Veladsquez Duran, Elsa Claudina Paiz Vidal de Veladsquez y Pablo Andrés Velasquez Paiz, asi como el
derecho a las garantias y proteccion judicial consagrados en los articulos 8.1 y 25 de la Convencién
Americana del mismo instrumento y en relacién con la obligacién que le impone al Estado el articulo 1.1. y

el articulo 7 de Belém do Para.

Recomendaciones. i La Comision recomendd al Estado:
i [c] ompletar la investigacion de manera oportuna, inmediata, seria e imparcial con el objeto de esclarecer

el asesinato de Claudina Isabel Velasquez Paiz e identificar, juzgar y, en su caso[,] sancionar a los
responsables;

ii. [a]ldoptar y/o en su ca  so adecuar protocolos de investigacion y de servicios periciales a ser utilizados en
todos los delitos que se relacionen con desapariciones, violencia sexual y homicidios de mujeres, conforme
a los estandares internacionales sobre la materia, con base en u na perspectiva de género;

iii. [rleparar plenamente a los familiares de Claudina Isabel Velasquez Paiz por las violaciones de los derechos
humanos [ é Establecidas;

iv. [ijmplementar como medida de no -repeticion, una politica estatal integral y coordinada, respalda da con
recursos publicos adecuados, para la prevencién de casos de violencia contra las mujeres;

V. [flortalecer la capacidad institucional para combatir la impunidad frente a casos de violencia contra las
mujeres a través de investigaciones criminales efecti vas con perspectiva de género, que tengan un
seguimiento judicial consistente, garantizando asi una adecuada sancion y reparacion;

Vi. [ijmplementar un sistema de produccién de informacién estadistica desagregada adecuada, que permita el

disefio y evaluacion de las politicas publicas en relacién con la prevencion, sancién y eliminacion de la
violencia contra las mujeres ;

Vii. [a]doptar reformas en los programas educativos del Estado, desde la etapa formativa y temprana, para
promover el respeto de las mujeres como ig uales, asi como el respeto de sus derechos a la no violenciay a
la no discriminacion, y

Viil. [a]doptar politicas publicas y programas institucionales integrados destinados a eliminar los estereotipos
discriminatorios sobre el rol de las mujeres y promover la e rradicacion de patrones socioculturales

discriminatorios que impiden su acceso pleno a la justicia, que incluyan programas de capacitacién para
funcionarios publicos en todos los sectores del Estado, incluyendo el sector educacién, las ramas de la
administ racion de la justicia y la policia, y politicas integrales de prevencion.

d) Notificacién al Estado. i El Informe de Fondo No. 53/13 fue notificado al Estado el 5 de
diciembre de 2013.

e) Informes sobre las recomendaciones de la Comision. T El 13 de enero de 201 4, los
sefiores Jorge Rolando Veldsquez Duran y Carlos Antonio Pop AC manifestaron su posicién en
relacién al Informe de Fondo 53/13. Segun la Comisién, el 5 de febrero de 2014 el Estado
remiti6 un informe medianteelcual fobj et - | as conclarsme nkes [de]lofdd n[fé]
su responsabilidad internacional e indicé que, en consecuencia, no resulta procedente disponer
medi das de reparaci-n a favor de |l os familiares de | a v?*
4. Sometimiento ala Corte. 7 EI 5 de marzo de 2014 la Comision sometié a la jurisdiccion de
l a Corte Interamericana el caso mediante | a r eamilasi - n de

necesidad de obtencion de justicia para las victimas ante la falta de cumplimiento de las
recomendaci ones por parte dela Uomisiémdesignd @mdGsusadelegawasl a o .
ante la Corte al Comisionado James Cavallaro y al Secretario Ejecutivo, Emilio Alvarez Icaza.

Asimismo, Elizabeth Abi -Mershed, Secretaria Ejecutiva Adjunta, y Silvia Serrano Guzméan y

Fiorella Melzi, abogadas de la Secre taria Ejecutiva de la Comision, actuaron como asesoras
legales.
5. Solicitudes de la Comisién Interamericana. i Con base en lo anterior, la Comision solicitd

a la Corte que declarara la responsabilidad internacional de Guatemala por las violaciones
5



sefialadas en su Informe de Fondo ( supra parr. 3.c). Asimismo, solicito a la Corte que ordene al
Estado determinadas medidas de reparacion, las cuales se detallan y analizan en el ¢ apitulo VIII
de la presente Sentencia.

I
PROCEDIMIENTO ANTE LA CORTE

6. Notificacion a | Estado y a los representantes. - El sometimiento del caso fue notificado a

los representantes de las presuntas victimas y al Estado el 16 de mayoy 4 de junio de 2014 ,
respectivamente

7. Escrito de solicitudes, argumentos y pruebas. - El 15 de julio de 2014 Carlos Antonio Pop

AC, la Asociacion de Abogados y Notarios Mayas de Guatemala , Y el Robert F. Kennedy Center

for Justice and Human Rights (en adel ante @Al os mpresenrtaeos antetlaaCortess 0 ) ,

escrito de solicitudes, argumentos y pruebas (en ad el ant e fescrito de s ol

ar gume ntdesoafdprmidad con el articulo 40 del Reglamento.

8. Escrito de contestacion. - El 21 de noviembre de 2014 el Estado presenté su escrito de
excepciones preliminares, contestacion al sometimiento del caso y de obs ervaciones al escrito
de solicitudes y argumentos (en ade kndostéenindsae articildt o de co

41 del Reglamento.

9. Observaciones a las excepciones preliminares. - El 4 de febrero de 2014 los
representantes y la Comisiébn presentaron, respectivamente, sus observaciones a las
excepciones preliminares presentadas por el Estado, segun el articulo 42.4 del Reglamento

10. Audiencia publica. - Mediante Resolucién de 19 de marzo de 2015 el Presidente de la
Corte, (en adel ant e 0 elcon®cobeaslasdpartes & onp audiencia publica que fue
celebrada en la ciudad de Cartagena de Indias, Colombia los dias 21 y 22 de abril de 2015 en el

marco del 52 Periodo Extraordinario de Sesiones 2y ordené recibir diversas declaraciones en el
presente caso

11. Prueba para mejor resolver .- Mediante escrito de 2 5 de marzo de 2015 y sus anexos, el

Estado remiti - il as piezas del expediente que contiene
del mes de mayo de 2012 hasta | a fechadaelPresidntedeil® adas me
de marzo de 2015 ( supra parr. 10) como prueba para mejor resolver

12. Informaciéon  sobre la detencion de una presunta victima con posterioridad a la audiencia
publica - Mediante comunicacién de 18 de mayo de 2015, los representantes inform aron sobre la
fi ¢ a p toudelasefior Jorge Rolando Velasquez Duran, como alegada consecuencia de filo

declarado en | a [€é] audi enci g soficidoh que endirtud E ndelcantioubo®3 uenci a
del Reglamento sefirequi era [ é][ édinformarssbba ccdos hechos referidos 0. Mediante

nota de la Secretaria de 19 de mayo de 2015, se solicitd al Estado que remit iera sus
observaciones a la informacién presentada por los representantes. Mediante escrito de 26 de

mayo de 2015, el Estado informo que fi s e o [6]eleamaigo y detencioén al sefior Velasquez [ €]

[debido a | ] inicio [de] un proceso en [ su] contra [ é] con
! La Resolucion del Presidente de la Corte de 19 de marzo de 20 15 esta disponible en:
http://www.corteidh.or.cr/docs/asuntos/velasquez_19 03_15.pdf

2 A esta audiencia comparecieron: a) por parte de la Comision Interamericana de Derechos Hu manos: James

Cavallaro, Comisionado; Silvia Serrano Guzman y Jorge Meza, abogados de la Secretaria Ejecutiva; b) por parte de los
representantes  de las presuntas victimas: Carlos Antonio Pop; Kerry Kennedy; Santiago A. Canton; Angelita Baeyens;

Wade McMull en, y Christina Fetterhoff, y c) por parte del Estado: Rodrigo José Villagran Sandoval , Agente Titular ; César
Javier Moreira Cabrera , Asesor Juridico, y Steffany Rebeca Vasquez Barillas , Agente Alterna.


http://www.corteidh.or.cr/docs/asuntos/velasquez_19_03_15.pdf

unoo, dentro del cual se remiti- wun oficio para que se
sin embargo, n o se habria gestionado, ocasionando la detencion del sefior Velasquez. Asimismo,

el Estado mani fest - gue, una vez <corroborada Il a #fAsitua
Vel 8squez, se prosigui - sin demora [ é] a poneegldno en |
acontecimiento aislado y que no existiria ningln tipo de represalias en su contra. Los

representantes y la Comision remitieron observaciones al escrito del Estado el 8 y 10 de junio de

2015, respectivamente. Al respecto, los representantes informaron que, después de la detencién
del sefior Jorge Veldsquez Durén, se | lev:- a cabo una fAaudiencia oral o ¢
su fAinmediata |ibertad, [ €] bajo condici-n de medida su

origenod para acl arAadia slgdentss i dl sefiar Velasquez se presenté al Juzgado
Octavo de Primera Instancia Penal, Narcoactividad y Delitos contra el Ambiente, quien constaté

gue no estaba vigente dicha orden de aprehension y ordené reiterar  su revocacio n.

13. Alegatos y observa ciones finales escritos. - El 22 de mayo de 2015 el Estado, los
representantes y la Comisién remitieron sus alegatos y observaciones finales escritas,
respectivamente. El Estado remitié anexos junto con su escrito. El 15y 18 de junio de 2015, los

represent antes y la Comisién presentaron sus observaciones a los anexos presentados por el
Estado junto con los alegatos finales escritos.

14. Deliberacion del presente caso  .i La Corte inicio la deliberacion de la presente Sentencia
el 16 de noviembre de 2015.

i
COMPETENCIA

15. La Corte Interamericana es competente para conocer el presente caso, en los términos
del articulo 62.3 de la Conv  enci6on Americana, ya que Guatemala es Estado Parte de dicho
instrumento  desde el 25 de mayo de 1978 y reconoci6 la competencia conte nciosa de la Corte el

9 de marzo de 1987.

\%
EXCEPCIONES PRELIMINARES

A. Excepcion preliminar de falta de competencia material sobre el articulo 7 de la
Convencién de Belém do Para

A.l. Argumentos de las partes y la Comision

16. El Estado sostuvo que la C orte no es competente para conocer este caso en relacion con

las presuntas violaciones de derechos reconocidos en la Convencion de Belém do Para.

Argumenté que , al aceptar la competencia contenciosa de la Corte ,l o hizo sobre casos A
alainterpre t aci -n o aplicaci-n de | a Convenci-n Americanabo,
al Tribunal para que pudiera conocer de casos relativos a la interpretacion o aplicacion de otros

tratados internacionales. Sefialé que el articulo 12 de la Convencion de Belém do Para® no

implica automéaticamente que la Corte tenga competencia rationae materiae  para conocer y

resolver denuncias basadas en dicho tratado, ya que para que el Tribunal pudiera pronunciarse

8 El articulo 12 de la Convencién de Belém do Para e stablece : fiCualquier persona o grupo de personas, o entidad

no gubernamental legalmente reconocida en uno o méas Estados miembros de la Organizacion, puede presentar a la

Comision Interamericana de Derechos Humanos peticiones que contengan denuncias o queja s de violacion del articulo 7
de la presente Convencién por un Estado Parte, y la Comision las considerara de acuerdo con las normas y los requisitos

de procedimiento para la presentacion y consideracion de peticiones estipulados en la Convencidon Americana sobre

Derechos Humanos y en el Estatuto y el Reglamento de la Comisién Interamericana de Derechos Humanos 0.



sobre violaciones a derechos contenidos en instrumentos disti ntos a la Convencién Americana ,
los Estados tuvieron que haberla facultado expresamente.

17. La Comisién advirtio que el Estado interpuso esta excepcion en el Caso Veliz Franco y
otros , y que fue desestimada por la Corte con base en su reiterada jurisprudenci a mediante la
cual ha venido aplicando directamente el articulo 7 de la Convencion de Belém do Para,
entendiendo que el articulo 12 de dicho instrumento incorpora una clausula general de
competencia aceptada por los Estados al momento de ratificar o adheri rse a este. Por tanto,
solicito a la Corte que declare improceden te esta excepcion preliminar.

18. Los representantes coincidieron con la Comision y reiteraron los criterios establecidos

en los casos Veliz Franco y otros y Campo Algodonero. Ademas, agregaron  que es falso que el

Estado no haya r encionngo/eni dmonfieent 00 | a competencia del Tr
violaciones a los  derechos reconocidos en la Convencion de Belém do Para, ya que en los casos
Masacres de Rio Negro y Gudiel Alvarez (Diario Militar ) se declar6 la responsabilidad
internacional de Guatemala por la violacion del articulo 7 de la Convencion de Belém do Para ,
Airesponsabilidad que f ue r [Estado] osini cdestionarda congétenciai de I o
Corteo.

A.2. Consideraciones de la  Corte

19. El Estado ratific6 la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la

Violencia contra la Mujer ( en adelante fla Convencion de Belém do Para  0) el 4 de enero de 1995

sin reservas o limitaciones. El articulo 12 de ese tratado indica la posibilidad de la presentacion

de fipeticioneso,raeflear iClasi sda -mdenuncias o quejas de vi ol
estableciendo que fAla Comisi-n |l as considerar8 de acuerl
procedimiento para la presentac i6n y consideracién de peticiones estipulados en la Convencion

Americana sobre Derechos Humanos y en el Estatuto y el
indicado la Corte en los casos Gonz8l ez y otras (fAiCampo Al ¢ébzdkmmer o0) V
Vs. Guat emalay Caso Espinoza GonzélezVs.Pert ,fAparece c¢cl aro que el tenor |
12 de la Convencion Belém do Pard concede competencia a la Corte, al no exceptuar de su

aplicacion ninguna de las normas y requisitos de procedimiento para las comunic aciones

i ndi vi d.u@abe destacar que en otros casos contenciosos contra Guatemala ¢ la Corte

4 El articulo 7 de la Convencién de Belém do Para establece . fiLos Estados Partes condenan todas las formas de

violencia contra la mujer y conviene n en adoptar, por todos los medios apropiados y sin dilaciones, politicas orientadas a
prevenir, sancionar y erradicar dicha violencia y en llevar a cabo lo siguiente:

a. abstenerse de cualquier accion o préactica de violencia contra la mujer y velar por q ue las autoridades, sus
funcionarios, personal y agentes e instituciones se comporten de conformidad con esta obligacién;

b. actuar con la debida diligencia para prevenir, investigar y sancionar la violencia contra la mujer;

c. incluir en su legislacion interna normas penales, civiles y administrativas, asi como las de otra naturaleza que sean
necesarias para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer y adoptar las medidas administrativas
apropiadas que sean del caso;

d. adoptar medidas  juridicas para conminar al agresor a abstenerse de hostigar, intimidar, amenazar, dafiar o poner en
peligro la vida de la mujer de cualquier forma que atente contra su integridad o perjudique su propiedad;

e. tomar todas las medidas apropiadas, incluyendo medidas de tipo legislativo, para modificar o abolir leyes y
reglamentos vigentes, o para modificar practicas juridicas o consuetudinarias que respalden la persistencia o la
tolerancia de la violencia contra la mujer;

f. establecer procedimientos legales justos y eficaces para la mujer que haya sido sometida a violencia, que incluyan,

entre otros, medidas de proteccion, un juicio oportuno y el acceso efectivo a tales procedimientos;

g. establecer los mecanismos judiciales y administrativos necesarios par a asegurar que la mujer objeto de violencia

tenga acceso efectivo a resarcimiento, reparacién del dafio u otros medios de compensacion justos y eficaces, y

h. adoptar las disposiciones legislativas o de otra indole que sean necesarias para hacer efectiva e sta Convencién O .

5 Cfr.. Caso Gonz8lez y otras (fiCampo Algodoneroodo) Vs. M®Xx i c o . Excepci
Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C No. 205, p8&rr. 41. Al r
art 2cul o 12 de | a Convencino se exdlwe nhguha®lisposition d€ la Edaiverition Americana, por lo que

habra que concluir que la Comisi-n actuar8 en |l as peticiones sobre el art2culo 7
conformidad conlodis puesto en | os art2culos 44 al 51 de [l a Convenci-n America



declaré la responsabilidad del Estado por la violacion del articulo 7 de la Convencion de Belém

do Para y no encuentra elementos que justifiquen apartarse de su jurisprudencia.  Por lo tanto, la
Corte desestima la  excepcion preliminar  de falta de competencia de la Corte para conocer sobre

el articulo 7 de la Convencion de Belém do Para.

B. Excepcion a la falta de agotamiento de los recursos internos
B.1. Argum entos de las partes y la Comisién

20. El Estado aleg6 que el presente caso no se debié someter a conocimiento de la Corte
debido a que los recursos internos aln no se han agotado. Manifesté que no se cumplen las
excepciones del articulo 46 .2 literales a, b 'y c¢ de la Convencién Americana ', pues en ningin
momento se ha negado el acceso a la justicia a los familiares de la presunta victima y el caso

continba bajo investigacion, sin que aquellos hayan hecho uso de los recursos que la ley
contempla. En este sentido  , sefiald, primero, que dentro de la legislacién interna existe el debido

proceso que debe agotarse y mencion6 la legislacion procesal interna del Estado ; por tanto , las
personas consideradas como victimas dentro de un proceso penal cuentan con una serie de

garantias y derechos reconocidos para poder promover e impulsar el proceso de investigacién o

el proceso judicial. Incluso, pueden ejercer el control del procedimien to si consideran que e ste
ha sido ineficaz, inconsistente, mal manejado o exista retardo i njustificado, sea en la etapa de
investigacion o en el proceso judicial. Segundo, sostuvo que en ningdn momento se nego el

acceso a la justica a los familiares de la presunta victima , hi se les ha impedido agotar los
recursos internos, y que el hecho que n 0 se haya logrado individualizar al responsable de la
muerte, no se debe a falta de voluntad del Estado, sino a la complejidad del caso. Tercero,
sefiald que no se ha vulnerado el plazo razonable, ya que es un caso complejo, ho existe
inactividad en el proc  eso de investigacion y el actual Cédigo Procesal Penal establece una serie

de derechos y herramientas, las cuales permiten que los familiares puedan denunciar o

participar activamente en la investigacion.

21. La Comision confirmo que el Estado interpuso esta excepcion oportuna mente durante la
etapa de admisibilidad ante ella, y que, en respuesta, en los parrafos 29 a 31 de su Informe de
Admisibilidad tom6 nota de que la investigacién continuaba abierta y aplicé la excepcion de

retardo injustificado establecida en el articulo 46.2.c de la Convencion Americana , después de
cinco afios de la muerte de la presunta victima sin que el Estado hubiera proporcionado
informacion sobre la conclusién del proceso , 0 sobre las medidas dispuestas para que avanzara

mas all4d de | a etapa inicial de investigacion, o sobre las diligencias recientes llevadas a cabo o
avances que conducirian a esclarecer los hechos y a sancionar a los responsables, y sin que
presentara informacién que permitiera concluir que la investigacion estuviera revestida de
idoneidad y efectividad. Todo ello , en un alegado contexto de impunidad de violencia contra las

mi sma Convenci - n. El art2culo 51 de |l a Convenci-n [é] se refiere [é&]
En el mismo sentido, véase Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas.

Sentencia de 19 de mayo de 2014. Serie C No. 277, nota al pie 22 , y Caso Espinoza Gonzales Vs. Perl. Excepciones

Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas . Sentenc ia de 20 de noviembre de 2014. Serie C No. 289, nota al pie 5

6 Cfr. Caso Masacres de Rio Negro Vs. Guatemala. Excepcién Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas.

Sentencia de 4 de septiembre de 2012. Serie C No. 250, parr. 17; Caso Gudiel Alvarez (Diari o Militar) Vs. Guatemala.

Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 20 de noviembre de 2012. Serie C No. 253, parr. 17,y Caso Veliz Franco y

otros Vs. Guatemala , supra , parr. 36.

7 El articulo 46.2 literales a, b y c de la Convencién Americana sefiala qu eefiLas di sposiciones de | os
1.b. del presente articulo no se aplicaran cuando:

a) no exista en la legislacion interna del Estado de que se trata el debido proceso legal para la proteccion del derecho o

derechos que se alega han sido violad 0s;

b) no se haya permitido al presunto lesionado en sus derechos el acceso a los recursos de la jurisdiccion interna, o haya

sido impedido de agotarlos, y

c) haya retardo injustificado en | a decisi-n sobre | os mencionados

r
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mujeres en Guatemala. Indic6 que la Convencion Americana le atribuye las decisiones en
materia de admisibilidad, las cuales son adoptadas de confor midad con la informacion disponible

al momento de dicho pronunciamiento. Advirtié que los indicios tomados en cuenta en el
I nf or me de Admi si bilidad fueron Apl enament e conf
concluyd la responsabilidad del Estado por la d enegacion de justicia conforme los articulos 8 y

25 de la Convencion.

22. Los representantes coincidieron con la Comision. Ademas, agregaron que los periodos

de mayor actividad en la investigacion, sin que por ello se trate de gestiones efectivas, coinciden

con etapas cruciales del procesamiento del caso ante el sistema interamericano y, en todo caso,

son resultado del impulso que ha dado al proceso el sefior Jorge Rolando Velasquez Duran ,
padre de la presunta victima, en calidad de querellante adhesivo. Argume ntaron que la alegada
complejidad es resultado del actuar estatal al haber cometido errores graves en el manejo de la

escena del crimen y haber esperado afios antes de realizar diligencias investigativas de rutina.

Resaltaron también que , pese a resistencia Yy desinterés constante por el Ministerio Publico, los
esfuerzos continuos del sefior Velasquez Duran han permitido A[l ] a mdciosy
l as | 2neas de ,iasicome kad ddigemcias presentadas por el Estado como prueba de

su supues to actuar diligente.

B.2. Consideraciones de la Corte

23. La Convencion Americana prevé en el articulo 46.1.a) que uno de los requisitos  fi[p]ara
gue una petici-n o comunicaci -n [ é]0 corsistenta dnnyue i dsa
hayan interpuesto y ago  tado los recursos de jurisdiccion interna, conforme a los principios del

Derecho Internacional generalmente reconocidos 0. Una de las excepciones a ese requisito,
establecida en el apartado c) del inciso 2 del mismo articulo 46, se presenta cuando fihaya
ret ardo injustificado en la decision sobre los mencionados recursos 0. En este caso, en la peticion
inicial del 10 de diciembre de 2007, se invocé el articulo 46.2 de la Convencion para sefialar que

no procedia agotar previamente los recursos internos. Por su p arte, dentro del procedimiento de
admisibilidad ante la Comisién y mediante comunicacién de 17 de mayo de 2010 , el Estado
aleg6 que no se habia cumplido con el requisito de agotamiento de recursos internos 8 Por tanto,
la presente excepcion preliminar fue planteada en el momento procesal oportuno. En el Informe
de Admisibilidad de 4 de octubre de 2010, la Comision aplicé la excepcién al requisito de
agotamiento de los recursos internos prevista en el articulo 46.2.c de la Convencién, ya que

fiver i fi c ftardo injusiificado por parte de los érganos jurisdiccionales guatemaltecos
respecto a |los hechos denunciadosod

24. La Corte recuerda que, para que proceda la excepcién preliminar de la falta de
agotamiento de los recursos internos, el Estado que presenta e sta excepcion debe especificar los
recursos internos que aun no se han agotado, y demostrar que estos recursos se encontraban
disponibles y eran adecuados, idéneos y efectivos 9 De esta forma, no es tarea de la Corte, ni

de la Comision, identificar ex offi cio cuales son los recursos internos pendientes de agotamiento.

El Tribunal resalta que no compete a los 6rganos internacionales subsanar la falta de precision

de los alegatos del Estado

8 Cfr. Escrito del Estado de 17 de mayo de 2010 (expediente de prueba, folio 603).

° Cfr. Informe de Admisibilidad No. 110/10 de 4 de octubre de 2010 (expediente de prueba, folio 590).

0 Cfr. Caso Velasquez Rodriguez Vs. Honduras. Excepciones Preliminares . Sentencia de 26  de junio de 1987.
Serie C No. 1 , parrs. 88 y 91, y Caso Lopez Lone y otros Vs. Honduras. Excepcién Preliminar, Fondo, Reparaciones y
Costas . Sentencia de 05 de octubre de 2015. Serie C No. 302 ,parr. 21.

1 Cfr. Caso Reverén Trujillo Vs. Venezuela. Excepci 6n Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas . Sentencia de 30 de
junio de 2009. Serie C No. 197, parr. 23,y Caso Lopez Lone y otros Vs. Honduras ,supra , parr.2 1.
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25. Por otra parte, el articulo 46.2 de la Convencion prevé que el re quisito de previo
agotamiento de los recursos internos no resulta aplicable cuando: a) no exista en la legislacién

interna del Estado de que se trata el debido proceso legal para la proteccién del derecho o

derechos que se alega han sido violados; b) no se haya permitido al presunto lesionado en sus
derechos el acceso a los recursos de lajurisdiccion interna, o haya sido impedido de agotarlos, y

c¢) haya retardo injustificado en la decision sobre los mencionados recursos. Al respecto , la Corte
ha sefialado q ue no procede agotar recursos ineficaces:

[ é ke requiere que [el recurso] sea realmente idéneo para establecer si se ha incurrido en una violacién a los
derechos humanos y proveer lo necesario para remediarla. No pueden considerarse efectivos aquellos re cursos
que, por las condiciones generales del pais o incluso por las circunstancias particulares de un caso dado,

resulten ilusorios *2. Ello puede ocurrir, por ejemplo, cuando su inutilidad haya quedado demostrada por la
pr8§8ctica, [ é0] p o r tuaciénagliecconfigare un @udadrade slénegacion de justicia 3, como sucede
cuando se incurre en retardo injustificado en la decision.

26. Al respecto y tal como ya se sefial6 , en la peticién inicial  del caso ante la Comision , los
representantes sostuvieron que la regla del previo agotamiento de los recursos internos no tiene
aplicacion en el presente caso en virtud del articulo 46.2 de la Convencioén, dado que, pese a los

esfuerzos del padre de Claudina Veladsquez como querellante adhesivo:

[L] e ha sido practcamen t e i mposi ble obtener un avance sustancial en | as i
oportunidades el sefior Velasquez Dur an ha solicitado al Ministerio Publico la realizaciéon de diligencias de
investigaci-n que requieren de aut algunas ae iellan se jhandreatizada,lsu [ é] . Si |
diligenciamiento ha sido extremadamente tard?2o, propiciando de
deficiencias del Ministerio Publico el sefior Velasquez interpuso una queja ante la Supervision General de dicha

instituci - n, [a efectos] de sancionar a |l os responsables de | as v
la supervisién concluy6 que con este procedimiento se dio din tratamiento inadecuado a la victima, a sus padres

y familiares [ €] @nicamenteh i zo un par de r ec o md Rrdcaradorae lessDerechos Humanos,
por su parte, declar6 en resolucion de fecha veinte de julio de dos mil seis, que los procedimientos internos del

Ministerio Publico no habian sido adecuados para tutelar los derecho s del sefior Velasquez Duran. Por lo tanto,

la negligencia, las deficiencias de investigacion, el retardo en la realizacion de diligencias y el trato humillante

no ha sido objeto de amonestaciones disciplinarias o administrativas dentro del Ministerio Publi co, exhibiendo
de esta forma un patrén de tolerancia hacia este tipo de practicas.

27. Por su parte, en la mencionada comunicacién de 17 de mayo de 2010 el Estado sefialé ,

en cuanto al proceso de investigaci -n de | a miaesdee de CI
justicia que conocieron del hecho en 2005, realizaron acciones de urgencia para recalblar la

evidencia, acciones que fueron mal vistas por la familia Velasquez Paiz, por lo que los auxiliares

de justicia tuvieron | as s ansmianpesastuvo:d)rrgseofndioaeni e aab:
dando seguimiento a todas | as acciones de i nv;eisqué gaci - n
el Aiprocedi mi ento dieélnomvesti@dbail - nconcl uendla dinea dei i ) que
investigacién que actualmente r ealiza el Ministerio Pablico, se tiene informacion de presuntos
sospechosos para | a presentaci-n d e quuneala fetwiéni drdle acusa
inadmisible en virtud que audn no se halbian] interpuesto y agotado los recursos de la

jurisdicciébninte r na o .

28. Al respecto, la Corte considera que , €n su escrito, el mismo Estado acept 6 que hasta la
fecha hubo acciones por parte de fl os auxiliianadas de | u
admitiendo implicitamente la posibilidad de que, al momento en que fue interpuesta la peticion,

los recursos de la jurisdiccién interna sufrian de retardos injustificados o falta de efectividad

12 Cfr. Garantias Judiciales en Estados de Emergencia (arts. 27.2, 25 y 8 Convencion American a sobre Derechos
Humanos) . Opinién Consultiva OC  -9/87 del 6 de octubre de 1987. Serie A No. 9, parr. 24. Asimismo ver: Caso Balde6n
Garcia Vs. Perl. Fondo, Reparaciones y Costas . Sentencia de 6 de abril de 2006. Serie C No. 147 , parr. 145 ; Caso
Almonacid A rellano y otros Vs. Chile. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 26 de
septiembre de 2006. Serie C No. 154, parr. 111,y Caso Reveron Trujillo Vs. Venezuela |, supra , parr. 61.

18 Cfr. Garantias Judiciales en Estados de Emergen cia (arts. 27.2, 25 y 8 Convencién Americana sobre Derechos
Humanos), supra, parr. 24, y Caso Abrill Alosilla y otros Vs. Perld. Fondo, Reparaciones y Costas . Sentencia de 4 de

Marzo de 2011 Serie C No. 223, parr. 75.
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(supra parr. 27) . En este sentido , consta en el expediente una Resolucion de fecha 20 de julio

de 2006, es decir, anterior a la f echa en que fue interpuesta la peticion inicial y anterior al
escrito de Estado seflalado , mediante la cual la Procuraduria de los Derechos Humanos de
Guatemala declar6 il a vi ol aci - n al deber de respetklwvdayalagar ant i
seguridad p ersonal, a la justicia dentro del plazo razonable y al derecho a la tutela judicial
famili

efectiva de Claudina |sabel Vel 8squez Paiz y s
a ser tratado con dignidad y respeto para los familiares de la victima que han exigi
Por otra parte, es procedente considerar que si bien el Estado indicé en su escrito de 17 de
mayo de 2010, por medio del cual contestd lo afirmado en la peticion inicial, que no se habian
agotado previamente los recursos internos, no hizo mencién alguna  a cu ales aun no se habian
agotado ni demostré6 que los que se encontraban disponibles y eran adecuados, idéneos y
efectivos . Envirtud de las  consideraciones anteriores, la Corte desestima la excepcion preliminar
interpuesta por el Es  tado.

us
dd*. justic

Vv
PRUEBA

A. Prueba documental, testimonial y pericial

29. Este Tribunal recibié diversos documentos presentados como prueba por la Comisién y

las partes, adjuntos a sus escritos principales ( supra parrs. 4,7y 8). De igual forma, la Corte
recibié del E stado, documentos  solicitados como prueba para mejor resolver, de conformidad

con el articulo 58 del Reglamento (supra parr. 11) . Ademas, la Corte recibié las declaraciones
rendidas ante fedatario publico (a ffidavit) por: las presuntas victimas Elsa Claudi na Paiz Vidal y
Pablo Andrés Veldsquez Paiz, la testigo Andrea Cristina Utrera Martinez, asi como los peritos

Karen Musalo y Alberto Bovino, todos ofrecidos por los representantes 15 Por parte de la
Comision se recibieron los dictamenes de las peritas Palom a Soria Montafiez y  Christine Mary
Chinkin. Igualmente, se recibi6é la declaracién del testigo Victor Manuel Boror de la Rosa,

ofrecido por el Estado. En cuanto a la prueba rendida en audiencia publica, la Corte escucho la
declaracién de la presunta victima Jorge Rolando Velasquez Duran y el dictamen de la perita
Claudia Gonzélez Orellana ', ambos ofrecidos por los representantes. Finalmente , la Corte
recibié diversos documentos presentados con los alegatos finales escritos del Estado.

B. Admisién de la prueba
B.1. Admision de la prueba documental
30. El Tribunal admite los documentos presentados en la debida oportunidad procesal por las

partes y la Comisién, y cuya admisibilidad no fue controvertida ni objetada 17 asi como los

documentos procurados e incorporados de oficio por el Tribunal . Respecto a algunos

14
15

Cfr. Resolucién de 20 de julio de 2 006 (expediente de prueba , folios 3255 y 3259).

Mediante comunicacién de 30 de marzo de 2015, los representantes desistieron de la presentacion de los

dictamenes periciales ofrecidos acargo delsefior Otto Dany Le6n Oliva yla sefiora Daniela Galindez Ar ias.

16 El 21 de abril de 2015 la perita Claudia Gonzalez Orellana present6 por escrito el dictamen pericial rendido ante

este Tribunal durante la audiencia publica ese mismo dia. La Comisién y el Estado tuvieron la oportunidad de presentar
observaciones a dicho escrito.

1 Cfr. Caso Velasquez Rodriguez Vs. Honduras. Fondo. Sentencia de 29 de julio de 1988. Serie C No. 4 , parr. 140, y
Caso Omar Humberto Maldonado Vargas y otros Vs. Chile. Fondo, Reparaciones y Costas . Sentencia de 02 de septiembre de
2015 . Serie C No. 300, parr. 12.

18 Los documentos considerados de oficio por el Tribunal para el presente caso son los siguientes: Procurador de los
Derechos Humanos de Guatemala, Compendio AMuertes Violentas Gdipo Muj er es.
de Trabajo sobre el Examen Periédico Universal del Consejo de Derechos Humanos de la ONU, de 7 de agosto 2012 ; Iniciativa
de Ley que dispone aprobar la Ley de Busqueda Inmediata de Mujeres Desaparecidas. Disponible en:
http:/mww.congreso.gob.gt/man ager/images/4097B3FD  -E522-0547 -3042 -D05791A99602.pdf , y Dictamen No. 03 -2014,
Iniciativa 4588, Ley de Busqueda Inmediata de Mujeres Desaparecidas, presentado a la Directora Legislativa del Congreso de
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documentos sefalados por las partes y la Comisién por medio de enlaces electrénicos, este
Tribunal ha establecido que si una parte proporciona al menos el enlace electronico directo del
documento que cita com o prueba y es posible acceder a e  ste no se ve afectada la seguridad
juridica ni el equilibrio procesal, porque es inmediatamente localizable por la Corte y por las

otras partes . En este caso, no hubo oposicion u observaciones de las otras partes o la
Comi sidn sobre el contenido y autenticidad de tales documentos.

31. Con respecto a la oportunidad procesal para la presentacion de prueba documental, de
conformidad con el articulo 5 7.2 del Reglamento, debe ser presentada, en general, junto con los
escritos de so metimiento del caso, de solicitudes y argumentos , 0 de contestacion, segln
corresponda. No es admisible la prueba remitida fuera de las debidas oportunidades procesales,

salvo en las excepciones establecidas en el referido articulo 57.2 del Reglamento, a s aber,

fuerza mayor, impedimento grave o si se tratare de un hecho ocurrido con posterioridad a los
citados momentos procesales.

32. El Estado objet6é la admisibilidad de los documentos presentados por la Comision junto
con su Informe de Fondo, que no provienen de instituciones publicas o individuos con fe publica,

toda vez que no seria posible confirmar la veracidad de los hechos ahi contenidos por carecer de

fuentes que los acrediten  ?°. En cuanto a los documentos presentados por los representantes en

su escrito de solicitudes y argumentos, el Estado objeté la admisibilidad del anexo 12,
relacionado con el calculo del lucro cesante del sefior Jorge Rolando Veldsquez Duran , por
considerar que no se ha probado que el padre de la victima sufra algin padecimiento fisi coo
psiquico producido por los hechos del presente caso, que le hayan impedido ejercer su profesién

y trabajar regularmente a partir de la muerte de su hija. Asimismo, objet6 las notas de prensa

emitidas entre los afios 2006 y 2007 que constan en el anexo 31, considerando que  estas no
son un medio confiable que pueda transmitir de manera objetiva los hechos. Adicionalmente,

objet6 la admisibilidad del anexo 36, relacionado con la evaluacion psicolégica realizada a los

familiares de Claudina Veladsquez Paiz, ya que, segun el Estado, el andlisis es parcializado. Al
respecto, la Corte considera que los argumentos del Estado tienen relacion con el peso y
alcances probatorios de las pruebas objetadas, pero no afectan su admisibilidad como parte del

acervo probator io. De este modo, la Corte estima procedente admitir dichos documentos. En
cuanto a las notas de prensa presentadas, este Tribunal ha considerado que podran ser
apreciadas cuando recojan hechos publicos y notorios o declaraciones de funcionarios del

Estado , o cuando corroboren aspectos relacionados con el caso 2

33. Por otra parte, los representantes objetaron la prueba presentada por el Estado el 25 de
marzo de 2015 (supra parr. 11) , por considerar que contraviene el articulo 41 del Reglamento,
y a gue Bsthde hd[bria] tenido tiempo amplio para incluir pruebas sobre las diligencias y

actuaciones de investigaci - -no. Al r e s19 @e mavzp den26ldi ant e |
(supra parr. 10) , el Presidente de la Corte solicité al Estado remitir filas piezas d el expediente

gue contienen las actuaciones procesales realizadas d e | mes de mayo de 2012 hast
como prueba para mejor resolver. De este modo, se admite la prueba aportada por el Estado en

atencién a dicha solicitud, de conformidad con el articul 0 58.b del Reglamento, el cual faculta a

la Corte requerir de las partes el suministro de prueba en cualquier estado de la causa

la Republica mediante nota de 25 de marzo de 2014 de la Comision de Legislacién y Puntos Constitucionales del Congreso de

la Republica. Disponible en: http:/imww.congreso.gob.gt/manager/images/91E9DEF7 -5D94 -7146 -29A0-8AB105E3FC92.PDF
19 Cfr. Caso Escué Zapata Vs. Colombia. Fondo, Reparaciones y Costas . Sentencia de 4 de julio de 2007. Serie C No.
165, parr. 26,y  Caso Lopez Lone y otros Vs. Honduras , Supra , parr. 33.

2 En particular, el Estado objet6 los anexos 3 3,34.a34.b, 35, 36 y 37 al Informe de Fondo de la Comision.

Cfr. Caso Velasquez Rodriguez Vs. Honduras. Fondo, supra, parr. 146, y Caso Lépez Lone y otros Vs.
Honduras , supra , parr. 32.
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34. El Estado remitid cinco anexos con sus alegatos finales escritos. La Corte constatdé que
dichos documentos fueron remitidos en respuesta a preguntas que realizaron los jueces en la
audiencia publica al Estado. Ni la Comisidn ni los representantes objetaron la admisibilidad de

los mismos. En consecuencia, de conformidad con el articulo 58.b del Reglamento, la Corte
estima proceden te admitir dichos documentos.

B.2. Admision de la prueba testimonialy  pericial

35. La Corte estima pertinente admitir las declaraciones de las presuntas victimas, los

testigos y los dictamenes periciales rendidos en la audiencia publica y ante fedatario pib lico que

no fueron objetados , en lo que se ajusten al objeto que fue definido por la Presidencia en la

Resolucion mediante la cual se ordend recibirlos ( supra parr. 10).

36. En sus alegatos finales escritos, el Estado manifesté que la perita Claudia Gonzalez

Orellana , en ningdn momento fue fi {m]parcial ni objetiva 0 y que su peritaje salié del objeto

establecido por la Presidencia . Asimismo, alegd que el peritaje de Christine Mary Chinkin se

caracteriz 6 por un evidente sesgo de parcialidad y falta de objetivida d, ino responde de m

enfatica | as preguntasodo y fAsus fundamentos no se basan en h
sino més bien en suposiciones y datos y estadisticas, que en palabras de la misma perita

reconoce como n o Encoonsdcuencia,l Guat 0 emala manifest6  su disconformidad con

gue las declaraciones de las peritas Gonzalez y Chinkin sean utilizadas como indicadores en el

presente caso. La Corte considera que dichas objeciones tienen relacion con el peso y alcances
probatorios de los peritajes sefialados , pero no afecta su admisibilidad como parte del acervo
probatorio. De este modo, la Corte estima procedente admitirlos en los términos establecidos en

la mencionada Resolucion del Presidente.

37. Por otro lado, mediante comunicacion de 6 de abril d e 2015, los representantes

presentaron una objecién al alcance del objeto de la declaracion del testigo Victor Manuel Boror
delaRosa,ya que Aluego de | a revisi-n de todos | os documer
solicitud de la Corte, esto es, las pi ezas del expediente que contienen las actuaciones procesales

realizadas del mes de mayo de 2012 hasta la fecha ], sol o [ é] encontralron] cua
con fecha de céhfetuéntia, Esol i citaron a | a Corte que fAemita
[ €] repgae [en] sus declaraciones en relacion a las diligencias y actuaciones de investigacién

de 2014 hasta la fecha [,] se adhiera estrictamente a los hechos contenidos en los [ referidos

cuatro documentos encontrados ] 0Ademas, consideraron que la admision de dicha testimonial

ofrecida por el Estado, en los términos referidos y sin compartir con las partes el fundamento

documental sobre el cual se basaria primordialmente el testimonio, atentaria con tra el principio

de contradiccion de la prueba y el principio de igualdad de armas. Asimismo, sefialaron que el

Estado estaria tratando de introducir nuevas pruebas con posterioridad al vencimiento de los

plazos contemplados en  los articulos 41 y 28 del Reglamento de la Corte .

38. Al respecto, la Resolucion del President e de 19 de marzo de 2015 (supra parr. 10)

establecié que la declaracion del testigo Boror de la Rosa se limitaria en el supuesto que el

Estado no remitiera, dentro de un plazo establecido, el expediente de investigacion con las

actuaciones procesalesreali zadas fAhasta |l a fechao. Medi ante escrito
(supra parr. 11), el Estado cumpl i - con di c ho tresedgcuneentésmi ent o
identificados como Di |l i genlos aaes ldadan pantesr @éek éxpediente ide n 0 ,

investigacié n hasta el mes de marzo de 2014. La Corte toma nota de las observaciones de los
representantes respecto a las diligencias de investigacion remitidas por el Estado; no obstante,

dicha objecion tiene relacién con el peso y alcances probatorios del testimonio del sefior Boror
de la Rosa, pero no afecta su admisibilidad como parte del acervo probatorio. De este modo, la
Corte estima procedente admitir la declaracion del testigo en los términos establecidos en la

Resolucion del Presidente.
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C. Valoracion de la p rueba

39. De acuerdo a lo establecido en los articulos 46, 47, 48, 50, 51, 57 y 58 del Reglamento,

asi como en su jurisprudencia  constante respecto de la prueba y su apreciacién, la Corte
examinara y valorara los elementos probatorios documentales remitidos p or las partes y la
Comision, las declaraciones, testimonios y dictamenes periciales, asi como las pruebas para
mejor resolver solicitadas e incorporadas por este Tribunal al establecer los hechos del caso y
pronunciarse sobre el fondo. Para ello se sujeta a los principios de la sana critica, dentro del
marco normativo correspondiente, teniendo en cuanto el conjunto del acervo probatorio y lo
alegado en la causa . Conforme a la jurisprudencia de este Tribunal, las declaraciones rendidas
por las presuntas vic timas no pueden ser valoradas aisladamente sino dentro del conjunto de las
pruebas del proceso, en la medida en que pueden proporcionar mayor informacién sobre las
presuntas violaciones y sus consecuencias

Vi
HECHOS

40. En este capitulo la Corte examinara , en primer lugar, el contexto en el que ocurrieron los
hechos del caso y, en  segundo lugar , los hechos del caso sobre Claudina Isabel Velasquez Paiz,
los cuales incluyen: i) la denuncia de su desaparicidn, ii) el hallazgo de su cuerpo sin vida y las

dilig encias iniciales practicadas; iii) la investigacion penal abierta respecto a su muerte; iv) la
investigacion de la Procuraduria de los Derechos Humanos de Guatemala abierta por los hechos

del caso; v) los  procedimientos disciplinarios abiertos en la Jefatu ra de la Fiscalia de Seccion de
Delitos Contra la Vida y la Integridad de las Personas, y la Direccion de Investigaciones
Criminalisticas del Ministerio Publico, y vi) el procedimiento disciplinario abierto en la Unidad de

Régimen Disciplinario del Sistema de Recursos Humanos del Organismo Judicial.

A. Contexto en el que ocurrieron los hechos del caso

41. La Comisiébn vy los representantes sostuvieron que este caso se inserta en un contexto

de altos niveles de  hechos de violencia contra las mujeres y nifias en Guat emala, asi como de
impunidad generalizada de los mismos. En particular, la Comision  afirmé que organismos
internacionales y nacionales, asi como organizaciones no gubernamentales, habian manifestado
preocupacion desde el afio 2001 por la falta de cumplimien to de la debida diligencia por parte
del Estado para prevenir, investigar y sancionar actos de violencia contra las mujeres y un

contexto de agudizacion de la misma en Guatemala. Ademas, sefialé que habria consenso en

gue, a pesar de existir varias instituc iones paralelas para el adelanto de la mujer, estas tienen

mandatos superpuestos y, en consecuencia, a dolecen de una débil coordinacion estatal y falta

de recursos para llevar adelante sus programas. Destac6 también que la situacion en Guatemala

no habia ¢ ambiado entre el momento de los hechos del Caso Veliz Franco y otros  (ocurridos en

el afio 2001) y del Caso Veladsquez Paiz yotros (ocurridos en el afo 2005) . £
indices sefialan un incremento pronunciado en las tasas de muertes violentas de muj eres con

signos particulares de violencia motivada en su g®nero00.

42. El Estado sefial6 que existe aun la necesidad que tanto los peticionarios como la
Comisién establezcan por qué los hechos del presente caso se encuadrarian dentro de los
elementos especific os de la violencia de género. Al respecto, sostuvo que, en este caso, no se

logré comprobar que hubieran indicios de que Claudina Velasquez fue objeto de violaciones a su
integridad fisica antes de su muerte, y menos que haya sido victima de violencia sexu al, por lo

= Cfr. Caso de | a APanel Bl ancao Gutanmla d&gndoa . Sdtencialde &de marzo der1@98.) Vs .
Serie C No 37, parrs. 69 al 76, y Caso Lépez Lone y otros Vs. Honduras, supra, parr. 40.

= Cfr. Caso Loayza Tamayo Vs. Perd. Fondo. Sentencia de 17 de septiembre de 1997. Serie C No 33, parr. 43,y Caso
Lopez Lone y otros Vs. Honduras, supra, parr. 41.
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que, tal y como se establecié en el acta de levantamiento del cadaver y los examenes realizados
por el médico forense del Organismo Judicial y expertos del Departamento Técnico del Ministerio

P¥%bl i co, ino se puede encuadr enrun toatextmdeevioleneia abrdra I€ 1 audi na
muj ero. Adem§s, afirm: gue |l as estad2sticas indican que
ocurridas en el pa2s son de hombreso.

43. En el ejercicio de su jurisdiccion contenciosa, la Corte ha conocido de diversos cont  extos

histéricos, sociales y politicos que permitieron situar los hechos alegados como violatorios de la
Convencion Americana en el marco de las circunstancias especificas en que ocurrieron. En

algunos casos el contexto posibilitdé la caracterizacién de los hechos como parte de un patron
sistematico de violaciones a los derechos humanos, como una practica aplicada o tolerada por el
Estado o como parte de ataques masivos y sistematicos o generalizados hacia algun sector de la

poblacion. Asimismo, el contexto se ha tenido en cuenta para la determinacion de la
responsabilidad internacional del Estado, la comprensiéon y valoracién de la prueba , la
procedencia de ciertas medidas de reparacion y los estdndares establecidos respecto de la
obligacién de investigar  dichos casos .

44, En este caso, la Comision y los representantes  sustentaron sus consideraciones sobre el
alegado contexto de violencia contra la mujer en Guatemala, haciendo referencia al Caso Veliz
Franco y otros , asi como a documentos de organismos nacionale s e internacionales y de
organizaciones no gubernamentales. Por su parte, el Estado sostuvo que, en la Sentencia del
Caso Veliz Franco y otros , la Corte reconoci6 que iantes y despu®s de | os
caso, [el Estado] ha[bia] adoptado diversas medidas tendientes a afrontar la discriminacién y
violencia contra las mujeres. Asi, cabe destacar la Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia Intrafamiliar, de 28 de noviembre de 1996, asi como la Ley contra el Femicidio y otras

formas de Vi olencia contra la Mujer, adoptada en 2008 0. Aun ad o indic6 guk Enodicha

hecho:

Sentencia | a propia Corte reconoci - gue Asvnculadas ahan ef e

tratar | a problem8tica en Iadorterutdizard dichds @ccument | eos eomo .

parte fundamental de la prueba del contexto politico e histérico contemporaneo a los hechos del
presente caso. En este punto, la Corte tendra en cuenta los alegatos sobre el contexto
presentados por el Estado, asi como sus observaciones respecto a la prueba.

A.1. La violencia homicida en Guatemala, su especificidad y evolucién en relaciéon con
victimas mujeres, y la actuacion del Estado en las investigaciones de homicidios
cometidos contra mujeres

45, El informe fiGuat emal a: Memor i a delComBibn pam cEsctaecimidrao |

a

Hi st -rico (en adelante ACEHO) sefal - que Al ]J]as mujeres

violaciones de derechos humanos durante el enfrentamiento armado, pero ademas sufrieron de

formas especificas de violencia de géner o0 . L a CEH I eg- a I a convicc

desvalorizacion de la cual fueron objeto las mujeres resulté absoluta y permitié que elementos

del ejército pudieran agredirlas con total impunidad, y concluy6 que durante el enfrentamiento

armado interno los trib  unales de justicia se mostraron incapaces de investigar, procesar, juzgar

y sancionar a los responsables  %. En el Caso Veliz Franco y otros , mediante Sentencia de 19 de
mayo de 2014, la Corte sefialé que dicha situacion ha persistido con posterioridad a la
finalizacion del conflicto armado, y que se ve reflejada en una cultura de violencia que continda

con los afios, dentro de la cual hay un sustrato propio de violencia que afecta especialmente a

24 Cfr. Caso Espinoza Gonzéles Vs. Perl. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas . Sentencia de
20 de noviembre de 2014. Serie C No. 289, parr. 49, y Caso Lopez Lone y otros Vs. Honduras. Exce pcion Preliminar,
Fondo, Reparaciones y Costas . Sentencia de 5 de octubre de 2015. Serie C No. 302, parr. 43.

% Cfr. Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 19 de mayo de 2014. Serie C No. 277 , parr. 68. Citando, CEH, iGuat emal a: Memor i a
11, junio de 1999, pags. 13y 27. Disponible en : http://www.iom.int/seguridad -fronteriza/lit/land/cap2_2.pd f
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las mujeres. Al respecto, el Tribunal constatdé que, si bien resu Ita dificil precisar con plena

certeza el momento en el cual tuvo inicio, en todo caso, en diciembre de 2001 surgid la

existencia de un contexto de aumento de la violencia homicida contra las mujeres en

Guatemala , e indicaciones de que el mismo era conocid oporel Estado .Asuvez, identro del
conjunto de muertes violentas de mujeres ocurridas en 2001 en Guatemala, la existencia de

homicidi os por razones de g ®&§f. eAsimismn, @ inerementoe x deeviplericia n al o
homicida contra las mujeres present 6 un aumento sostenible a nivel nacional en los afios 2004 y

2005, y la prueba aportada en el presente caso indica que los niveles de dicha violencia

contindan siendo elevados ~ #’.

46. De manera especifica, en el Caso Veliz Franco y otros la Corte advirti6 que, s egun
expres: el Organi s mo Judici al de Guatemal a, de acuer
Aincremento sostenible de muertes violentas de mujeres
hasta el 20110. AdemS§s, el mi smdsagpbrumant o ppaedllhed e qu
AfGuat emal a ocupal| bal] el tercer lugar a nivel mundi al en
tasa de 9.7 femicidios por % &digualinddb,de aclerdh a datos deint e s o
Instituto Nacional de Estadistica recogidos por el Mecanismo de Seguimiento de la Convencion

de Belém do Pard ( MESECVI), se present6 la siguiente evolucién de la cantidad de homicidios de
mujeres en el pais: 1995: 150; 1996: 163; 1997: 249; 1998: 190; 1999: 179; 2000: 213;

2001: 215; 2002: 266; 2003: 282; 2004: 286 . A su vez, la Comisién Interamericana aseveré

qgue fuentes estatales confirmaron que fdesde el afo 20
asesinatos de mujeres, [y que] di stintas fuentes confir
el grado de violencia y ensafia  miento ejercidos contra los cuerpos de las victimas 2 La prueba

presentada en el presente caso es consistente con el aumento en la cantidad de homicidios de

mujeres en el pais, pues de acuerdo con datos estadisticos del Ministerio Publico aportados por
el Estado, la evolucion que se muestra es la siguiente: 2005: 920; 2006: 1035; 2007:1036;
2008: 1029; 2009; 981; 2010: 943; 2011: 704; 2012: 860; 2013: 784; 2014: 769, y hasta

abril 2015: 249 %,

% Cfr. Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala , Supra, parrs. 73, 81y 152. La Corte nota que Guatemala aprobd

en mayo de 2008 el Decreto No. 22 -2008 o Ley contra el Femicidio y otras formas de Violencia contra la Mujer , la cual

tipific6 deltosdeac ci - n p%¥%blica, entre ellos, el de fAfemicidiod, expresando er
Al mluerte violenta de una mujer, ocasionada en el contexto de |l as r
mujeres, en ejercicio del poder de gén ero en contra de Pdrats pane prela 8esténcia sobre el caso

Gonz8lez y otras (fACampo id]egte Tibuna r wilizd | ¥s exPp®esi -n A6homicidio de muj
de g®ner o0bd, tambi ®n conoci @ Caso @onz § ke enz niyc i dti rods (ACamya Méicgodoner o0
Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C No. 205, parr.

143.La Corte aclara que, para efectos de | a pr es e ntde mgeepotrazancde a , utiliz
g®nerod para hacer referencia al fAfeminicidiodo o fifemicidioo.

z Cfrr, Consejo Econ-mico y Social, #fAlnforme de | a Relatora Especial s
y consecuenciaso, Mi si - n a Gu a tlg doade &ebrerobde 20R5, garrs2 28/ 29. Digpbdnible en:
http://www.ohchr.org.gt/cd_instrumentos/documentos/Vimu.pdf ; Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas

para los Derechos Humanos, Comunicado de Prensa sobre la visita oficial a Guatemala, 27 de mayo de 2006. Disponible

en: http://www.unhchr.ch/huricane/huricane.nsf/view01/C7F2A41A172BC438C125717D0056605A?0pendocument ;

Naciones Unidas, Consejo de Derechos Humanos, Informe del Grupo de Trabajo sobre el Examen Periédico Universal,

Guatemala, 31 de diciembre de 2012, péarrs. 23 'y 36. Disponible en: http:// daccess -dds-
ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G13/100/36/PDF/G1310036.pdf?OpenElement; Naciones Unidas, Comité contra la Tortura,

Observaciones finales sobre los informes periédicos quin to y sexto combinados de Guatemala, 24 de junio de 2013, parr.

13. Disponible en:

http://docstore.ohchr.org/SelfServices/FilesHandler.ashx?enc=6QkG1d%2FPPRiICAghKb7yhsiqfk8caYZRrn8MoNjn4orHkC
GgxO6Nu%2FXAFc4v8YxseJsuRApIDKANDLYNjwWBYJiwtUJ7gGgcNMsEqzDozUWKk9r yKPF6mM2PO72hWlelmE%2F9, y

Peritaje rendido por ~ Karen Musalo ante fedatario publico (affidavit) el 13 de abril de 2015 (expediente de prueba , folio

6660 ).

28
29

Cfr. Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala , supra, parr. 75.

Cfr. Caso Veliz Francoy otros Vs . Guatemala , supra, parr. 76.

%0 Cfr. Cuadro estadistico de incidencia general de asesinatos ocurridos del afio 2005 al mes de abril del afio 2015

del Departamento de Andlisis Estratégico del Fendmeno Criminal, Direccion de Andlisis Criminal, Ministerio Publ ico
(expediente de prueba, folio 6841).
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47. Ahora bien, mas alla del aumento numérico de homici dios de muje res, en el Caso Veliz
Franco y otros se presentdé al Tribunal informacién distinta en cuanto a la proporcién de
homicidios de mujeres en comparaciéon con la de hombres, y sobre el crecimiento de esa
proporcién. Por una parte, se ha informado que entre 2001 y 2006 cerca de un 10% de
homicidios fueron cometidos contra mujeres. Esta proporcion es similar si se consideran los

periodos entre 1986 y 2008, o entre 2002 y 2012. Supero el 10% al menos entre 2003 y 2004,

afios en que habria sido mayor al 11% y el 12%, r espectivamente. Por otra parte, también hay
informacion en el sentido de que entre 1995 y 2004 el aumento de la tasa de crecimiento de

homicidios de mujeres fue casi el doble que el aumento de la de hombres, y que en ese Ultimo

a Y ola dantidad de muertes violentas de mujeres se habia incrementado en 20[%] mas que la
de hombr eso

48. Ademas, en este caso, la prueba es consistente en cuanto al agravamiento del grado de
violencia contra las mujeres y el ensafiamiento ejercidos contra los cuerpos de muchas de las
victimas. Se desprende asimismo  que los homicidios de mujeres en Guatemala ocurren en un
entorno de diversas formas de violencia contra aquellas , tales como violencia intrafamiliar y
doméstica, rapto y violacién, acoso, explotacién y otras formas de viole ncia sexual *.

49, Por otra parte, en la mencionada Sentencia de | Caso Veliz Franco y otros, este Tribunal
consideré que para diciembre de 2001, asi como en los afios siguientes, el Estado presentaba un
alto indice de impunidad general, es decir, relativo a di versos tipos de delitos y victimas. En este

31
32

Cfr. Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala , supra, parr. 77.

En el Caso Veliz Franco y otros  la Corte indic6 que se ha aducido como caracteristica de muchos de los casos de

mujeres que han sido victima de hom icidio, la Abrutalidad de |l a violencia ejercidao,
sexual o en |l os cad8veres, o 0l Gfr. @asdMelizBranco ymtrosi\és. Guatesnalansugrano s parr.  78.

Citando , Amnist2a I nternaciopabtedGuanemal ausNici a: Homicidios de mujer
2005, pag. 8; Informe del Relator Especial sobre las ejecuciones extrajudiciales, sumarias o arbitrarias, Philip Alston.

Mision a Guatemala, UN Doc. A/HRC/4/20/Add.2, 19 de febrero de 2 007, parrs. 22 y 26, y Procuraduria de los Derechos

Humanos de Guatemal a, ACompendi o O6muertes vi ol en tlLa perital RalomauSprar e s 6 200 ¢
Montafiez explico que en el ficontexto de justificaci - -n y nonoswtanoiez@uatemala de | a vi
las cifras de violencia doméstica, violencia sexual y de muertes violentas de mujeres son muy elevadas. En relacién con

estas Ultimas, los crimenes son cometidos cada vez méas con extrema violencia y generalmente estan acompafiados de

otro tipo de lesiones que evidencian la misoginia con la que son ejecutados: violencia sexual, mutilaciones,
desmembraciones, decapitaciones y |l esioneso. La perita observ:- que er
de violencia estructural contr a la mujer. Cfr. Peritaje rendido por Paloma Soria Montafiez ~ ante fedatario publico

(affidavit) el 16 de abril de 2015 (expediente de prueba , folios 6764 y 6765 ). La perita Karen Musalo sefialéque A[ 1 ] os
femicidios en Guatemala en 2005 ocurrian dentro del ¢ ontexto de muchas otras formas de violencia que ocurrian a un

nivel escandaloso; las matanzas no representan incidentes aislados, sino que reflejaban el mayor contexto de violencia

omnipresente contra las mujeres. La violencia se extendia por todos los sec tores de la sociedad e incluian violencia

doméstica y otras formas de violencia dentro de la familia, violencia sexual, incesto, trata de blancas para explotacion

sexual y acoso sexual. Aunque no hay estadisticas oficiales, las pocas que existen demuestran una alta incidencia de
violencia en el hogar, en | a comun Cfd &dritajg remdido perl KarfgrbMusalo o ante fedagu®n er al 0.
publico (affidavit) el 13 de abril de 2015 (expediente de prueba , folio 6655). En el afio 2006 el Comité contra la Tortura

expres: su preocupaci -n por el aumento del nYsmer o de casos de as
acompafados de violencias sexual €& 6 Nacooes UnidascCGomite eontraya Tartora, Examea s 0 .

de los informes present  ados por los Estados partes en virtud de articulo 19 de la Convencion, CAT/C/GTM/CO/4, 25 de

julio de 2006, parr. 16. Disponible en:
http://docstore.ohchr.org/SelfServices/FilesHandler.ashx?enc=6QkG 1d%2fPPRICAghKb7yhsigfk8caYZRrn8MoNjn4orEofX
OsyvEx134NAHyc DMofLilDvk6Ui6%2fGavPZFUsxiNrLgSjNFBOTMvVwLD%2fagRf%2fAyiAO1pdwTkCyDJdU9Gm. En el afio
2004 la Relatora Especial sobre los Derechos de la Mujer de la Comisién Interamericana recibié informes consistentes
sobre asesinatos fAejempl i f i sabdsosrreflgablgs erela cordioi@ det cuerpoeds la Viaima y el

lugar en los que fueron dejados los cadaveres, persiguen el objetivo de enviar un mensaje de terror e intimidacion.

Inform6é q u erecibié también informacion y testimonios sobre otras formas de violencia que afectan a la mujer, tales
como violencia intrafamiliar y dom®stica, vi ol acGfr: GQIDH, €amuridcadodeac 0 s 0 s e X
Prensa, N 20/04, 18 de septiembre de 2004, parrs. 7 y 10 . Disponible en
http://www.cidh.oas. org/Comunicados/Spanish/2004/20.04.htm . Ver también, CIDH , Comunicado de Prensa, N 20/04,

18 de septiembre de 2004, parr. 10. Disponible en http://www.cidh.oas.org/Comunicados/Spanish/2004/20.04.htm Y
Naciones Uni das, Consej o Ec ondena RelatorayEspgaiatsolael la violénkcia domtra ia enujer, sus

causas y consecuenciasbo, Mi si -n a Guatemal a, E/ CN. 4/ 2005/ 72/ Add. 3, 10
en: http://www.ohchr.org.gt/cd_instrumentos/documentos/Vimu.pdf
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marco, la mayoria de los actos violentos que conllevaban la muerte de mujeres quedaban

impunes, sin que tal situacion, tanto la general como la especifica respecto a actos violentos

contra mujeres, haya sido modi ficada en forma sustantiva hasta el presente 3. A su vez, el
Tribunal advirti6 que una alta proporcién de los delitos no son denunciados % y que la falta de
sancion efectiva de delitos en general puede vincularse a deficiencias en las investigaciones

Aunad o a ello, se refirié a estudios y testimonios de mujeres sobrevivientes y sus familiares que

35

hacen referenci a a I a ifitendenci a de | os investigador
cul pabilizarlas por su estilo de vi da glaticosalaspetaciongs | a i nd:

personales y sexualidad de las victimas % La informacién proporcionada en el presente caso
indica que en el marco de investigaciones de delitos contra mujeres resulta frecuente que las
autoridades e investigadores todavia tiendan a asumir dichas actitudes ~ *’.

50. La Corte analizara los hechos alegados en el presente caso, no de manera aislada, sino

en el contexto que se enmarca n, a fin de posibilitar una comprension de la prueba y la
determinacion puntual de los hechos. De igual modo, se utilizara dicho contexto a fin de valorar

si corresponde aplicar en el presente caso, estandares especificos respecto de las obligaciones
de prevenir e investigar violaciones de los derechos humanos. Finalmente , dicho contexto se
tomara en cuenta, de ser procedente, al disponer medidas de reparacion, en especifico, sobre el

deber de investigar y las garantias de no repeticiéon (infra capitulos VILI, VILIIy VIII).

33 En el Caso Veliz Franco y otros el Estado proporcioné informacién especifica y detallada sobre las medidas

adoptadas antes y después de diciembre de 2001, tendientes a afrontar la discrim inacion y violencia contra las mujeres.

Cfr. Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala , supra, parrs.82 a 84y 264. La Corte ha constatado que adicionalmente a

lo informado en aquella oportunidad, en el presente caso se ha presentado informacion sobre la ac tuacién estatal en la
investigacion de homicidios cometidos contra mujeres . Cfr. Peritaje rendido por Paloma Soria Montafiez ante fedatario

publico (affidavit) el 16 de abril de 2015 (expediente de prueba , folio 6765) ; Peritaje rendido por  Karen Musalo ante

fedatario publico (affidavit) el 13 de abril de 2015 (expediente de prueba , folios 6658 a 6660 ), y Comision

I nteramericana de Derechos Humanos, fAcceso a |la Justicia para | as
de enero de 2007, péag. 8, par r. 18 y péag. 54, parr. 130. Disponible en:
http://iwww.cidh.org/pdf%20files/Informe%20Acceso%20a%20la%20Justicia%20Espanol%20020507.pdf

3 Cfr. Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala, supra , péarr. 87.

% Cfr. Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala, supra, péarr. 89.

% Cfr. Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala, supra, parrs. 90y 212.

s La perita Karen Musalo explicé que Al e]l hecho dderadliligr videaciagantra mujeres y nifias casi

con la certeza de no tener ninguna penalidad, aumentaba los niveles de violencia. Las deficiencias en el sistema legal se

documentaban en cada paso del proceso de investigacion; desde el incumplimiento e n responder ante la denuncia de

una persona perdida, hasta la contaminacién de las escenas de los crimenes para darle un tratamiento adverso al caso,

como resultado dela di scriminaci-n y | os estereoti po sCfrdReritaje®endidoo pa rKarédnos tr i
Musalo ante fedatario publico (affidavit) el 13 de abril de 2015 (expediente de prueba , folio 6656). Al respecto, la perita

b u

Paloma Soria Montafiez dest ac - gue A[l]la situaci-n actual de violencia, ademS§s

impunidad . Asi, la violencia contra la mujer no es investigada ni condenada, lo que permite afirmar que [llas

instituciones encargadas de |l a seguridad y | a | ust iChiReritajpogenddan r eacci

por Paloma Soria Montafiez  ante f edatario publico (affidavit) el 16 de abril de 2015 (expediente de prueba , folio 6765).
En el afio 2007 la Comisién Interamericana observé la existencia de retrasos cuando las mujeres victimas de violencia

son reportadas como desaparecidas y que las autorid ades cometen dos clases de violaciones: 1) no proceden a buscar a

la victima con celeridad, y 2) la descalifican y culpabilizan por sus acciones y, por lo tanto, la sefialan como no

merecedora de acciones estatales para localizarla y protegerla. Cfr. CIDH,AiAcceso a |l a Justicia para | as

de Vi ol enci a en I as Am®ri caso, 20 de enero de 2007,
http://www.cidh.org/pdf %20files/Informe%20Acces0%20a%20la%20Justicia%20Espanol%20020507.pdf . En el afio

2004 la Relatora Especial sobre los Derechos de la Mujer de la Comision Interamericana r e c i hestimonids del trato

que en muchos casos, las diversas entidades encargadas de la investigacion y persecucion del delito del que han sido

victimas, las han tratado de manera poco respetuosa. Estos testimonios dan cuenta de la manera como operan

estereotipos discriminatorios en la practica. Estas actitudes demuestran desde una falta de sensibilidad frente a la
problematica de la persona, hasta actitudes abiertamente hostiles y discriminatorias que desvalorizan a las personas.

Por ejemplo, echan la culpa a la victima y su familia por su estilo de vida, por la ropa que usan, o por las h oras en las

que est §n en cal l e; final mente, I a calificaci - n de muchos de esto

investigacion indican este patrén discriminatorio. Esta falta de respeto para la dignidad de las victimas o sus familiares
teneelefe ct o de i @t eé mi z@m CI®H,6Gpmunicado de Prensa, N 20/04, 18 de septiembre de 2004, parr. 26.
Disponible en:  http://www.cidh.oas.org/Comunicados/Spanish/2004/20.04.htm
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B. Hechos del caso sobre Claudina Isabel Velasquez Paiz

51. Claudina Velasquez naci6 el 21 de no viembre de 1985 en la Ciudad de Guatemala, hija
de Elsa Claudina Paiz Vidaly = Jorge Rolando Velasquez Duran, y hermana menor de Pablo Andrés
Velasquez Paiz . Al momento de los hechos del presente caso tenia 19 afios de edad y se
encontraba cursando la Licen  ciatura en Ciencias Juridicas y Sociales en la Facultad de Ciencias
Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos de Guatemala 3,

52. Es un hecho no controvertido que aproximadamente a las 8:30 a.m. del 12 de agosto de
2005, Claudina Velasquez salié aco mpafiada de su hermano rumbo a la Universidad. Por la
noche , realizd y recibié diversas llamadas por teléfono celular, tanto de sus familiares como de
otras personas. Segun han manifestado sus familiares, tras ser informados por Claudina que se
encontraba e n una fiesta, alrededor de las 11:45 p.m. sostuvieron una Ultima llamada telefénica

con ella y, con posterioridad, perdieron contacto con su hija, quien  no regreso a su casa. Los

padres de Claudina Velasquez comenzaron su busqueda al ser informados, aproxi madamente a

las 2:00 a.m., que e  sta podria encontrarse en peligro, segin se los manifesté una persona que

dijo haber tenido comunicacion telefénica con Claudina y que acudié directamente al domicilio

de la familia para alertarlos de dicha situacion. A las 2:12 a.m. la Policia Nacional Civil (en

adel ante APNCO) recibi - al nYmero 110 wuna denuncia por

Colonia Roosevelt.
B.1. Denuncia de la desaparicién

53. Consta en la prueba y no se encuentra controvertido por el Estado que el 13 de agosto

de 2005, a alrededor de las 2:50 o 2:55 a.m., los padres de Claudina Velasquez realizaron una

llamada telefénica a la Policia Nacional Civil, y en respuesta una patrulla llegé a la garita

principal de la Colonia Panorama aproximadamente a las 3:00 a.m. Una vez que los agentes

policiales fueron informados por el padre y la madre de Claudina Velasquez que se encontraban

realizando la bisqueda de su hija tras su desaparicion, los padres siguieron a la patrulla policial

en busqueda de su hijadesd e la entrada principal de la Colonia Panorama hasta la entrada de la

Col onia Pinares, en donde | os agentes de | a policza | es
y que ellos iban a fegundi pandal ésasnttambi ®n que ten?2an
menos veinticuatro horaso para poder reportar*.a Claudin:

54. Entre las 3:00 y 5:00 a.m. los padres de Claudina Velasquez continuaron su busqueda

con la ayuda de familiares y amigos. Alrededor de las 5:00 a.m. los padres de Clau dina
Velasquez fueron a la estacion de policia para reportar su desaparicion. En dicho lugar
nuevamente les reiteraron que debian esperar veinticuatro horas “2 A esa misma hora

38
39

Cfr. Inscripcion de nacimiento de 2 de diciembre de 1985 (expediente de prueba, folio 3047).
Cfr. Certificacion de calificaciones en la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos

de Guatemala (expediente de prueba, foli 0 2629).

40 Cfr. Declaracion del sefior Jorge Rolando Velasquez Duran de 22 de septiembre de 2005 ante el auxiliar fiscal
del Ministerio Publico  (expediente de prueba, folio 9); Declaracién de la sefiora Elsa Claudina Paiz Vidal de 22 de
septiembre de 2005 ante el auxiliar fiscal del Ministerio Publico (expediente de prueba, folio 16); Declaracion del sefior
Jorge Rolando Velasquez Duran de 24 de enero de 2006 ante el auxiliar fiscal del Ministerio Publico (expediente de
prueba, folios 3868 a 3869); Entrevista a la sefiora Elsa Claudina Paiz Vidal, Informe de Investigacion de 24 de octubre
de 2005 ( expediente de prueba, folio 51).

4 Cfr. Declaracion de la sefiora  Elsa Claudina Paiz Vidal de 22 de septiembre de 2005 ante el auxiliar fiscal del
Ministerio Publico  (expediente de prueba, folio 16); Reconocimiento médico psiquiatrico del sefior Jorge Rolando
Velasquez Duran de 21 de octubre de 2009 ( expediente de prueba, folio 198 ), y Declaracion del perito Alvaro Rodrigo
Castellanos Howell durante la audiencia ante la Comision Interamericana de 27 de marzo de 2012 (expediente de
prueba, folio 2723).

42 Cfr. Declaracion del sefior Jorge Rolando Velasquez Duran de 24 de enero de 2006 ante el auxiliar fiscal del

Ministerio Publico  (expediente de prueba, folio 3871), y Reco nocimiento médico psiquiatrico del sefior Jorge Rolando
Velasque z Dura n de 21 de octubre de 2009 ( expediente de prueba, folio 198 ).
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aproximada, el Cuerpo Voluntario de Bomberos de Guatemala recibié una llamada an onima
sobre el hallazgo de un cadaver en la Colonia Roosevelt, por lo que acudieron al lugar. También,

dos agentes de la PNC acudieron a dicho lugar aproximadamente a las 5:30 a.m. Alrededor de

las 6:30 a.m. arrib6 al lugar personal del Ministerio Publico. Finalmente, consta que recién a las
8:30 a.m. del 13 de agosto de 2005 se recibié por escrito la denuncia de la desaparicion de

Claudina Velasquez en la Sub  -Estacién San Cristobal 1651 de la PNC 3.

B.2. Hallazgo del cuerpo y diligencias iniciales practic adas

55. Por orden del operador de radio de la planta central de transmisiones de turno de la

Comisaria 14, dos miembros de la PNC acudieron aproximadamente a las 5:30 a.m. del 13 de

agosto de 2005 a la 102 Avenida frente al domicilio marcado con el numeral 8 -87 AAO en | a
Colonia Roosevelt, Zona 11, para averiguar sobre una mujer que Aposi bl ement
fallecidao. Al Il egar al l ugar, constataron que sobre e
persona de sex®Y.Ehelrfugan tambdén se en  contraban dos miembros del Cuerpo

Voluntario de Bomberos de Guatemala que acudieron debido a una llamada andnima recibida de

un teléfono puablico aproximadamente a las 5:00 a.m. ( supra parr. 54), y quienes constataron

que no se identific-:caaelcarpaearesdmd oftpanre H.tApreximpdameste n al e s o
a las 6:30 a.m. arribaron al lugar la auxiliar fiscal, el médico forense y los Técnicos de
Investigaciones Criminalisticas del Ministerio Pudblico, asi como miembros de la Unidad de

Proteccioén de la Esce na del Crimen y de la Unidad Contra Homicidios de Mujeres del Servicio de

Investigacion Criminal de la PNC ~ “°. De la prueba se desprende que a las 6:30 a.m. ya se habia

colocado una cinta acordonando la zona ~ *.

56. El cuerpo fue i dent*y segia dconstd en@impmcesaiiiénto médico legal
de | a escena del cri men, se encontraba fAsobre el asfalt
un casquillo y sangre al r edeldrofruwe ryt efi sae “aVesdapbantdldifde a] un

lona color azul, blusa  negra, suéter rosado, sandalias negras, brasier (blanco/rosado), y calzén
(bloomer salmon/rosado palido) 0 portaba un arete en el ombligo, una cadena tipo gargantilla,

y presentaba fiuna herida de proyectil de ar ma edd efouego
as? como ropa fAmanchada de sangreo, fi el brasier no | o
4 Cfr. Boleta de denuncia de desaparicién de 13 de agosto de 2005 ( expediente de prueba, folio 21), y Resolucion

de la Procu raduria de los Derechos Humanos de 20 de julio de 2006 (expediente de prueba, folio 124).

44 Cfr. Oficio No. 2544/2005 de 13 de agosto de 2005, Estacién 142 , Zona 11 de la PNC, Ciudad de Guatemala

(expediente de prueba, folio 23).

4 Cfr. Constancia No. 82 8.09.2005 del Benemérito Cuerpo Voluntario de Bomberos de Guatemala (expediente de

prueba, folio 33), y Declaracion de 6 de diciembre de 2005 (expediente de prueba, folio 3859).

48 Cfr. Oficio No. 2544/2005 de 13 de agosto de 2005, Estacion 142 , Zona 11 de la PNC, Ciudad de Guatemala
(expediente de prueba, folio 23); Informe de 16 de agosto de 2005 del Técnico de Investigaciones Criminalisticas del
Ministerio Publico ( expediente de prueba, folio 56), e Informe de 19 de agosto de 2005 de los Técnicos de
Inve stigaciones Criminalisticas | del Ministerio Publico ( expediente de prueba, folio 40).

4 Cfr. Album fotogréafico de la escena trabajada el 13 de agosto de 2005 en el lugar donde se documentd el

cadaver de Claudina Velasquez (expediente de prueba, folio 279 7); Declaraciéon del médico forense de 20 de enero de
2009 ante el auxiliar fiscal del Ministerio Publico (expediente de prueba, folio 2880), y Video de la escena trabajada el 13

de agosto de 2005 .

48 Cfr. Oficio No. 2544/2005 de 13 de agosto de 2005, Estac i6n 142 , Zona 11 de la PNC, Ciudad de Guatemala

(expediente de prueba, folio 23), y Formato para Levantamiento y Remisién de Cadaveres de 13 de agosto de 2005,

Ministerio Publico (expediente de prueba, folio 25).

4 Cfr. Informe de reconoci miento médico ex ternoy procesamiento médico legal de la escena del crimen de 30 de

agosto de 2005 (expediente de prueba, folio 35).

%0 Cfr. Oficio No. 2544/2005 de 13 de agosto de 2005, Estacién 142 , Zona 11 de la PNC, Ciudad de Guatemala
(expediente de prueba, folio 23) ; Formato para Levantamiento y Remision de Cadaveres de 13 de agosto de 2005,

Ministerio Publico (expediente de prueba, folio 27), y Constancia No. 828.09.2005 del Benemérito Cuerpo Voluntario de

Bomberos de Guatemala (expediente de prueba, folio 33); Info rme de 16 de agosto de 2005 del Técnico de
Investigaciones Criminalisticas del Ministerio Publico ( expediente de prueba, folio 56), y Album fotogréfico de la escena
trabajada el 13 de agosto de 2005 (expediente de prueba, folios 2796 a 2805).
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pantal -n y |l a cadera, Aicincho removidoo, fi z%. Agemas, abaj 00
presentaba Al e] qui mosi s rojo vi ol §8cega | laa nli aed p2qUi el

excoriaciones en la  rodilla izquierda y a nivel flanco aparentemente sin reaccion vital 2.

57. En el lugar de los hechos se recolectaron diversos objetos como evidencia %3 los cuales

fueron embalados y quedaron bajo custodia de los especialistas en la escena del crimen del

Mi ni sterio P%blico. Adem§8s, seg¥%n informaci-n recopilad
personas que se encontraban en el lugar mani festaron
blanco, llegé al lugar posiblemen te a dejarla tiradao. Sin embar go,
proporcionaron suf s] nombr e[ s] por temor a represaliasbo

cuerpo fue trasladado a bordo de una unidad policial hacia la morgue del Organismo Judicial de
la Zona 3 **. Ese dia se realizd el informe policial de la PNC y el Formato para Levantamiento y
Remisién de Cadaveres del Ministerio Plblico %,

58. Los padres de Claudina Veladsquez se enteraron del hallazgo del cuerpo sin vida de su hija

a través de una llamada telefénica d e un amig o de la prima de Elsa Claudina Paiz Vidal , quien
les inform6 que en la morgue del Servicio Médico Forense del Organismo Judicial de la Zona 3

de la capital, habia un cuerpo no identificado con las caracteristicas de su hija . Ambos se
presentaron a la morgue °°, en donde alrededor del mediodia del 13 de agosto de 2005 les fue
entregado el cuerpo sin vida de su hija por el Servicio Médico Forense una vez que lo
identificaron °’. Ese dia en el Registro Civil de la Municipalidad de Guatemala se registré y

certificé la defuncién de Claudina Velasquez %8,

s Cfr. Infor me de 19 de agosto de 2005 de los Técnicos de Investigaciones Criminalisticas del Ministerio Publico
(expediente de prueba, folio 40), e Informe de reconoci miento médico externo y procesamiento médico legal de la
escena del crimen de 30 de agosto de 2005 ( expediente de prueba, folio 35).

52 Cfr. Informe de la investigadora de la Unidad Contra Homicidios de Mujeres del Servicio de Investigacion
Criminal de la PNC de 13 de agosto de 2005 (expediente de prueba, folio 71); Informe de 16 de agosto de 2005 del

Técnico de Investigaciones Criminalisticas del Ministerio Publico ( expediente de prueba, folio 56); Informe de necropsia
de 16 de agosto de 2005 (expediente de prueba, folios 30 y 31); Album fotogréfico de la escena trabajada el 13 de
agosto de 2005 (expedie  nte de prueba, folio 2802), y Declaracion del médico forense de 20 de enero de 2009  ante el
auxiliar fiscal del Ministerio Publico (expediente de prueba, folio 2880).

53 Los objetos recolectados como evidencia fueron: 1) un casquillo de arma de fuego de calibre desconocido; 2)
un proyectil de arma de fuego calibre desconocido; 3) un sobre de vegetales deshidratados de | €
4) un suéter color rosa que vestia y con posibles manchas de sangre. Cfr. Oficio MP -001 -2005 -69430 de la Direccion de
Investigaciones Criminalisticas del Ministerio Publico de 23 de septiembre de 2005 ( expediente de prueba, folio 4613);
Informe No. 2242 -05 del Departamento Técnico Cientifico del Ministerio Pablico (expediente de prueba, folio 4615), y
Album fotogréafico de la escena trabajada el 13 de agosto de 2005 (expediente de prueba, folio 2804). Ademas, consta
que se recolectaron los siguientes accesorios que portaba: 5) un arete de rosca pequefio color plateado con una perla
color rosada, y 6) una cadena tipo garganti lla de tela color rosada con un dije de la reina Osiris. Cfr. Oficio No.
2544/2005 de 13 de agosto de 2005, Estacion 142 , Zona 11 de la PNC, Ciudad de Guatemala (expediente de prueba,
folio 23), eInforme delai  nvestigadora de la Unidad Contra Homicidios de Mujeres del Servicio de Investigacion Criminal

de la PNC de 13 de agosto de 2005 (expediente de prueba, folios 69 y 70).

54 Cfr. Oficio No. 2544/2005 de 13 de agosto de 2005, Estacién 142 , Zona 11 de la PNC, Ciudad de Guatemala
(expediente de prueba, fo  lio 23).

s Cfr. Oficio No. 2544/2005 de 13 de agosto de 2005, Estacién 142 , Zona 11 de la PNC, Ciudad de Guatemala
(expediente de prueba, folio 23), y Formato para Levantamiento y Remisién de Cadaveres de 13 de agosto de 2005,
Ministerio Publico (expedien  te de prueba, folio 26).

56 Cfr. Declaracién del sefior Jorge Rolando Velasquez Duran de 22 de septiembre de 2005 ante el auxiliar fiscal
del Ministerio Publico  (expediente de prueba, folios 10 y 11); Declaracion del sefior Jorge Rolando Velasquez Duran de

24 de enero de 2006  ante el auxiliar fiscal del Ministerio Publico (expediente de prueba, folio 3874 ); Reconocimiento
médico psiquiatrico del sefior Jorge Rolando Velasquez Duran de 21 de octubre de 2009 ( expediente de prueba, folio
198), y Entrevista de la sefiora Elsa Claudina Paiz Vidal de 15 de agosto de 2005 ante la Investigadora del Servicio de
Investigacion Criminal PNC ( expediente de prueba, folio 2903).

57 Cfr. Acta de identificacion del Servicio meédico forense de 13 de agosto de 2005 ( expediente de p rueba, folio
77), y Resolucion de la Procuraduria de los Derechos Humanos de 20 de julio de 2006 (expediente de prueba, folio 124).

58 Cfr. Certificado de Defuncion de 17 de octubre de 2005 (expediente de prueba, folio 3016).
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B.3. Investigacion penal

59. El 13 de agosto de 2005 y tras el hallazgo del cuerpo sin vida de Claudina Velasquez, se

inicié la investigacién penal relacionada a su fallecimiento. La investigacién ha estado a ca rgo de
la Fiscalia de Delitos contra la Vida e Integridad de las Personas del Ministerio Publico y bajo el

control jurisdiccional de los Juzgados de Primera Instancia Penal, Narcoactividad y Delitos contra

el Ambiente de Guatemala. En el marco de la misma consta que se ha vinculado al menos a
nueve personas >°,y que durante mas de diez afios han participado diversos agentes y auxiliares

fiscales e investigadores del Ministerio Publico y de la Policia Nacional.

60. Informe de reconocimiento médico externo y proce samiento médico legal de la escena del
crimen. - El 13 de agosto de 2005 el médico forense del Ministerio Publico que asistio al lugar en

que se encontré el cuerpo de Claudina Velasquez realizd el reconocimiento médico externo y
procesamiento médico legal d e la escena del crimen. El Informe respectivo fue elaborado el 30

de agosto de 2005 y remitido al agente fiscal a cargo de la investigacion % El 7 de junio de 2006
el auxiliar fiscal solicito la ampliacion y correccion de dicho informe ®1 yel21 dejuniod e 2006 el
médico forense presenté su correccion 62 Mediante declaracién rendida ante el auxiliar fiscal el

20 de enero de 2009 %, el médico forense adicioné informacién sobre los hallazgos realizados en

la escena del crimen.

61. Informes de necropsia. - El 13 de agosto de 2005 el médico forense del Organismo Judicial
practicd la necropsia al cuerpo de Claudina Veldsquez. El 16 de agosto de 2005 realizd el

informe respectivo, el cual dirigié al auxiliar fiscal del Ministerio Publico % Los dias 5y 13 de
octubre de 2005, 7 de junio de 2006, y 11 y 26 de octubre de 2007, el auxiliar fiscal solicitd la

ampliacion, correccion y clarificacion en determinados aspectos del informe de la necropsia % En
respuesta, los dias 7 de octubre de 2005, 7 de junio de 2006 y 3 de dic iembre de 2007, el
médico forense presentd las ampliaciones y precisiones solicitadas 6,

62. Toma de huellas dactilares. - Debido a que en el lugar en que se encontré el cuerpo sin

vida de Claudina Velasquez y en la morgue del Organismo Judicial no se tomaron s us
impresiones dactilares, la auxiliar fiscal y los Técnicos de Investigaciones Criminalisticas del
Ministerio Publico arribaron a | lugar donde estaba siendo velado el cuerpo el 13 de agosto de
2005 y practicaron la toma de huellas. El 1 6 de agosto de 2005 el Técnico de Investigaciones

Criminal2sticas remiti - al Departamento T®cnico Ci

huellas °’. El sefior Jorge Rolando Velasquez Durén inicialmente se opuso a la toma de huellas
dactilares, por lo que fue informado q ue si no | o permit2za fise [I]e

59 Cfr. Oficios de 10 de novie mbre de 2005, 5 de julio de 2006 y 22 de junio de 2009 ( expediente de prueba,
folios 4264, 4734y 4977) .De igual modo ver infra parr. 67.
60 Cfr. Informe de reconociendo médico externo y procesamiento médico legal de la escena del crimen de 30 de
agosto d e 2005 (expediente de prueba, folios 35y 36).
Escrito del auxiliar fiscal dirigido a la Direccion de Investigaciones Criminalisticas del Ministerio Publico de 7 de
junlo de 2006 (expediente de prueba, folio 193)
Escrito del médico forense dirigido al auxiliar fiscal de 21 de junio de 2006 (expediente de prueba, folio 38)

63 Cfr. Declaracién del médico forense de 20 de enero de 2009 ante el auxiliar fiscal del Ministerio Publico
(expedlente de prueba, folios 2879 a 2883).

Cfr. Informe de necropsi a dirigido al auxiliar fiscal de 16 de agosto de 2005 (expediente de prueba, folios 30 y
31).
& Cfr. Escritos del auxiliar fiscal de 5y 13 de octubre de 2005, 7 de junio de 2006, y 11 y 26 de octubre de 2007
dirigido s al Servicio Médico Forense  (expedien te de prueba, folios 4221, 4243, 3277, 4363 , 4364, 4519 y 4514).
i Cfr. Informes del médico forense de 7 de octubre de 2005, 7 de junio de 2006 y 3 de diciembre de 2007

(expedlente de prueba, folios 2976 a 2977, 3278 y 5073)

Cfr. Informe del Técnico d e Investigaciones Criminalisticas del Ministerio Publico de 16 de agosto de 2005
(expediente de prueba, folio 59), y Resolucion de la Procuraduria de los Derechos Humanos de 20 de julio de 2006
(expediente de prueba, folio 124).
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investigacion y a la justicia y que ademas si el caso de Claudina Isabel llegase a juicio, este

podr2a verse afectado al no constar de parte de

arg umentos y por consejo de un amigo abogado de la familia, accedi6é a la toma de huellas. A
solicitud de su padre, el cuerpo de Claudina Velasquez fue trasladado a un area privada de la
funeraria para tal fin .

63. Informe del Cuerpo Voluntario de Bomberos de Gua temala. - El 13 de agosto de 2005

llegaron al lugar en que se encontrd el cuerpo de Claudina Velasquez dos miembros del Cuerpo
Voluntario de Bomberos de Guatemala. El 6 de septiembre de 2005 se realiz6 el Informe sobre

lo acontecido y este fue remitido al a gente fiscal ®°. Ademas, mediante declaracién rendida ante
el auxiliar fiscal el 6 de diciembre de 2005, uno de los miembros del Cuerpo Voluntario de
Bomberos adicion6 informacion sobre los hallazgos realizados en la escena del crimen o,

64. Informes de investiga cion. - La investigacion ha sido dirigida por la Fiscalia a cargo de la
misma y ha contado con la actividad de los investigadores de la Unidad Contra Homicidios de
Mujeres del Servicio de Investigacion Criminal y los investigadores de la Divisién Especializ

en Investigacion Criminal de la PNC, asi como los Técnicos de Investigaciones Criminalisticas y
los investigadores de la Direccion de Investigaciones Criminalisticas del Ministerio PUblico. En el

marco de su actividad y funciones todos ellos han realiz ado diversos informes de investigacion
en los que consta que se realizaron diversas entrevistas, averiguaciones, inspecciones oculares,
croquis, planimetria, toma de fotografias y diligencias en terreno que fueron documentadas;
ademds, se indicaron sugeren cias y observaciones al respecto. Dichos informes son los
siguientes:

a) Losdias 13, 22 y 25 de agosto de 2005 " la investigadora de la Unidad Contra Homicidios
de Mujeres del Servicio de Investigacion Criminal de la PNC remitid informes de
investigacion ala agencia fiscal sobre las actuaciones realizadas hasta ese momento;

b) Los dias 23 de agosto y 19 de septiembre de 2005, y 18 de julio de 2008 el Técnico de
Investigaciones Criminalisticas del Ministerio Publico remitié a la auxiliar fiscal,
respectivamente, el album fotografico, el croquis de la escena trabajada y 10 fotografias
de descarte de la escena trabajada el 13 de agosto de 2005 2 Asimismo, los dias 16 y 19
de agosto, 14 de octubre y 4 de noviembre de 2005, 5 de diciembre de 2008, 17 de
septiembre de 2010, 4, 10, 25, 26 y 30 de agosto y 27 de septiembre de 2011, 12 y 20
de enero, 2 de febrero, 27 de abril y 27 de agosto de 2012, 22 de septiembre y 1 de
octubre de 2013, y 30 de enero de 2014 los Técnicos de Investigaciones Criminalisticas

elaboraron inf ormes de investigacion, los cuales remitieron al auxiliar fiscal .

ada

68 Cfr. Declaracion rendida  por Jorge Rolando Velasquez Duran durante la audiencia publica celebrada los dias 21

y 22 de abril de 2015 ante la Corte Interamericana; Declaracion del sefior Jorge Rolando Velasquez Duran de 24 de

enero de 2006 ante el auxiliar fiscal del Ministerio Publ ico (expediente de prueba, folios 3875 y 3876); Reconocimiento

médico psiquiatrico del sefior Jorge Rolando Velasquez Duran de 21 de octubre de 2009 ( expediente de prueba, foli

[¢]

199); Reconocimiento médico psiquiatrico de la sefiora Elsa Claudina Paiz Vidal de 2 de diciembre de 2010 ( expediente

de prueba, folio 206 ).

69 Cfr. Constancia No. 828.09.2005 del Benemérito Cuerpo Voluntario de Bomberos de Guatemala de 6 de
septiembre de 2005  (expediente de prueba, folio 33).

70

Cfr. Declaracién rendida por un Bomber o Voluntario ante el auxiliar fiscal de 6 de diciembre de 2005

(expediente de prueba, folio 3859).
n Cfr. Informes de la i nvestigadora de la Unidad Contra Homicidios de Mujeres del Servicio de Investigacién
Criminal de la PNC de 13, 22 y 25 de agosto de 2 005 (expediente de prueba, folios 68 a 71, 2901 a 2905 y 4986 a

4993).

e Cfr. Escrito del Técnico de Investigaciones Criminalisticas de 23 de agosto y 19 de septiembre de 2005 y 18 de
julio de 2008 (expediente de prueba, folios 2795 a 2805, 4611 a 4612,y 4153 a 4158).

& Cfr. Informes del Técnico de  Investigaciones Criminalisticas del Ministerio Publico de 2005, 2008, 2010, 2011y

2012 ( expediente de prueba, folios 56 a 57, 2893 a 2895, 4636, 4641 a 4644, 4877 a 4883, 3216 a 3217, 5308 a 5310,
5318 a 5322 , 5339, 5340 a 5342, 5348 a 5377, 5465 a 5469, 5673 a 5676, 5685 a 5686 , 5695, 6152, 6153, 6165

6166, 6204 a 6211y 6274 a 6283 ).
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c) Los dias 24 de octubre y 29 de noviembre de 2005, 11 de julio, 22 de marzo, 7 de
agosto, 2 de noviembre y 18 de diciembre de 2006 y 7 de marzo de 2007 los

investigadores de la Direccion de Investigaciones Criminalisticas del Ministerio Publico
elaboraron sus respectivos informes de investigacion, los cuales remitieron al auxiliar
fiscal “*,y

d) Los dias 9 de mayo y 4 y 23 de junio de 2006, 4 y 22 de agosto y 22 de septiembre de
2011,y 9y 19 de enero, 6 de febrero y 12 de marzo de 2012 los investigadores de la
Divisién Especializada en Investigacién Criminal de la PNC elaboraron informes de
investigacion, los cuales remitieron al auxiliar fiscal s,

65. Diligencias practicadas a partir de la evidenc ia recolectada en el cadaver de Claudina
Velasquez. - El 13 de agosto de 2005 se ordend realizar los examenes de laboratorios de
alcoholemia y drogas de abuso, hisopado rectal y vaginal, y raspado de ufias. En respuesta,

consta que el médico forense que prac ticé la necropsia tom6 muestras de sangre, higado y
orina, asi como de ufias, y los hisopados vaginal y rectal 8. Con base en dichas muestras se
realizaron los estudios que se detallan a continuacion.

66. El 16 de septiembre de 2005 se emitié un dictamen pericia | sobre examen de alcohol y

drogas con base en las muestras de sangre, higado y orina, mediante el cual se hallé un nivel

etilico de 1,4g/L en la sangre y 2,4 g/L en la orina, sin rastro de drogas presente " A su vez, el

18 de noviembre de 2011 y una vez q ue fue solicitado por el auxiliar fiscal, el Instituto Nacional

de Ciencias Forenses de Guat e mamidd uf dictamen dnediaatenel cial i | NACI F 0O
proporciond una tabla estandar de alcoholemia segun la cual Claudina Veldsquez se habria

encontrado en estado de ebriedad leve (excitacion) .

67. El 26 de septiembre de 2005 la Direccién de Investigaciones Criminalisticas del Ministerio

Publico emitié un dictamen en que se determiné la presencia de semen en la cavidad vaginal, no
asienlarectal . Los dias 24 de eneroy 12 de junio de 2006, 5 de marzo de 2008, y 28 de julio

y 14 de septiembre de 2009, el Departamento de Medicina Legal de la Universidad de Granada,
Espafa, recibié del Ministerio Publico de Guatemala las muestras de sangre pertenecientes a

ocho personas vinculadas a la investigacién, con el fin de comparar sus perfiles genéticos con el

perfil genético del semen encontrado en el hisopado vaginal de Claudina Veldsquez. Como
resultado, los dias 3 de febrero y 26 de junio de 2006, 28 de marzo de 2 008, y 5y 23 de
octubre de 2009 el Laboratorio determind que en los hisopos vaginales aparecia un perfil
genético compatible con un varén que no coincidia con el perfil genético de ninguno de los
sospechosos ®. Finalmente, el 6 de junio de 2012 el auxiliar fiscal solicité al INACIF cotejar el

I Cfr. Informes de la investigadora de la Direccién de Investigaciones Criminalisticas del Ministerio Publico de

2005, 2006 y 2007 ( expediente de prueba, folios 3002 a 3013, 3052 a 3055, 4760 a 4766, 4767 a 4778, 4688 a 4712,
4781 a 4784, 4805 a 4810, 4825 a 4827 y 4828 a 4831).

IS Cfr. Informe de los investigadores de la Divisién de Investigacion Criminal de la Policia Nacion al Civil de 2006,
2011y 2012 ( expediente de prueba, folios 4996 a 4997, 4998 a 5003, 5305 a 5307, 5334 a 5336, 5457 a 5670, 5679 a

5682, 5696 a 5697 y 5754 a 5756).

I Cfr. Formato para Levantamiento y Remisién de Cadaveres de 13 de agosto de 2005, Minist erio Publico
(expediente de prueba, folio 27), y Escrito del médico forense investigador del Ministerio Publico de 30 de agosto de
2005 (expediente de prueba, folio 35).

77 Cfr. Dictamen pericial TOXI -05-2620 de 16 de septiembre de 2005 (expedi ente de prue ba, folios 93y 94), y
Solicitud de dictamen pericial de 26 de agosto de 2005 (expediente de prueba, folio 4182).

& Dictamen TOXI -11-11371 INACIF -11-30730 del Instituto Nacional de Ciencias Forenses de 18 de noviembre de

2011 (expediente de prueba, folio  s4172y 5648 a 5649)

I Cfr. Dictamen BIOL -05-1455 de la Direccion de Investigaciones Criminalisticas de 29 de se ptiembre de 2005
(expediente de prueba, folio 90).

g Cfr. Informe de criminalistica GU -C03/06 de 3 de febrero de 2006 (expediente de prueba , folios 4678 a 4680);

Informe de criminalistica GU  -C12/06 de 26 de junio de 2006 (expediente de prueba, folios 4791 a 4793); Informe de
criminalistica GU -CO07/08 de 28 de marzo de 2008 (expediente de prueba, folios 4871 a 4873); Informe de criminalistica
GU-C72/09 de 23 de octubre de 2009 (expediente de prueba, folios 4900 a 4902); Informe de criminalistica GU -C61/09
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resultado del perfil genético de una persona mas vinculada a la investigacion , con el perfil
genético del semen encontrado. El 3 de julio de 2012 el INACIF informé al auxiliar fiscal que no
existia coincidencia entre|  os mismos %,

68. Consta también que los dias 7 de agosto de 2006 y 6 de abril de 2009 el Departamento de
Medicina Legal de la Universidad de Granada, Espafa, recibié del Ministerio Publico de
Guatemala las muestras de sangre pertenecientes a Jorge Rolando Velds quez Duran y Elsa
Claudina Paiz Vidal con el fin de comparar los perfiles genéticos obtenidos de aquellos con el

perfil genético obtenido desde la sangre e hisopado vaginal y rectal tomados a Claudina
Velasquez , y establecer si eran compatibles. Como resul tado, el 29 de septiembre de 2006 y 20

de mayo de 2009 el Laboratorio determind que el perfil genético de Claudina Velasquez era
compatible con el que tendria una hija biolégica de aquellos 82,

69. EIl 26 de septiembre de 2005 la Seccion de Biologia del Departam ento Técnico Cientifico

del Ministerio Pablico emitié un dictamen en que se determiné la presencia de sangre animal en

ambas manos de la presunta victima 8 En consecuencia, el 11 de agosto de 2011 el auxiliar

fiscal solicité a la Universidad de San Carlos de Guatemalay al INACIF un andlisis de laboratorio

para determinar a qué animal corresponderian dichas muestras de sangre. En respuesta, el 19

de agosto de 2011 el Laboratorio de Toxicolog?2a de | a
andlisis no [eral pos i bl e [ é] en ninguno de |l os | aboratorios de
podria realizarse en el Decanato de Veterinaria en una Universidad de Venezuela 8 Por su parte,

el 1 de septiembre de 2011 el INACIF se excusé de atender el requerimiento dado que

Afeadi o s de tipo veterinario no son °méEhldjdaahas®deen [ di c|
2011 el auxiliar fiscal solicitd a la Administradora del Mercado Roosevelt, que informara sobre

los puestos de dicho mercado que expidieron carne el 12 de agosto de 2 005, asi como los

nombres de las carnicerias y los datos personales de sus propietarios. El 13 de octubre de 2011

el Director de Mercado remitié los nombres y datos de 10 carnicerias del Mercado 8,

70. Diligencias practicadas a partir de la evidencia recolecta da en la escena del crimen. - El 13

de agosto de 2005 se recolectd como evidencia en la escena del crimen un casquillo y un

proyectil de arma de fuego, asi como un sobre de vegetales deshidratados
suéter color rosa que vestia Claudina Velas quez . Al respecto, consta que se realizaron diversas

diligencias, las cuales  se detallan en los siguientes parrafos.

71. El 23 de septiembre de 2005 el Técnico de Investigaciones Criminalistas del Ministerio
Puablico remit 6 para andlisis al Laboratorio unsobre de vegetales deshidratados

de 5 de octubre de 2009 (expediente de prueba, folios 4904 a 4906), e Informe del Agente Fiscal de 12 de marzo de

2012 (expediente de prueba, folio 5865).

81 Cfr. Informe del INACIF dirigido al auxiliar fiscal de 3 de julio de 2012 (expediente de prueba, folios 6139 a

6141), e Informe de andlisis interpretativo de la Fundacion de Antropologia Forense de Guatemala de 11 de junio de

2012 (expedie nte de prueba, folios 6143 a 6145).

82 Cfr. Informe de criminalistica GU -C20/06 de 29 de septiembre de 2006 (expediente de prueba, folios 4796 a

4799); Informe del Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala de 7 de abril de 2008 (expediente de p rueba,
folios 4946 a 4948), e Informe de criminalistica GU -C25/09 de 20 de mayo de 2009 (expediente de prueba, folios 4913

a 4915).

8 Cfr. Dictamen BIOL -05-1455 de la Direcciéon de Investigaciones Criminalisticas 29 de se ptiembre de 2005,
(expediente de pr  ueba, folio 90).

84 Cfr. Oficio DT.281.08.2011 del Departamento de Toxicologia de la Universidad de San Carlos de Guatemala de

23 de agosto de 2011  (expediente de prueba, folio 5332).

8 Cfr. Oficio SEG -ESP-0854 -2011 del Instituto Nacional de Ciencias Fore nses de Guatemala de 6 de se  ptiembre
de 2011 (expediente de prueba, folio 5406).

86 Cfr. Oficio del auxiliar fiscal dirigido a la Administradora del Mercado Roosevelt de 11 de agosto de 2011
(expediente de prueba, folio 5793), y Escrito de la Direccion de Mercados dirigido al  auxiliar fiscal de 13 de octubre de
2011 (expediente de prueba, folios 5480 y 5481 9).
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un suéter color rosa con posibles manchas de sangre 87 Mediante dictamen de Laboratorio de 26

de septiembre de 2005 se determin- | a presencia de sang
ambos indicios y 10 elemento s pilosos de origen humano en el suéter color rosa 8 Los

elementos pilosos fueron cotejados con los aportados el 6 de septiembre de 2005 por el sefior
Jorge Rolando Velasquez Duran a la Fiscalia y que tomo6 de ropa de Claudina Velasquez
Mediante dictamen d e 27 de octubre de 2005 se concluyé que 2 de 5 elementos pilosos
presentaban caracteristicas macroscopicas y microscopicas similares a las encontradas en el
suéter %, los cuales correspondian a Claudina Velasquez, segln el informe ampliatorio de 12 de
junio de 2006 °'. El 11 de julio de 2006 la Direccién de Investigaciones Criminalisticas recibio
una solicitud de 6 de junio de 2006 92 del auxiliar fiscal para realizar un peritaje dactiloscépico al

sobre de vegetales deshidratados. En respuesta, el 20 de julio de 2006 indic6 que el peritaje no

se pudo efectuar, toda vez que el mismo no habia sido preservado para andlisis lofoscépico %,

89

72. Los dias 14 de octubre y 6 de diciembre de 2005, y una vez que les fue solicitado por el
auxiliar fiscal, la Seccién de Balistica d e la Direccién de Investigaciones Criminalisticas del
Ministerio Publico y el Laboratorio Balistico de la Direccion General de la PNC emitieron sus
respectivos peritajes balisticos practicados al casquillo y proyectil recolectados en la escena del

crimen, mediante los cuales se determiné el calibre, tipo y probable marca del arma de fuego

por la que fueron disparados  %*. Asimismo, el 4 de noviembre de 2005 se realizaron diligencias

de inspeccidn, registro y secuestro de armas de fuego en los inmuebles que hab itaban dos de
las personas que fueron vinculadas a la investigacion penal % 'y a raiz de dichas diligencias se
localiz6é un arma de fuego tipo revolver en la residencia de uno de ellos % _El 17 de enero de
2006 se practicé un peritaje balistico sobre esta arm a, el cual determiné que tenia un calibre
distinto al casquillo y proyectil recolectados en la escena del crimen . Ademés, el 22 de
septiembre de 2010 se realiz6 el allanamiento, inspeccién, registro y secuestro de cuatro
inmuebles relacionados con una ter cera persona vinculada a la investigacion penal, con
resultados negativos . Consta en el expediente que posteriormente se practicaron diversas
diligencias respecto de las cuales la Corte no tiene claridad sobre su numero y continuidad, las
cuales se detall an en los siguientes parrafos.

73. Los dias 21 de septiembre, 7 de octubre y 29 de noviembre de 2005, 7 de abril, 6, 7, 27 y
28 de julio, 1 de agosto, 13 de septiembre y 6 de noviembre de 2006, 14 de marzo de 2008 y 5
de agosto de 2011 el auxiliar fiscal soli citd al Departamento de Control de Armas y Municiones

87 Cfr. Oficio MP -001 -2005 -69430 de la Direccion de Investigaciones Criminalisticas del Ministerio Publico de 23 de
septiembre de 2005 ( expediente de  prueba, folio 4613), y Solicitud de Analisis, Informe No. 2242 -05 del Departamento
Técnico Cientifico del Ministerio Publico ( expediente de prueba, folio 4615).

88 Cfr. Dictamen BIOL -05-1458 del Ministerio Publico de 26 de septiembre de 2005 (expediente d e prueba, folio
4628)
8 Cfr. Actadel auxiliar fiscal de 6 de se ptiembre de 2005 (expediente de prueba, folio 2986).

% Cfr. Dictamen BIOL -05-1827 de 3 de noviembre de 2005 (expediente de prueba, folio 4637).

o1 Cfr. Oficio MP001 -2005 -69430 -C.A. de 8 de j unio de 2006 (expediente de prueba, folio 4365), e Informe
Ampliatorio No. BIOL -06-01273 de 12 de junio de 2006 (expediente de prueba, folio 4748).

92 Cfr. Oficio MP -001 -2005 -69430 del auxiliar fiscal de 6 de junio de 2006 ( expediente de prueba, folios 439 4y
4395).

3 Cfr. Informe DACT -06-0466 RDC -06-14692 de la Direccion de Investigaciones Criminalisticas de 20 de julio de

2006 (expediente de prueba, folio 4720)

o4 Cfr. Oficio BAL -05-1308/1639 de la Direccion de Investigaciones Criminalisticas de 14 de o ctubre de 2005
(expediente de prueba, folios 4803 y 4804), y Oficio MP001/2005/6930 del Laboratorio Balistico de la Direccién General

de la Policia Nacional Civil de 6 de diciembre de 2005 (expediente de prueba, folios 4994 y 4995).

% Cfr. Resolucion del Juez de la causa de 3 de noviembre de 2005 ( expediente de prueba, folios 3677 y 3680).

9 Cfr. Escrito de remision de actas de diligencia de Allanamiento, Inspeccion, Registro y Secuestro de armas de

fuego de 7 de noviembre de 2005 (expediente de prueba, f olios 3027 a 3029).

o7 Cfr. Oficio BAL -05-1836 de la Direccién de Investigaciones Criminalisticas de 19 de enero de 2006 (expediente

de prueba, folio 4659)

%8 Cfr. Escrito de remision de actas de diligencia de Allanamiento, Inspeccion, Registro y Secuestr o0 de armas de
fuego de 10 de noviembre de 2010 (expediente de prueba, folios 3227 a 3231).
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que informara sobre la existencia de licencias vigentes de portacién de armas y el nimero de

armas con sus correspondientes huellas balisticas de aproximadamente 51 personas % En
respuesta, los dias 28  de octubre y 6 de diciembre de 2005, 2 y 8 de mayo, 7 de junio, 11, 13,

14,17 y 27 de julio, 7 y 10 de agosto, 12, 14 y 20 de septiembre y 8 de noviembre de 2006, 3

de abril de 2008, 9 de agosto de 2011 y 26 de marzo y 31 de mayo de 2014 el auxiliar fisca

recibié la informacion relacionada con su solicitud 100,

74.  Asimismo, los dias 5 de junio y 5 de julio de 2006 el fiscal de seccion solicit6 a los jefes de

las Comisarias 11, 14 y 16 de la Policia Nacional Civil, informacion sobre la cantidad de armas

de fuego incautadas y sobre las armas que se utilizaron para cometer delitos desde el 12 de

agosto de 2005 al 4 de julio de 2006 dentro de la circunscripcion territorial competente a cada

Comisaria . A su vez, los dias 11 y 12 de septiembre de 2006 el auxiliar fis cal solicit6 al jefe
del Departamento de Control de Armas y Municiones que le informara si las Comisarias 14 y 16

le remitieron armas de fuego especificamente de calibre 9 milimetros 192 "En respuesta, los dias
14 y 20 de septiembre de 2006 dicho Departamento remitié los listados de las armas de fuego
calibre 9 milimetros procedentes de las Comisarias 14 y 16 que se encontraban ahi 103

75. Por otro lado, consta que una vez que fue solicitado por el auxiliar fiscal, los dias 30 de
junio, 18 de agosto y 5 de octubre d e 2006 se realizaron peritajes balisticos mediante el cotejo
de diversas huellas balisticas con el proyectil y casquillo recolectados en la escena del crimen,
todos con resultados negativos 104 Asimismo, el 20 de agosto de 2008 y el 31 de enero de 2011
se re alizaron peritajes balisticos, mediante los cuales se identificaron diversas armas de fuego y

se establecio el calibre de diversos cartuchos, casquillos y proyectiles 105

76. ElI 7 de noviembre de 2006 el Departamento de Control de Armas y Municiones del

Minister io de la Defensa Nacional remitié ocho armas de fuego con sus respectivos cargadores,
cartuchos y casquillos al Laboratorio de Balistica del Departamento Técnico Cientifico del
Ministerio Publico *°°, los cuales a su vez fueron remitidos el 16 de septiembre d e 2008 al
Almacén Central de Evidencia del INACIF 17 posteriormente, el auxiliar fiscal solicité a la Unidad

de Laboratorios de Criminalistica del INACIF que informara si dentro de la base de datos del
Sistema Integral de Identificacién Balistica (enadelan t e 0 Si dBRISedyrse contaba con huellas
balisticas de las armas de fuego registradas en la Direccion General de Control de Armas y
Municiones (DIGECAM), y que estableciera si existia alguna coincidencia con las mencionadas

ocho armas de fuego con los reg istros del Sistema IBIS. El 25 de octubre 2011 la Unidad de
Laboratorios de Criminalistica inform6é que no se contaba con los registros de las huellas
balisticas de las armas de fuego registradas en la DIGECAM, y que de momento no era posible

realizar lo so licitado debido a la imposibilidad material de poder ingresar al Sistema IBIS casos

9 Cfr. Oficios de solicitud de licencias vigentes de portacion de armas de fuego emitidos por el auxiliar fiscal

(expediente de prueba, folios 4195 a 4197, 4239, 4 295 a 4296, 4332 a 4344, 4390, 4401, 4424, 4429, 4439, 4458,

4459, 4461 a 4463, 4532, 5016 a 5035, 5046 a 5047, 5049 a 5051, 5064 a 5068 y 5311).

100 Cfr. Oficios dirigidos al auxiliar fiscal sobre licencias vigentes de portacion de armas de fuego (expedie nte de
prueba, folios 5016 a 5035, 5046 a 5047, 5049 a 5051, 5064 a 5068, 5076, 5260 , 5298, 5311, 6288 y 6515).

101 Cfr. Oficios del fiscal de secci6n de 5 de junio y 5 de julio de 2006 (expediente de prueba, folios 4387 a 4389).

102 Cfr. Oficios del auxilia r fiscal dirigidos al jefe del Departamento de Control de Armas y Municiones (expediente

de prueba, folios 4425y 4426).

103 Cfr. Informes dirigidos al auxiliar fiscal de 14 y 20 de septiembre de 2006 (expediente de prueba, folios 5066 y

5067).
104 Cfr. Of icio de la Subdireccién General de Investigacion Criminal de 30 de junio de 2006 (expediente de prueba,

folios 5004 y 5005); Oficio BAL -06-1226/1674/1938 de 18 de agosto de 2006 (expediente de prueba, folios 4787 a

4789), y Oficio BAL -06-2480 de 5 de octub re de 2006 (expediente de prueba, folios 4801 y 4802).

105 Cfr. Oficio BAL -06-3144 de 20 de agosto de 2008 (expediente de prueba, folios 4885 a 4890 ), y Oficio BAL -11-
0882 INACIF -114964 de 31 de enero de 2011 (expediente de prueba, folios 5768 a 5771).

106 Cfr. Informe del Departamento de Control de Armas y Municiones del Ministerio de la Defensa Nacional de 7 de

noviembre de 2006 (expediente de prueba, folios 5607 y 5608).

107 Cfr. Informe del Instituto Nacional de Ciencias Forenses de 16 de septiembre de 200 8 (expediente de prueba,
folios 5609 y 5610).
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cuyas fechas de ocurrencia fueran anteriores al 7 de diciembre de 2010, fecha en la cual se

inicié la alimentacion del sistema 198 Finalmente y tras previa solicitud del auxi liar fiscal, consta
gue al menos al 15 de noviembre de 2012 el INACIF ya habia ingresado al Sistema IBIS el
casquillo y el proyectil recolectados sin que en ese momento se tuviera correspondencia con

otros casos ingresados en dicho sistema 109,

77. Declaraciones recibidas. - En el expediente consta que al menos en el periodo compre ndido
entre los afios 2005 y 2013 el agente fiscal y el auxiliar fiscal recibieron multiples declaraciones
en el marco de la investigacion .

78. Diligencias para identificar los ultimos lugare s en los que aparentemente estuvo Claudina
Velasquez. - El 4 de septiembre de 2005 el agente y auxiliar fiscal se constituyeron en la
Gasolinera de la Zona 8 de Mixco con el fin de solicitar el video de seguridad grabado los dias 12

y 13 de agosto de 2005. En respuesta, el administrador de dicho lugar informé que contaban

con un sistema de seguridad con apenas 30 fAcassetesod sc
mes después de haber sido usados. Por tanto, ya no contaban con dichas grabaciones nt
Asimismo, el 30 de octubre de 2007, se solicité al gerente de la Gasolinera de la Zona 8 de

Mixco, informacion acerca de las facturas de sopas instantaneas y formas de pago efectuados

los dias 12 y 13 de agosto de 2005 112 "E| 23 de abril de 2008 el auxiliar fiscal tuvo por recibida
la informacion requerida, y solicitd informacion adicional acerca del sabor de las sopas
facturadas 3.

79. Diligencias relacionadas con la busqueda de un vehiculo tipo taxi. - Los dias 21 de
septiembre, 5y 14 de octubre y 9 y 28 de noviembre de 200 5, 28 de marzo, 6 dejunio Yy 6 de
agosto de 2006, 31 de marzo, 28 de abril y 18 de noviembre de 2008, y 15 de septiembre, 5, 6,

7 y 31 de octubre de 2011, y 28 de noviembre de 2013 el auxiliar fiscal solicitd6 a diversas

entidades e instituciones informacié n acerca de los datos de diversos vehiculos, lineas de taxi y
licencias de conducir '**. La informacién requerida fue generada y/o remitida los dias 10 y 14 de

octubre, y 10 y 30 de noviembre de 2005, 28 de marzo, 6 de junio y 14 de julio de 2006, 15 de
abril y 19 y 20 de mayo de 2008, 5, 7, 10, 21 y 31 de octubre de 2011, y 19 y 20 de marzo, 17

de abril, 10 de mayo, 1, 29 y 30 de octubre y 30 de noviembre de 2013 s

80. Arraigos decretados. - El 3 de octubre de 2005 y una vez que fue solicitado por el agente
fiscal'® el Juez de la causa decret6 el arraigo de dos personas vinculadas a la investigacion

108 Cfr. Informe del Instituto Nacional de Ciencias Forenses de 25 de octubre de 2011 (expediente de prueba, folio

5611).

109 Cfr. Informe del Instituto Nacional de Ciencias Forenses de 15 de noviembre de 2012 (e xpediente de prueba,
folio 6269).

110 Cfr. Declaraciones ante el agente y el auxiliar fiscal (expediente de prueba, folios 2671 a 2675, 2879 a 2883,

2906 a 2932, 2935 a 2952, 2984 a 2985, 2987 a 2989, 3219 a 3221, 3786 a 3805, 3808 a 3853, 3859 a 3879, 3890 a
3901, 4007, 4012 a 4143, 4949 a 4953, 5653 a 5664, 5677 a 5766, 5772 a 5775, 6146 a 6151, 6194 a 6196, 6183 a

619 6, y 6264 a 6268).

11 Cfr. Declaracion de 4 de septiembre de 2005 del administrador de la Gasolinera Texaco fiMilenium o (expediente
de prueba , folio 3806).

12 Cfr. Oficio MP001/2005/69430 de 30 de octubre de 2007 dirigido a Gasolinera Texaco fiMilenium o (expediente
de prueba, folios 4522y 4524).

13 Cfr. Oficio MP001/2005/69430 de 23 de abril de 2008 dirigido a Star Plus, Sociedad Anénima ( exped iente de
prueba, folio  4550).

114 Cfr. Escritos de solicitudes de 2005, 2008, 2011 y 2013 (expediente de prueba, folios 4187, 4188, 4189, 4192

a 4194, 4220, 4238, 4261, 4294, 4391, 4419, 4545, 4553, 5476, 5479 y 6284).

15 Cfr. Oficios de 2005, 2006, 2008, 2 011 y 2013 (expediente de prueba, folios 4161, 4391, 5010 a 5014, 5019,

5040 a 5045, 5077 a 5122, 5454, 5476, 6221 a 6230 y 6258), y Constancias de datos de licencias de conducir de 2005,

2006, 2011,y 2013 (expediente de prueba, folios 4984, 5244 a 5253, 5630 a 5647, 6537 a 6543 y 6517 a 6519).

116 Cfr. Oficio MP001/2005/69430 de 24 de octubre de 2005 dirigido al Juez de la causa ( expediente de prueba,
folio 2970), y Escrito del Juez Segundo de Primera Instancia Penal, Narcoactividad y Delitos contra el Am biente de 3 de

octubre de 2005 (expediente de prueba, folios 3675y 3676).
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penal. El 10 de agosto de 2006 y una vez que fue solicitado por una de las personas sujetas al

arraigo, el Juez de la causa decret6 su levantamiento sobre esta, en razé n de que Ano exi s
vincul aci -n procesal o vy fila investi ga®.iNonconstaoenelst [ ab a]
expediente la situacién de la segunda persona sobre la que también se decret6 el arraigo.

81. Diligencias relacionadas con las supuestas llamadas te lefénicas que recibidé y realizé la
presunta victima antes de su muerte y uso de teléfonos. - Con previa autorizacion del Juez de la
causa, los dias 18y 28 de octubre y 9 de noviembre de 2005; 24 a 26 de julio, 7 de agosto, 31

de octubre y 15 de noviembre d e 2006; 7 y 30 de mayo, y 5 de julio de 2007; 31 de marzo y 2

de abril de 2008; 13 de abril de 2009, y 26 de abril de 2012 18 el auxiliar fiscal requirié a varias
empresas de telefonia nacional, entidades bancarias y universidades del pais, informacion

deta llada de diversos numeros telefénicos, nombres de usuarios, listado de llamadas entrantes y
salientes, y demas datos. Solo algunas de dichas solicitudes fueron respondidas, los dias 17, 19,

25y 27 de octubre, y 2, 14 y 24 de noviembre de 2005; 27, 28 y 31 de julio, 2, 3,9, 10, 11,y
18 de agosto, 4 de octubre, y 17 de noviembre de 2006; 22 y 30 de mayo, y 5 de julio de 2007;

2 de abril de 2008; 13, 20 a 24 de abril, 4, 5, 11, 13y 14 de mayo, y 5y 10 de junio de 2009,

y 26 de enero, 8 de febrero, y 5, 6 y 13 de marzo de 2012 *°, informandose que: i) los
mensajes de texto no quedan almacenados en sus sistemas; ii) no tenian registro de llamadas
realizadas los dias 12 y 13 de agosto de 2005, pues usualmente solo tenian informacién de los

Ultimos dos meses; ii i) algunos de los nimeros telefénicos no correspondian a numeraciones
asignadas por la Superintendencia de Telecomunicaciones, y iv) se trataba de ndmeros activos

en rangos prepago, por lo que las compafias no tenian constancia de datos personales del
usuario o propietario de la linea telefénica. Finalmente, el 27 de octubre de 2010 el auxiliar

fiscal solicitd al jefe de analisis del Ministerio Publico un andlisis exhaustivo de las llamadas
entrantes y salientes realizadas entre el 10 y 15 de agosto de 2005 de diversos numeros
telefénicos '%.

82. La actividad del sefior Jorge Rolando Velasquez Durdn como querellante adhesivo. - El'15
de noviembre de 2005 Jorge Rolando Velasquez Duran solicité intervencién provisional en el

proceso como querellante adhesivo al Juez d e la causa, y el 28 de noviembre de 2005 este le
otorg6 dicha calidad **'. Consta en el expediente que al menos mediante escritos de 19 de julio,

3y 25 de agosto, y 12 de octubre de 2006, 12 de enero de 2007 , 18 de julio de 2008 y 5 de
febrero de 2009 '*, el s efior Veldsquez Duran realiz diversas observaciones, comentarios y
recomendaciones en la investigacion al Fiscal General de la Republica y al Jefe del Ministerio

Puablico. Asimismo, consta que el sefior Velasquez Duran ha participado en diversas reuniones

con el auxiliar y agente fiscal a cargo de la investigacion.

83. Diligencias de reconstruccién de hechos. - El 26 de junio de 2006 se realizaron dos
diligencias de reconstruccion de hechos en presencia del auxiliar fiscal y los especialistas en
escena del crimen encargados de planimetria y fotografia, asi como con la comparecencia de

17 Cfr. Escrito del Juez Segundo de Primera Instancia Penal, Narcoactividad y Delitos contra el Ambiente de 10 de

agosto de 2006 (expediente de prueba, folios 3155 a 3158 y 3759 a 3 762).

118 Cfr. Oficios del auxiliar fiscal 2005, 2006, 2007, 2008, 2009 y 2012 (expediente de prueba, folios 4240, 4242,
4244, 4250, 4257 a 4260, 4420, 4421, 4414 a 4418, 4445 a 4456, 4437, 4491 a 4493, 4546, 4588 a 4597, 4601 a

4604 y 5776).

19 Cfr. Oficio s de 2005, 2006, 2007, 2008, 2009 y 2012 (expediente de prueba, folios 2783 a 2792, 4957 a 4970,
4976, 5127 a 5242, 5688 a 5 694, 5698, 5731 a 5752 y 5757).

120 Cfr. Oficio del auxiliar fiscal de 27 de octubre de 2006 dirigido al Juez de la causa (expediente de prueba, folio
4436).

121 Cfr. Escrito de 15 de noviembre de 2005 (expediente de prueba, folios 3043 a 3046), y Acuerdo del Juez de la

causa de 28 de noviembre de 2005 (expediente de prueba, folio 3050).

122 Cfr. Escritos de 19 de julio, 3 y 25 de agosto y 12 de octubre de 2006, 12 de enero de 2007, 18 de julio de

2008y 5 de febrero de 2009 (expediente de prueba, folios 2648 a 2663, 2759 a 2770, y 2773 a 2776).
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diversas personas '#. En dicha diligencia participaron las cuatro personas que en ese momento
se encontraban vinculadas a la investigacion penal.

84. Informacion sobre personas que recobrar on su libertad los dias 12 y 13 de agosto de
2005. - Una vez que fue solicitado por el auxiliar fiscal, los dias 12 y 13 de julio de 2006 el
Director General del Centro Penitenciario recibié informaciéon acerca de las personas que
recobraron su libertad los dias 12 y 13 de agosto de 2005 en 15 centros penitenciarios. De
acuerdo con la informacién obtenida en dichos centros penitenciarios, un total de
aproximadamente 64 personas recobraron la libertad en esas fechas 124 " Dicha informacién se
remiti6 al auxiliar f  iscal de la causa.

85. Recompensa ofrecida en el caso. - En el marco de la investigacion penal y previo acuerdo

del Ministro de Gobernacion, se ofrecié una recompensa de cien mil quetzales (Q.100,000.00) a

quien aportara informacion que permitiera la individua lizacion y captura de los responsables de

la muerte de Claudina Isabel Velasquez Paiz, lo cual se public6 en medios de comunicacién de
Guatemala el 16 de enero de 2008  '*. Ademas, el 6 de marzo de 2012 la Asesora del Despacho

del Ministerio de Gobernacion re miti6 al Agente Fiscal 500 afiches de recompensa por
informacion en el caso '%. Los dias 28 de octubre y 8 de noviembre de 2011, una persona se
comunicéd con el Ministerio Pablico manifestando que tenia informacion sobre el caso y que

estaba interesada en la  recompensa **’. Dicha persona rindi6 declaracién ante el auxiliar fiscal el

20 de abril de 2012, mediante la cual explicé que otra persona iba a proporcionar la informacion

y, a su vez, la informacién de esta Ultima no era de conocimiento directo ya que se la habia
proporcionado otra persona, por | o que fAno &a fiable vy

86. Denuncia al niumero de urgencias 110. - En cuanto a la denuncia telefénica que la PNC

recibi6 al numero 110 por una posible violacion sexual, en el acervo probatori o del presente

casoconsta una <copia de | a boleta de | a PNC identificada ¢
Ll amadas de Auxilio Sistema 1100 que fue encontrada en
(Sistema 110) y remitida por el coordinador de la Division 110 de la PNC al Investigador del

Ministerio de Gobernacion el 13 de septiembre de 2007. En dicha boleta Unicamente se indica

que el 13 de agosto de 2005 a las 2:12 a.m. una Avecinad denunci - al n“¥mer o de
de la PNC una posible violacion en la 72 cal | e A3R @onallll, Colonia Roosevelt '*°. Del

expediente se desprende que el 26 de junio de 2008 el auxiliar fiscal solicité a la Comisaria 14

de la PNC que remitiera informacion sobre los hechos reportados mediante dicha llamada

telefénica **°. En respues ta, el 18 de julio de 2008 la Subdireccién General de Seguridad Publica

de la PNC inform6 que: a) se empez6 con el sistema de grabacion de llamadas de auxilio a partir

del mes de febrero de 2006; b) por no haber archivo de ninguna clase se ignora quién se

encontraba al mando y los agentes asignados a la vigilancia y patrullaje el 13 de agosto de

2005, y c) segun el libro de diligencias de los dias 12 y 13 de agosto de 2005 no se tiene

123 Cfr. Diligencias de reconstrucciéon de hechos de 26 de junio de 2006 (expediente de prueba, f olios 4008 a
4011).

124 Cfr. Oficios sobre personas que recobraron su libertad los dias 12 y 13 de agosto de 2005 emitidos por 15

centros penitenciarios los dias 12 y 13 de julio de 2006 (expediente de prueba, folios 5262 a 5297). Véase, ademas :

Oficio de | a Direccién General del Sistema Penitenciario de 28 de junio de 2006 (expediente de prueba, folios 4756 a
4759).

125 Cfr. Oficio MP0O01 -2005 -69430 de 25 de febrero de 2008 (  expediente de prueba, folios 5301 a 5303), y Acuerdo
del Ministerio de Gobernacion de 25 de septiembre de 2008 (expediente de prueba, folios 5346 y 5347).

126 Cfr. Oficio REF. 23 -2012 de 6 de marzo de 2012 (expediente de prueba, folio 5753)

127 Cfr. Informe de 12 de enero de 2012 (expediente de prueba, folios 5671 y 5672)

128 Cfr. Declaraci 6n ante el Ministerio Publico rendida el 20 de abril de 2012 (expediente de prueba folio 5772)

129 Cfr. Copia de denuncia al nimero 110 de fecha 13 de agosto de 2005, enviado por el Coordinador Divisién 110

de la Policia Nacional Civil el 13 de septiembre de 2007 (expediente de prueba, folios 96 a 98)

130 Cfr. Oficios MP001 -2005 -69430 sobre solicitudes de prueba de 26 de junio de 2008 (expedlente de prueba,

folios 4558 y 4560).
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registrada ninguna informacion referente a una posible violacion en la 72 Call e fAAO0, frent

inmueble marcado con el numeral 11 -32 de la Colonia Roosevelt Zona 11 3,
87. Peritaje de trayectoria balistica .- El 23 de julio de 2008 el auxiliar fiscal solicité al Gabinete
Criminalistico de la  PNC realizar un peritaje teniendo como ele mentos el album fotografico  de la

escena del crimen , el video del procesamiento de escena del crimen, el informe de necropsia y

su ampliacién correspondiente, y el croquis de la escena del crimen, y con el objetivo de

establecer: 1) la trayectoria balistic  a conforme a los elementos proporcionados; 2) la posicion de

la victima al momento de recibir el impacto de proyectil de arma de fuego ; 3) la posicién del
victimario al momento de realizar el disparo de proyectil de arma de fuego ; 4) la distancia en
gue se encontraba el cafién del arma de fuego al disparo; 5) la estatura del victimario; 6) si el
victimario es zurdo o diestro, y 7) toda la informaciéon que se pueda obtener y la que se
considere Util para la investigacion y el esclarecimiento de los hechos 132 En respuesta, el perito
balistico asignado informé que no era posible realizar una trayectoria balistica con base en los
elementos proporcionados, ya que la misma debia realizarse en el lugar de los hechos 133
Posteriormente, el 19 de mayo de 2009 el auxiliar fiscal solicité al INACIF un peritaje de
trayectoria balistica. En respuesta, el 9 de junio de 2009 el INACIF informé que en el expediente
aparec?2an fAuna serie de peritajes no %Ytiles para deter .
gue con base en los datos que se contaban no era factible atender el requerimiento de
determinacién de trayectoria balistica 134,

88.  Perfil psiquiatrico de victima, victimario y escena del crimen. - El 7 de agosto de 2008 el
auxiliar fiscal solicitdé a un perito profesional de la me dicina del Area de Psiquiatria del INACIF
gue realizara un Perfil Psiquiatrico de Victimario, Victima y Escena del Crimen sobre el caso de
Claudina Velasquez. En respuesta, el 24 de noviembre de 2008 el perito emiti6 un Dictamen
Psiquiatrico Forense, en el cual incluyé sus conclusiones respecto al perfil psiquiatrico y
psicoldgico de la victima y victimolégico, asi como la valoracién de la escena del crimen y
consideraciones sobre el victimario en funcién de la escena del crimen %5 El 15 de enero de
2009 el auxiliar fiscal solicité una ampliacién de este dictamen 136

89. Respecto a los policias asignados a la zona. - Los dias 24 de agosto y 17 de octubre de
2011 el agente y auxiliar fiscal solicitaron respectivamente a las Comisarias 16 y 14 de la PNC,
informacion s obre las unidades policiales asignadas a las mismas los dias 12 y 13 de agosto de
2005, asi como los papeles y servicios con sus respectivas novedades, entre otros. Dicha

informacion fue remitida al auxiliar fiscal los dias 30 de agosto y 17, 19 y 20 de oc tubre de
2011 7,

181 Cfr. Oficios MP0O01 -2005 -69430 sobre respuestas de 18 y 28 de julio de 2008 (e xpediente de prueba, folios
5007 y 5008).

182 Cfr. Oficio del auxiliar fiscal de 23 de julio de 2008 (expediente de prueba, folios 4564 y 4565).

183 Cfr. Escrito del sin fecha del Perito Balistico del Gabinete Criminalistico de la Policia Nacional Civil (exp ediente
de prueba, folio 5009 ).

134 Cfr. Oficio del Instituto Nacional de Ciencias Forenses de 9 de junio de 2009 (expediente de prueba, folios 4921
a 4923).

135 Cfr. Dictamen de perfil psiquiatrico de victima, victimario y escena del crimen sobre el caso de la muerte

violenta de Claudina Isabel Velasquez Paiz (expediente de prueba, folios 4875 y 4876).

136 Solicité la ampliacién en los siguientes términos: 1) desarrollar el perfil psiquiatrico del victimario toda vez que

el mismo no se encuentra en el informe de 24 de noviembre de 2008; 2) desde el punto de vista psiquiatrico ¢como

percibe la actuacion del victimario en relacion a la vestimenta y posicion de la victima?; 3) con base en los
antecedentes, indicar si es posible establecer si el hecho fue realizad 0 por una persona conocida o desconocida para la
v2ctima; 4) establecer si haberle tratado de esconder | a prenda de v
de la victima es un indicador que el victimario es una persona de género masculino; 5) d eterminar si la escena del
crimen fue una escena ordenada o desordenada, y 6) determinar de acuerdo al perfil del victimario si este es un criminal

organizado o desorganizado. Cfr. Oficio del auxiliar fiscal de 15 de enero de 2009 (expediente de prueba, fo lio 4582).

187 Cfr. Oficios de 24 de agosto, 9 de septiembre,y 19y 21 de octubre de 2011 (expediente de prueba, folios 5378

a 5402, 5484, a 5542y 5809).
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90. Constancias de cedulas catastrales. - Los dias 2 de septiembre y 2 de noviembre de 2011 la
Seccion de Nomenclatura y Registro de Tierras Municipales de la Direccion de Catastro y
Administracién del IUSI remitié al auxiliar fiscal informacio n catastral referente a 39 inmuebles
ubicados en la Colonia Roosevelt %,

B.4. Investigacion de la Procuraduria de los Derechos Humanos de Guatemala

91. EIl 6 de febrero de 2006 la Procuraduria de los Derechos Humanos de Guatemala abrié

expediente respecto de una denuncia presentada por el sefior Jorge Rolando Velasquez Duran

en relacién con la investigacién criminal de la muerte de Claudina Velasquez. El 20 de julio de

2006 | a Procuradurza emiti - una resolwuci-n en, daa cual
y garantizar los derechos a la vida, a la seguridad personal, a la justicia dentro del plazo

razonable y al derecho a la tutela judicial efectiva de Claudina Isabel Velasquez Paiz y sus
familiareso, as? como | a A]v] i ol amwrdignidad @ tespadoepara dbh o a s er
familiares de |l a v2ctima que han exigido justiciao.

92. Asimismo, declar6 como responsables de las violaciones mencionadas a las siguientes

autoridades: a) I a agent e fiscal e n c a rpgramb acoordirar | a fis
debidamente la direccién funcional de la investigacion y omitir que el personal a su cargo

diligenciara en forma adecuada el procesamiento de la escena el cri men [ é] incl uy
levantamiento de la  ficha decadactilar, causando con ello la interrupcion del d uelo luctuoso de la

famiia Vel 8 s qu ez PahDireobor delbSgrvicio Médico Forense del Organismo Judicial por

Apermitir que | os m®dicos a su cargo desarrollen proced
las autopsias médico legales y presenteninf or mes i ncompletos o con informaci
c) al médico f orense del Organismo Judicial que practicd la necropsia al cuerpo de Claudina

Velasquez ipor omi si onydefgiraiversci as i nexcusables en | a real.

Finalmente, reali z6 diversas recomendaciones al Fiscal General, al Jefe del Ministerio Publico, al
Director General de la Policia Nacional Civil, a la Comisién de Derechos Humanos del Congreso
de la Republica y al Servicio Médico Forense del Organismo Judicial 139

B.5. Proc edimientos Disciplinarios en la Jefatura de la Fiscalia de Seccién de Delitos
Contra la Vida y la Integridad de las Personas y la Direcciéon de Investigaciones
Criminalisticas

93. Consta en el expediente que en la Jefatura de la Fiscalia de Seccién de Delitos Contra la
Vida y la Integridad de las Personas, asi como en la Direccién de Investigaciones Criminalisticas,

se iniciaron procedimientos disciplinarios en contra de la auxiliar fiscal y tres Técnicos de
Investigaciones Criminalisticas que participaron en los primeros momentos de la investigacion
abierta por la muerte de Claudina Velasquez 140 Al respecto, el 11 de febrero de 2009 se declard

con lugar el procedimiento disciplinario contra la auxiliar fiscal y se le impuso una sancion de
amonestacion escrita '**. Ademés, el 5 de julio de 2012 la Direccién de Investigaciones

Criminalisticas informé al agente fiscal que en el afio 2009 se sancion6 a dos de los Técnicos de
138 Cfr. Oficios de la Seccion de Nomenclatura y Registro de Tierras Municipales de la Direccion de C atastro y
Administracion del IUSI de 5 de septiembre y 4 de noviembre de 2011 (expediente de prueba, folios 5407 a 5447, 5618

y 5619) .

139 Cfr. Resolucién de la Procuraduria de los Derechos Humanos de 20 de julio de 2006 (expediente de prueba,

folios 3255a 3262).

140 Cfr. Oficio SUPGMP-953-2011 de la Supervision General del Ministerio Publico de 19 de agosto de 2011
(expediente de prueba, folio 5331).

141 Cfr. Resolucién de la Fiscalia de Delitos contra la Vida e Integridad de la Persona de 11 de febrero de 2 009

(expediente de prueba, folios 6176 a 6179).
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Investigaciones Criminalisticas con amonestacion verbal, y en cuanto al tercero, se decidio sin
lugar el procedimiento promovido en su contra 142

B.6. Procedimiento Disciplinario en la Unidad de Régimen Disciplinario del Sistema de
Recursos Humanos del Organismo Judicial

94. El 6 de noviembre de 2006 la Auditoria Interna del Organismo Judicial realizo in forme
circunstanciado de investigaciéon derivado de la Resolucién de la Procuraduria de los Derechos
Humanos de Guatemala emitida el 20 de julio de 2006 ( supra parr. 91) 3. Sobre esta base, el 8

de noviembre de 2006 la Unidad de Régimen Disciplinario del Sis tema de Recursos Humanos del
Organi smo Judici al (en adelante AUnidad de R®gi men
queja planteada por el Procurador de los Derechos Humanos en contra del médico forense que

practicd la necropsia al cuerpo de Claudina V elasquez . Concluido dicho tramite, mediante
resolucién de 29 de noviembre de 2006 la Unidad de Régimen Disciplinario declar6é en rebeldia

al médico forense contra quien inicié la queja planteada, se inhibié de conocer del procedimiento

al considerar que se referia a una falta leve y remitié copia de la resolucion al Jefe de Servicio

Médico Forense para continuar el trdmite respectivo. Segun la Unidad de Régimen Disciplinario,

al proceder a realiz ar su actividad laboral, el médico forense filo hizodemanera negl i gent eo
las siguientes dos razones:

[R] indi6 informe Médico Forense a la [a] uxiliar [f] iscal del Ministerio Publico, indicando que habia practicado a una
persona no identificada, de sexo femenino, cuando la misma ya habia sido identificada como ClI audina Isabel
Velasquez Paiz[. Asimismo,] queda probado que el hoy denunciado cuando rindi6 la ampliacién del informe de
necropsia de fecha siete de octubre de dos mil cinco, que oportunamente se le requirid, consigné que el tiempo de
fallecida de la victi ma habia sido entre siete y once horas de cuando se efectud la  necropsia, lo que erairreal, ya
que a requerimiento del Ministerio Publico tuvo que corregir por actuar en forma negligente en su actividad
laboral 1#°
95. Contra dicha decision, el médico forense y el Procurador de los Derechos Humanos
promovieron recurso de revision los dias 9 de noviembre y 7 de diciembre de 2006 146 El17 de

enero de 2007 la Gerencia General del Organismo Judicial declar6 sin lugar el recurso
interpuesto por el meédico forense y con lugar parcialmente el recurso interpuesto por el
Procurador y concluyé que las faltas que se cometieron fueron leves, graves y gravisimas, las

cuales produjeron grave dafio a los derechos humanos de terceros y a la imagen del Organismo

Judicial. En tal vir tud, se recomend6 que la Unidad de Régimen Disciplinario impusiera la
sancién correspondiente  **”. En contra de la decisién de 17 de enero de 2007 el médico forense
interpuso recurso de revocatoria el 25 de enero de 2007 148 En respuesta, el 1 de febrero de
200 7 la Gerencia General del Organismo Judicial declar6 sin lugar el recurso interpuesto 149 En
contra de dicha decision el meédico forense interpuso recurso de nulidad el 12 de febrero de

2007 *°. La Gerencia General del Organismo Judicial rechazé dicho recurso e | 12 de marzo de

142 Cfr. Oficio de la Direccion de Investigaciones Criminalisticas de 5 de julio de 2012 (expediente de prueba, folio
6142).
143 Cfr. Informe circunstanciado de investigacion del Auxiliar de Auditoria Interna d el Organismo Judicial de 6 de
noviembre de 2006 (expediente de prueba, folios 3265 a 3270).

144 Cfr. Resolucion de la Unidad de Régimen Disciplinario del Sistema de Recursos Humanos del Organismo Judicial

de 8 de noviembre de 2006 (expediente de prueba, fol io 3281).

145 Cfr. Resolucion de la Unidad de Régimen Disciplinario del Sistema de Recursos Humanos del Organismo Judicial

de 29 de noviembre de 2006 (expediente de prueba , folios 3325 a 3331).

146 Cfr. Escritos de Recurso de Revisién de 9 de noviembre 'y 8 d e diciembre de 2006 (expediente de prueba , folios
3337 a 3340 y 3346 a 3349).

147 Cfr. Resolucion de la Gerencia General del Organismo Judicial de 17 de enero de 2007 (expediente de prueba,

folios 3377 a 3380).

148 Cfr. Escrito de Recurso de Revocatoria de 2 5 de enero de 2007 (expediente de prueba, folios 3394 a 3396).

149 Cfr. Resolucion de la Gerencia General del Organismo Judicial de 1 de febrero de 2007 (expediente de prueba,

folios 3403 y 3404).

150 Cfr. Escrito de Recurso de Nulidad de 12 de febrero de 20 07 (expediente de prueba, folios 3424 y 3425).
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2007 . A su vez, derivado de la decision de 17 de enero de 2007, el 12 de febrero de 2007 la

Unidad de Régimen Disciplinario declaré en rebeldia al médico forense y con lugar la denuncia

presentada en razéon que rindio Informe Médico Forens e fiindi cando gue hab?2 a |
necropsia a una persona no identificada, de sexo femenino, cuando la misma ya habia sido
identificadado. Adems§s, cali fic:- l a conducta del mM®di ¢ c
sancion veinte dias de suspensién sin goce d e salario **2. En contra de dicha resolucién el m édico

forense interpuso recurso de revocatoria los dias 21 de febrero y 2 de octubre de 2007 153

96. Asimismo, el 5 de septiembre de 2007 la Presidencia del Organismo Judicial devolvid
certificacion de las actuacione s a la Unidad de Régimen Disciplinario a efecto que emitiera
resolucién que impusiera la sancién respectiva %4 En respuesta, el 16 de octubre de 2007 la
Unidad de Régimen Disciplinario declar6é en rebeldia al meédico forense, con lugar la denuncia
presentada en su contra y calificé su conducta como falta grave debido a que cuando rindié la
ampliacion del informe de necropsia consigné que el tiempo de fallecida de Claudina Velasquez

habia sido entre siete y once horas de cuando se efectué la necropsia, lo que t uvo que corregir a
requerirgLento del Ministerio Publico, por lo que le impuso veinte dias de suspensién sin goce de
salario .

97. EI 30 de octubre de 2007 **® el médico forense solicité que se enmendara el procedimiento
debido a que no habia sido resuelto el recu rso de revocatoria planteado ( supra parr. 95). En
respuesta, el 31 de octubre de 2007 157 |a Presidencia del Organismo Judicial ordend estarse a lo
resuelto el 5 de septiembre de 2007 ( supra parr. 96). Los dias 30 y 31 de octubre de 2007 el
meédico forensey e | Procurador de los Derechos Humanos plantearon, respectivamente, recursos

de revocatoria en contra de la decision de 16 de octubre de 2007 1% Especificamente, el

Procurador solicité que se impusiera la sancion de suspensién o destitucion. El 25 de febrero de

2008 la Presidencia del Organismo Judicial declaré sin lugar los recursos planteados 19 En

contra de dicha decision, el 13 de marzo de 2008 el médico forense plante6 recurso de

apelacion . El 25 de febrero de 2008 la Camara de Amparo y Antejuicio de la C orte Suprema

de Justicia, declaré sin lugar el recurso planteado 161 Al respecto, la Corte Suprema de Justicia

consider6 que el 5 de diciembre de 2007 finaliz6 la relacién laboral del meédico forense, ya que

dichos servicios se suprimieron en toda la Republic a al iniciar sus funciones el INACIF. Por lo

tant o, consider - que Al a sanci-n disciplinaria resultal
Sin perjuicio de ell o, Aila responsabilidad demédieo comi s

forense], [habia] qued[ado] plenamente probada y establecida, en virtud de lo cual no

151 Cfr. Resolucién de la Gerencia General del Organismo Judicial de 12 de marzo de 2007 (expediente de prueba,
folio 3437).
152 Resolucién de la Unidad de Régimen Disciplinario del Sistema de Recursos Humanos d el Organismo Judicial de

12 de febrero de 2007 (expediente de prueba, folios 3406 a 3410).
153 Cfr. Escritos de Recurso de Revocatoria de 21 de febrero y 2 de octubre de 2007 (expediente de prueba, folios
3442 a 3448 y 3500 a 3510).

154 Cfr. Resolucion de la Presidencia del Organismo Judicial de 5 de septiembre de 2007 (expediente de prueba,
folio 3494)
155 Cfr. Resolucién de la Unidad de Régimen Disciplinario del Sistema de Recursos Humanos del Organismo Judicial

de 16 de octubre de 2007 (expediente de prue ba, folios 3515 a 3519).
156 Cfr. Escrito de enmienda de procedimiento de 30 de octubre de 2007 (expediente de prueba, folios 3527 a

3529).

187 Cfr. Resolucion de la Presidencia del Organismo Judicial de 31 de octubre de 2007 (expediente de prueba, folio
3530).

158 Cfr. Escritos de Recurso de Revocatoria de 30 y 31 de octubre de 2007 (expediente de prueba, folios 3533 a
3539).

159 Cfr. Resolucion de la Presidencia del Organismo Judicial de 25 de febrero de 2008 (expediente de prueba, folios
3568 a 3570).

160 Cfr. Escrito de Recurso de Apelacion de 13 de marzo de 2008 (expediente de prueba, folios 3577 a 3579).

161 Cfr. Decisién de la Camara de Amparo y Antejuicio de la Corte Suprema de Justicia de 25 de febrero de 2008

(expediente de prueba, folios 3584 a 3588).
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[resultaba] procedente anular la resolucién impugnada, siendo que ademas deber[ia] quedar
como parte del expediente | abor al del ex trabajador en

98. EI9deoctubre de 2008 el médico forense interpuso el amparo en contra de la decision de

29 de julio de 2008. El 30 de abril de 2009 la Corte de Constitucionalidad en calidad de Tribunal
Extraordinario de Amparo negé el amparo por notoriamente improcedente %2 Finalmente, el 1
de julio de 2009 la Unidad de Régimen Disciplinario ordend archivar el tramite del procedimiento
administrativo disciplinario, en virtud de que el médico forense finalizé su relacion laboral con el
Organismo Judicial el 5 de diciembre de 2007 163,

Vil
FOND O
99. Se ha alegado que los hechos probados en el caso configurarian violaciones de varios
derechos y obligaciones  consagradas en la Convencién Americana , asi como en el articulo 7 de
la Convencion de Belém do Para. Dichos alegatos seran abordados en el sigui ente orden:
a) En el c apitulo VIl los argumentos que se refieren a la alegada violacion de los derechos
a la vida, integridad personal y vida privada, en relacion con los articulos 1.1 y 2 de la
Convencién Americana y con el articulo 7 de la Convencion de Belém do Para, en
perjuicio de Claudina Isabel Velasquez Paiz;
b) En el capitulo VILII los argumentos que se refieren a la alegada violacion de los derechos

a las garantias judiciales, proteccién judicial e igualdad ante la ley, en relacion con los
articulos 1.1 y 2 de la Convencion Americana y el articulo 7 de la Convencion de Belém

do Para, en perjuicio de los familiares de Claudina Isabel Veldsquez Paiz, asi como los
derechos a la libertad de expresion, circulacion e igualdad ante la ley, en perjuicio de
Claudina Velasquez, y
c) En el capitulo VILII los argumentos que se refieren a la alegada violacion de los

derechos a la integridad personal y al respeto de la honra y el reconocimiento de la
dignidad , en perjuicio de los familiares de Claudina Isabel Velasq uez Paiz.

162 Cfr. Resolucién de la Corte de Constitucionalidad en calidad de Tribunal Extraordinario de Amparo de 30 de abril

de 2009 (expediente de prueba, folios 3595 a 3601).

163 Cfr. Resolucién de la Unidad de Régimen Disciplinario del Sistema de Recursos Humanos del Organismo Judicial

de 1 de julio de 2009 (expediente de prueba, folio 3607).
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VII.I. Derechos a la vida e integridad personal 185 "en relacién con los articulos 1.1
y 2 %" de la Convencién Americana y con el articulo 7 de la Convencién de Belém do
Para % | en perjuicio de Claudina Isabel Velasquez Paiz

A. Argumentos de la Com ision y de las partes

100. La Comision  sostuvo que el Estado incumplié su obligacién positiva de prevenir y
garantizar la vida e integridad personal de Claudina Isabel Velasquez Paiz, teniendo en cuenta
que para el afio 2005 tenia conocimiento de un incremento de la violencia contra las nifias y las
mujeres en el pais y, consecuentemente, de un riesgo real e inmediato de una posible agresién

sexual y asesinato. Argumento6 que, a partir del primer intento de denuncia de desaparicién que

hicieron los padres de la pr esunta victima, no se evidencia que el Estado haya adoptado
medidas efectivas e inmediatas para encontrarla con vida. En efecto, los agentes de la policia no

solamente omitieron realizar una investigaciéon diligente, sino que se rehusaron a recibir la

denun cia durante las primeras horas, de vital importancia en el caso de una joven mujer
reportada desaparecida. Mas aun, no tomaron en serio la denuncia y la preocupacién de sus

padres respecto a la desaparicion, a pesar del conocido contexto de violencia contr a mujeres y
nifias mencionado . En este caso, Claudina Velasquez fue hallada sin vida con signos de violencia

y otros maltratos , inclusive violencia sexual, con lo cual, la falta de prevencién por parte del

Estado tuvo repercusiones en su integridad personal . Asi, la Comision concluyé que el Estado
contravino el fart2culo 4.1 de | a Convenci-n Americana,
Convencién, el articulo 5 de la Convencién Americana, en relacién con el articulo 1.1 y el articulo
7delaConvenci6 n de Bel ®m do Par §80.

101. Por otra parte, durante la audiencia y en respuesta a lo alegado por el Estado ( infra parr.
104) , la Comisi-n sefal - gue Al a expresi-n O6posibilidart
164 EI art2culo 4.1 de | a Qodapessaena tienemereeto b que segespete sufvida. Este derecho
estara protegido por la ley y, en general, a partir del momen to de la concepcion. Nadie puede ser privado de la vida
arbitrariamente 0 .

165 EI art2culo 5.1 de | a Codapessona tienendereckotaajbelse respete si integridad fisica,
psiquicay moral © .

166 El art2culo 1.1 de | a CosiEstalosPartesren esta Comvericiérnese comgiometen a respetar

los derechos y libertades reconocidos en ella y a garantizar su libre y pleno ejercicio a toda persona que esté sujeta a su

jurisdiccién, sin discriminacion alguna por motivos de raza, color, s exo, idioma, religion, opiniones politicas o de
cualquier otra indole, origen nacional o social, posicion econémica, nacimiento o cualquier otra condicién social 0.

167 ElI art2culo 2 de | a Cd®nelefemicidde los derschoa plibestades:m f  encionados en el articulo

1 no estuviere ya garantizado por disposiciones legislativas o de otro caracter, los Estados Partes se comprometen a

adoptar, con arreglo a sus procedimientos constitucionales y a las disposiciones de esta Convencion, las medidas
legislativas o de otro caracter que fueren necesarias para hacer efectivos tales derechos y libertades 0.

168 Guatemala ratific6 la Convenciéon de Belém do Para el 4 de enero de 1995 y deposité su instrumento de
ratificacion en la Secretaria General de la Org anizacion de Estados Americanos el 4 de abril de 1995 sin reservas o
l'i mitaciones. El art2cul o 7 LoeEstddoscPartes condenandodas laefarmaa thelvieleneia conira
la mujer y convienen en adoptar, por todos los medios apropiados y sin dilaciones, politicas orientadas a prevenir,
sancionar y erradicar dicha violencia y en llevar a cabo lo siguiente: a. abstenerse de cualquier acciéon o practica de
violencia contra la mujer y velar por que las autoridades, sus funcionarios, personal y agentes e instituciones se
comporten de conformidad con esta obligacion; b. actuar con la debida diligencia para prevenir, investigar y sancionar la
violencia contra la mujer; c. incluir en su legislacion interna normas penales, civiles y administrativas , asi como las de
otra naturaleza que sean necesarias para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer y adoptar las

medidas administrativas apropiadas que sean del caso; d. adoptar medidas juridicas para conminar al agresor a
abstenerse d e hostigar, intimidar, amenazar, dafiar o poner en peligro la vida de la mujer de cualquier forma que atente

contra su integridad o perjudique su propiedad; e. tomar todas las medidas apropiadas, incluyendo medidas de tipo
legislativo, para modificar o abol ir leyes y reglamentos vigentes, o para modificar practicas juridicas o consuetudinarias

que respalden la persistencia o la tolerancia de la violencia contra la mujer; f. establecer procedimientos legales justos y
eficaces para la mujer que haya sido somet ida a violencia, que incluyan, entre otros, medidas de proteccion, un juicio
oportuno y el acceso efectivo a tales procedimientos; g. establecer los mecanismos judiciales y administrativos
necesarios para asegurar que la mujer objeto de violencia tenga acc eso efectivo a resarcimiento, reparacion del dafio u
otros medios de compensacion justos y eficaces, y h. adoptar las disposiciones legislativas o de otra indole que sean
necesarias para hacer efectiva esta Convencion 0.
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del ri esgobd, seg¥%n | a | udeilasCorte Edr@p@acen & capor i @smarewn Uniéed

Kingdom signi fica verificar si |l as autoridades [ é] adopt al
alcance de sus poderes, juzgadas razonablemente, podian esperarse para evitar dicho riesgo.

[ €] [ El] n el por n® ca@rasponde dederminar si Claudina se encontraba viva o no

cuando las autoridades tuvieron conocimiento de la situacion de riesgo y si tal situacion incidia

en las posibilidades de encontrarla; lo que si corresponde determinar es si las autoridades q ue

tuvieron conocimiento de la desaparicion de Claudina adoptaron o no las medidas que dentro del

alcance de sus atribuciones se esperaba o se pod2a espe
perjuicio de ello, resalté que el Estado tuvo al menos una ho ra para buscar a Claudina Velasquez

y fAi[e]l]n todo caso | a determinaci-n de |l a hora precisa |
cual las autoridades incurrieron en dilaciones y falencias, las cuales generan hasta hoy dudas

sobre su certezao.

102. Los represe ntantes argumentaron que en el contexto de los hechos del caso, los
abusos perpetrados contra Claudina Veldsquez constituyeron, individualmente y colectivamente,

violencia contra la mujer seguin la Convencion Americana y la Convencion de Belém do Para.
Sefialaron que el Estado viol6 su deber de prevenir y garantizar los derechos a la vida,

integridad personal, y honra y dignidad de Claudina Velasquez, en primer lugar, antes de su
desaparicion, al no  implementar y ejecutar programas y politicas efectivos de prevencion 'y
sancion de la violencia contra la mujer, inclusive la falta de voluntad politica traducida en no

asignar los recursos necesarios para enfrentar la violencia de género 189 En segundo lugar, el
Estado viol6 dichos derechos tras las denuncias de sus padres y antes de la localizacion de su
cuerpo, ya que tenia pleno conocimiento de la situacién de riesgo en la que se encontraba
debido al patrén de violencia feminicida en Guatemala, no obstante, se negdé en dos
oportunidades a recibir dichas denuncias, e xigiendo la espera de 24 horas para admitirlas
Alegaron igualmente que el cuerpo de Claudina Velasquez fue encontrado con signos de

vi olencia y otros maltratos. Adem§s, al egaron que #dl a
por si misma constituyé una de las mas agresivas injerencias a su privacidad como mujer. En el

momento en que la agredieron sexualmente invadieron de la manera mas arbitraria su cuerpo,

afectando su §mbi Y oPomofaspartenen iespuesta a lo alegado por el Estado en

senti do que, en el mejor de los casos, hubiese tenido una hora para localizar a Claudina

170

Veldsquez ( infra p §r r . 104) , |l os representantes argumentaron queé
en esa hora se podr2a haber sal vadoo, s e familia,usg a r de
hubiese buscado a la presunta victima. Asi, solicitaron que se  declare la violacion de los articulos

4, 5 y 11 de la Convencion Americana, en concordancia con el incumplimiento de las

obligaciones contenidas en los articulos 1.1 y 2 de la mism a vy el articulo 7 de la Convencién de

Belém do Par4, en perjuicio de Claudina Velasquez 2

103. Final ment e, | os representantes al egaron que, fipar é
posibilidades razonables de prevenir o evitar la violacion de sus derechos, no impor ta cuanto
tiempo transcurrioé entre el momento en gque sus padres denunciaron su de

169 Al respecto, en sus alegatos final es escritos alegaron que, de los programas que el Estado dijo haber adoptado

para combatir el femicidio, solamente seis medidas fueron establecidas antes de 2005, cuando ocurrié la muerte de
Claudina Vel 8squez. Aunado a ello,casichoadpdogyamase ifmoe] oggabioar no n
necesarios para poder cumplir con sus mandatoso.

1o En sus alegatos finales escritos argumentaron , por primera vez , que las autoridades estatales dijeron a los
padres de Claudina VebdBseguezangda @& s pygualestdscaneniadod son un reflejo directo de

los estereotipos de género que albergan los funcionarios del Estado y muestran como no tomaron en serio la
desaparicion. Dichos alegatos no seran  considerados por ser  extemporane os.

e Segun los representantes, hay fuertes indicios que apuntan a que Claudina Velasquez fue victima de violencia

sexual, tales como la forma en que se encontraba la ropa en el cadaver y el semen hallado en el cuerpo, entre otros.

12 En sus alegatos fin ales escritos, los representantes alegaron , por primera vez, que la violencia sexual de la cual
habria sido victima Claudina Velasquez, asi como el hecho de que existe una alta probabilidad de que fue trasladada de

un lugar a otro cuando todavia estaba viv a, constituye trato cruel, inhumano y degradante que el Estado no previno.

Dichos alegatos no seran tomados en cuenta por ser extemporane os.
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hora probable de su muerte - determinada muchos meses después de localizar su cuerpo sin

vida. Lo que importa [ é] es | a i nfdadesrshmomento emaueslost uvi er on
padres hicieron la denuncia: que Claudina Isabel habia desaparecido y que habia una

probabilidad extremadamente alta de que su vida e integridad estuvieran amenazadas, dado el

contexto de femicidio en Guatemala y la interrupcion abrupta luego de gritos de Claudina Isabel
de su comunicaci-n con |l a [s]efora [ZMB]o. Resal taron o
su obligaci-n positiva de proteger |l a vida, el Tri bunal

aprecia la razonabilidad de las medidas que tomaron las autoridades desde la perspectiva del
conocimiento que tuvieron en el momento en que fueron notificadas del riesgo de la victima. El
destino real de la victima i sélointeligible aposterioi T no entra en | a consideraci

104. El Estado destacd que en este caso no se esta alegando que haya sido algin agente
estatal quien haya dado muerte ni que haya violado la integridad de Claudina Velasquez.
Asimismo, aleg6 que los derechos a la vida, integridad personal y honra y dignidad s e
encuentran protegidos en su legislacion interna. Por otra parte, respecto al momento antes de la
desaparicion de Claudina Velasquez, argumentd que ni la Comisién ni los representantes han
alegado acerca de una amenaza que existiera en contra de aquella, y la Corte ya reconoci6 en el
Caso Veliz Franco y otros  que Guatemala efectud acciones dirigidas a tratar la problemética de

la violencia en contra de las mujeres con anterioridad a diciembre de 2001. Con respecto al
momento anterior a la localizacion del cuerpo, sostuvo que fue a partir de las 3:00 am, cuando
llegaron los agentes policiales, que se podria indicar que el Estado tuvo conocimiento de la
desaparicion de la presunta victima. Aclaré que no existe prueba de que se intenté poner una

denunci aedeapafirdi ci - no, y se podrza asumir gue | os polic
patrullando, también iban a seguir buscando a la joven. En sus alegatos finales escritos, resalté
qgue dichos policias asistieron de forma inmediata al lugar dénde fue vista por dltima vez

Claudina Velasquez y apoyaron a los familiares en su busqueda por los alrededores de la Colonia
Panorama y en los sectores aledafios a la misma. Asi, la falta de una denuncia por escrito debe
ser apreciada como un simple formalismo, con independ encia de la conducta y actitud de los
agentes policiales. Por otra parte, sostuvo que probablemente Claudina Velasquez fallecié antes
de que el Estado tuviera conocimiento de su desaparicién, por lo que no tuvo posibilidades para

evitar o prevenirlaconsu maci - n del hecho delictivo. AY en el mej or
hubiera tenido 1 hora para localizarla, ya que su cuerpo aparecié alrededor de 2 horas después
de |l a I'lamada a | a Polic2ao. Seg¥n el Estado,daddoel Cort e

tiempo que tuvo para proteger la vida e integridad de Claudina Veladsquez. Finalmente, agregé

gue los examenes practicados por médicos del Organismo Judicial y del Ministerio Publico no
determinan que Claudina Velasquez haya sufrido alguna violacién a su integridad antes de su
muerte. En razon de lo anterior, el Estado sostuvo que no viold los articulos 4, 5y 11 de la
Convencién Americana "3, en relacién con los articulos 1.1 y 2 de la misma y el articulo 7 de la
Convencién de Belém do Para.

B. Cons ideraciones de la Corte

105. En este caso no se han alegado violaciones del deber del Estado de respetar los derechos

a la vida, integridad personal y honra y dignidad. La controversia ha sido planteada Unicamente
respecto al alegado incumplimiento  de la oblig acion del Estado de garantizar dichos derechos,
por un lado, al no haber prevenido su violacién y, por otro lado, al no haber investigado el caso
efectivamente. En este capitulo la Corte Unicamente analizara el alegado incumplimiento del
Estado de su deber de prevenir la violacion de los derechos mencionados. El alegado
incumplimiento del deber de investigar sera analizado en el capitulo siguiente de esta Sentencia.

s En relacién con la alegada violacion del derecho a la honra y dignidad, el Estado también sefialé que no existe

una postura estatal para discriminar a la victima ni a su familia, ni existi6 una orden donde se debiera realizar una
calificacion de la victima para determinar el posterior procedimiento de investigacion. Estos alegatos seran analizados en
el capitulo sig uiente, relativo al deber de investigar del Estado.
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106. De acuerdo con el articulo 1.1 de la Convencion, los Estados estan obligados a respetar y
garantizar los derechos humanos reconocidos en ella '™, En particular, en cuanto a los derechos

a la vida, integridad personal, y honra y di gnidad, estas obligaciones no so lo implican que el
Estado debe respetarlos (obligaciéon negativa), sino que, ademas, re quiere que el Estado adopte
todas las medidas apropiadas para garantizarlos (obligacion positiva) s

107. Esta Corte ha establecido que la obligacién de garantizar los derechos a la vida e
integridad personal presupone el deber de los Estados de prevenir las v iolaciones a dichos
derechos. Este deber de  prevencion abarca todas aquellas medidas de caracter juridico, politico,
administrativo y cultural que promuevan la salvaguarda de los derechos humanos y que

aseguren que las eventuales violaciones a los mismos s ean efectivamente consideradas y
tratadas como un hecho ilicito que, como tal, es susceptible de acarrear sanciones para quien

las cometa, asi como la obligacion de indemnizar a las victimas por sus consecuencias
perjudiciales. Es claro, a su vez, que la o bligacion de prevenir es de medio o comportamiento y
no se demuestra su incumplimiento por el mero hecho de que un derecho haya sido violado e,
108. El articulo 7 de la Convencion de Belém do Pard instituye deberes estatales para
prevenir , sancionar y erradicar la violencia contra la mujer Y7 que especifican y complementan
las obligaciones que tiene el Estado respecto al cumplimiento de los derechos consagrados en la

Convencién Americana, tales como los establecidos en los articulos 4 y 5 178 Al respecto, el
Tribuna | ha establecido que los Estados deben adoptar medidas integrales para cumplir con la
debida diligencia en casos de violencia contra las mujeres. En particular, deben contar con un

adecuado marco juridico de proteccién, con una aplicacion efectiva del mism 0y con politicas de
prevencion y practicas que permitan actuar de una manera eficaz ante las denuncias 9 La
estrategia de prevencion debe ser integral, es decir, debe prevenir los factores de riesgo y a la

vez fortalecer las instituciones para que puedan proporcionar una respuesta efectiva a los casos

de violencia contra la mujer. Asimismo, los Estados deben adoptar medidas preventivas en

casos especificos en los que es evidente que determinadas mujeres y nifias pueden ser victimas

de violencia '*°. Todo esto debe tomar en cuenta que, en casos de violencia contra la muijer, los
Estados tienen, ademas de las obligaciones genéricas contenidas en la Convencién Americana,
obligaciones especificas a partir de la Convencion de Belém do Para.

109. Ahora bien, conforme a | a jurisprudencia de la Corte, es claro que un Estado no puede
ser responsable por cualquier violacién de derechos humanos cometida entre particulares dentro

de su jurisdiccion. En efecto, las obligaciones convencionales de garantia a cargo de los Estados

no implican una responsabilidad ilimitada de estos frente a cualquier acto o hecho de

174

Cfr. Caso Velasquez Rodriguez ~ Vs. Honduras . Fondo. Sentencia de 29 de julio de 1988. Serie C No. 4, péarr. 163, y

Caso Defensor de Derechos Humanos y otros Vs. Guatemala. Excepciones Preliminares, Fond 0, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 28 de agosto de 2014. Serie C No. 283, parr. 138.

175 Cfr. Caso Velasquez Rodriguez Vs. Honduras. Fondo, supra, parrs. 165 y 166, y Caso Gonzales Lluy y otros Vs.
Ecuador. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 1 de septiembre de 2015. Serie C No. 298,

parr. 168.

176 Cfr. Caso Velasquez Rodriguez Vs. Honduras. Fondo, supra, parr. 166,y  Caso Rodriguez Vera y otros (Desaparecidos
del Palacio de Justicia) Vs. Colombia. Excepciones Preliminare s, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 14 de noviembre
de 2014. Serie C No. 287, parr. 519.

1 La Convencion de Bel ®m do Par § define la violencia con tcoaluieraciomaj er
conducta, basada en su género, que cause mue rte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicolégico a la mujer, tanto en el

ambito publico como en el privado 0.

178 Cfr. Caso del Penal Miguel Castro Castro Vs. Per(. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 25 de
noviembre de 2006. Serie C No. 160, par r. 346,y Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala. Excepciones Preliminares,

Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 19 de mayo de 2014. Serie C No. 277, parr. 133.

179 Cfr. Caso Gonz8&lez y otras (fiCampo Al godoner odp, Raparacionss®&x i c o .

Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C No. 205, parr. 258.
180 Cfr. Caso Gonz8&lez y otras (fACampo Adrg268y nGsod/éli) Fravico y otrbs®&/8.i ¢ o ,
Guatemala, supra, parr. 136.
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particulares, pues sus deberes de adoptar medidas de prevencion y protecciéon de los

particulares en sus relaciones entre si se encuentran condicionados al conocimiento de una
situacion de riesgo real e inmediato para un individuo o grupo de individuos determinado i oa
que el Estado debié conocer dicha situacion de riesgo real e inmediato - y a las posibilidades

razonables de prevenir o evitar ese riesgo 181 Es decir, aunque un acto u omisién de un

particular tenga como consecuencia juridica la violacion de determinados derechos humanos de

otro particular, aquél no es automaticamente atribuible al Estado, pues debe atenderse a la luz
de las circunstancias particulares del caso y a la concrecion de dichas obligaciones de
garantia . Al respecto, la Corte aclara que, a fin de establecer un incumplimiento del deber de

prevenir violaciones a los derechos a la vida e integridad personal, debe verificarse que: i) las
autoridades estat ales sabian, o debian haber sabido, de la existencia de un riesgo real e
inmediato para la vida y/o integridad personal de un individuo o grupo de individuos
determinado, y que ii) tales autoridades no adoptaron las medidas necesarias dentro del ambito

de sus atribuciones que, juzgadas razonablemente, podian esperarse para prevenir o evitar ese

riesgo ¥ . Este ha sido el criterio del Tribunal desde la emisién de su Sentencia en el Caso de la
Masacre de Pueblo Bello Vs. Colombia  '®* y reiterado en su jurisprudenc  ia constante *°.

110. En el presente caso, existen dos periodos en los que el deber de prevencién debe ser
analizado. El primero es antes de la desaparicion de Claudina Velasquez y el segundo es antes
de la localizacion de su cuerpo sin vida.

B.1. Antesde la desapariciéon de Claudina Velasquez: deber general de prevenir el
homicidio y las desapariciones de mujeres

181 Cfr. Caso de la Ma sacre de Pueblo Bello Vs. Colombia , Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 31 de enero de

2006. Serie C No. 140 , parr. 123,y Caso Defensor de Derechos Humanos y otros Vs. Guatemala , supra, parr. 140. En este
sentido, la Corte Europea de Derechos Human os ha entendi doo todouadegadoifri¢sgo]a la vida impone a las
autoridades la obligacion convencional de tomar medidas operativas para prevenir que aquel riesgo llegue a materializarse.

Para que surja esa obligacion positiva, debe ser establecido gue al momento de los hechos las autoridades sabian, o debian
haber sabido, de | a existencia de un riesgo real e inmediato para | a
criminales de terceros, y que tales autoridades no tomaron las medida s dentro del alcance de sus poderes que, juzgadas
razonabl emente, pod2an esper ar s e (Tmduccende la Setretaria) d i Cfrh BEDH, Cass Kilipv. [ Térfuéa ,
No. 22492/93, Sentencia de 28 marzo de 2000, parrs. 62 y 63, y TEDH, Osman v. Reino Unido , No. 23452/94, Sentencia de
28 octubre de 1998, parrs. 115y 116.

182 Cfr. Caso de la Masacre de Pueblo Bello Vs. Colombia, supra, parr. 123,y Caso Defensor de Derechos Humanos y
otros Vs. Guatemala, supra, parr. 140 .

183 Cfr. Caso de la Masacr e de Pueblo Bello Vs. Colombia, supra , parr. 123,y Caso Defensor de Derechos Humanos y
otros Vs. Guatemala, supra, parr. 143.

184 Cfr. Caso de la Masacre de Pueblo Bello Vs. Colombia, supra , parrs. 123y 124,  citando TEDH, Caso Kiligv. Turquia ,
No. 22492 /93, Sentencia de 28 marzo de 2000, parrs. 62 y 63, y TEDH, Osman v. Reino Unido , No. 23452/94, Sentencia de
28 octubre de 1998, parrs. 115y 116. El texto original del parrafo 116 del caso Osman s e f al a: Inthe opifion of the
Court where there isan a  llegation that the authorities have violated their positive obligation to protect the right to life in

the context of their above -mentioned duty to prevent and suppress offences against the person (see paragraph 115

above), it must be established to its sa tisfaction that the authorities knew or ought to have known at the time of the

existence of a real and immediate risk to the life of an identified individual or individuals from the criminal acts of a thi rd
party and that they failed to take measures withi n the scope of their powers which, judged reasonably, might have been
expected to avoid that risk. [ €] For the Court, and havi rRgarighegard t o
fundamental in the scheme of the Convention, it is sufficient for an applicant to show that the authorities did not do all

that could be reasonably expected of them to avoid a real and immediate risk to life of which they have or ought to have

knowl edgeo.

185 Véase, Caso Gonz§l ez y otras (fACampo ¢ol suwa opdresr 28D 284V s .CasM ®omunidad
Indigena Sawhoyamaxa Vs. Paraguay. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 29 de marzo de 2006. Serie C No.

146, parr. 155; Caso Comunidad Indigena Xakmok Kéasek. Vs. Paraguay. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 24
de agosto de 2010. Serie C No. 214, parr. 188; Caso Castillo Gonzalez y otros Vs. Venezuela. Fondo. Sentencia de 27 de
noviembre de 2012. Serie C No. 256, parr. 128; Caso Luna Lopez Vs. Honduras. Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 10 d e octubre de 2013. Serie C No. 269, parr. 124; Caso Defensor de Derechos Humanos y otros Vs.
Guatemala , supra, parr. 143,y Caso Rodriguez Vera y otros (Desaparecidos del Palacio de Justicia) Vs. Colombia, supra, parr.
527.
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111.  En cuanto al primer periodo, es decir, antes de la desaparicién de Claudina Velasquez,

este Tribunal ya establecié que para diciembre de 2001 existi a un contexto de aumento de la
violencia homicida contra las mujeres en Guatemala, que dicho incremento presenté un
aumento sostenible a nivel nacional en los afios 2004 y 2005, y que sus niveles contindan

siendo elevados hasta el presente ( supra parr. 45). Es claro que para el momento de los hechos
del presente caso, ocurridos en agosto de 2005, el Estado ya habia sido alertado de dicha
situacion por organismos internacionales y nacionales, asi como organizaciones de la sociedad

civil, en documentos que dat an desde el afio 2001 hasta febrero de 2005 186 Cabe resaltar que,

para enero de 2003, la Procuraduria de los Derechos Humanos, un o6rgano estatal, ya habia

vincul ado | a existenci a de actos viol entos cometi dos
discriminacion, cultu r al ment e enrai zada en | a sociedad guatemalte

en un contexto de discriminacién contra las mujeres en Guatemala en diversos ambitos 187,

Asimismo, como ya se sefial6, desde ese entonces se ha agravado el grado de violencia contra

las mujeres y el ensafiamiento ejercidos contra los cuerpos de muchas de las victimas. Aunado a

ello, los homicidios de mujeres en Guatemala ocurren en un entorno de diversas formas de
violencia contra aquellas , tales como violencia intrafamiliar y doméstica, r apto y violacién,
acoso, explotacion y otras formas de violencia sexual ( supra parr. 48).

112.  Ahora bien, en su Sentencia del Caso Veliz Franco y otros,  la Corte resalt6 que, antes %8 y

después de los hechos de ese caso, acaecidos en el afio 2001, el Estado habi a adoptado diversas

186 Cfr. Caso Veliz Franco y otro s Vs. Guatemala, supra, parrs. 75, 76 y 78 a 80, citando , entre otros : i) (nota al

pie 88) Comision Interamericana de Derechos Humanos, AQuinto informe sobre | a Situaci- -n de |
en Guat e mOEASer.L/V/Il. 111, Doc. Rev,, 6 de abrii de 2001, parr. 41. Disponible en:
http://www.cidh.org/countryrep/guatemalaOlsp/indice.htm ; i) (nota al pie 89) Procuraduria de los Derechos Humanos

de Guatemal a, il nf or nmec iAanduoa | 2 0Q0i Iroc,u nGu aat e mal a, ener oiiid(rota2ad ie2 89) p§g s . 4.
Amnist2a Internacional, Al nforme de cr2menes contra mujerivggoten Guat el
al pie 75) Comision Interamericana de Derechos Humanos, Comunic ado de prensa 20/ 04, fiLa Rel ator a
ClDH eval “sa |l a Vigencia del Derecho de | a Mujer Guatemaltel8Bde a Vivir
septiembre de 2004, parr. 7; v) (notas al pie 85y 8) Amni st2a | nter nac iaoMi prbteccion @ justitiee ma |

Homici dios de mujeres en Guatemal ao,(nota uahgieo 74d €ons2j® Bcbnomicp § §acial e, y Vi)
Naciones Unidas. Comisién de Derechos Humanos 6° periodo de sesiones, Informe de la Relatora Especial sobre la

violencia contra la mujer, sus causas y consecuencias, Yakin Ertirk . Mision a Guatemala. UN Doc.
E/CN.4/2005/72/Add.3, 10 de febrero de 2005, parr. 28. El informe de la Comisién Interamericana de abril de 2001

aseverg que, para ese momento, la violencia cont ra | a mujuenr perroablfiema gr ave enialentuefera2 s o, y g
ese momento era] dificil estimar con precision la profundidad y el alcance del [mismo], hay informes que indicafron] que

la violencia basada en el género est[aba] entre las causas principa les de muerte y discapacidad entre las mujeres de

entre 15 y 44 aftbsEdeaddadadic:- que | as dest adefm €asac\Velz Frantoeydteos s er

Vs. Guatemala, supra,  parr. 79.

187 Cfr. Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala, sup ra, parr. 80, citando , Procuraduria de los Derechos Humanos

de Guatemal a, Al nforme Anual Circunstanciado 20010, Guatemal a, enero
indica que |l a discriminaci-n fAhist-ricamentfecto[déderedh@s furdaehtalessgyo [ a | as |
por ello [sufren] ser v2ctimas de vej 8menes, mal os tratos y violenci
un texto que refiere datos de |l os afos 2000 a 2003, ceeprcfficaddelf a a Al a

fen- meno [de |l a violencia]l]o en Guatemala. EI texto explica que #A[e]l

de un ejercicio de poder y una dominacién mayoritariamente masculina, coloca a las mujeres con mucha facilidad en una

posici-n de vulnerabilidado. Amni st2a I nternacional, Al nforme de cr?
2004, pags. 11y 13.

188 Cfr. Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala, supra, parr. 82 y nota al pie 93. EIl Tribunal noté que con

anterioridad a diciembre de 2001, se efectuaron acciones estatales vinculadas a la problematica de la violencia contra

mujeres: en 1996 se promulgé la Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar. Decreto No. 97 -
1996, 28 de noviembre de 1996, Gu atemala. En los afios 2000 y 2001 esta fue complementada por reglamentos y por la

creacion del Organo de Coordinacion de la Prevencion, el Castigo y la Erradicacion de la Violencia Familiar y la Violencia

contra la Mujer (CONAPREVI). En el afio 2000 se cred la Secretaria Presidencial de la Mujer (SEPREM), y se establecio,

para el periodo comprendido entre 2001 y 2006, una Politica Nacional de Promocién y Desarrollo de las Mujeres
Guatemaltecas y su Plan de Equidad de Oportunidades. Ademas, en marzo de 1999 se habia sancionado la Ley de
Dignificacién y Promocién Integral de la Mujer, y en 2001 se adopt6é la Ley de Desarrollo Social, respectivamente,
mediante los Decretos No. 7 -99 y No. 42 -2001 del Congreso de la Republica. La segunda, en su articulo 16, establec e
qgue en |l a pol2tica de fidesarroll o social o y fApobl aadnterahap esagicarync | ui r §n
sancionar todo tipo de violencia, abuso y discriminacion individual y colectiva contra las mujeres, observando los

convenios Yy tratados internacionales ratificados por Guatemala. Organo de Coordinacion de la Prevencion, el Castigo y la
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medidas tendientes a afrontar la discriminacién y violencia contra las mujeres. Asi, destaco la

Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar, de 28 de noviembre de 1996,

asi como la Ley contra el Femicidio y otras formas de Violencia contra | a Muj e
contra el Femicidioo)® adoptada en 2008

113. En el presente caso, el Estado se refiri6 a diversas medidas o mecanismos
implementados para afrontar el problema de la violencia contra la mujer en Guatemal a. La Corte
nota que el Estado ha mencionado: i) medidas implementadas antes de los hechos de este caso,

esto es, antes de agosto de 2005; ii) medidas implementadas con posterioridad a los hechos del

caso ', y iii) medidas que Guatemala asegura que han sido implementadas pero respecto de las

cuales no aporté informacién clara acerca de las fechas de su implementacién 91 Ppara efectos

Erradicacion de la Violencia Familiar y la Violencia contra la Mujer ( CONAPREVI ) , i P L A201&: \Plan Nadofadde
Prevencion y Erradicacion de la Violencia Intrafamiliar y contra | as Mujereso
189 Cfr. Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala, supra, parr. 82.

190 Politicas publicas:  Politica Nacional de Promocion y Desarrollo Integral de las Mujeres (PNPDIM) y Plan de

Equidad y Oportunidades (PEO) 2008 -2023.

Organismo Judicial : Juzgados y Tribunales con Competencia en Femicidio y otras Formas de Violencia contra la Mujer en

los departamentos de Guatemala, Quetzaltenango y Chiquimula (Corte Suprema de Justicia, Acuerdo no. 1 -2010);
Unidad/Secretari a de la Mujer y Andlisis de Genero, acuerdo No. 69 -2012 (30 de abril del 2012); Juzgados de Primera
Instancia Penal y Tribunales de Sentencia Penal de Delitos de Femicidio y otras formas de Violencia contra la Mujer en

los departamentos de Huehuetenango y Alta Verapaz; transformacién del Juzgado de Primera Instancia Penal y Tribunal

de Sentencia Penal de Delitos de Femicidio y otras formas de Violencia contra la Mujer del departamento de Guatemala

en pluripersonal; la creacion de la Sala de la Corte de Apel aciones Penal de Delitos de Femicidio y Otras formas de
Violencia contra la Mujer del departamento de Guatemala (Acuerdo 12 -2012 de la Corte Suprema de Justicia de 8 de
marzo de 2012); Juzgado de Turno de Primera Instancia Penal de Delitos de Femicidio y O tras Formas de Violencia
contra la Mujer (octubre de 2012); Juzgado Especializado de la mujer y nifiez victima (2012); Modelo de gestion para la

atencién primaria de casos de violencia en contra de la mujer y delitos sexuales del area de la ciudad de Guatem ala

(2008); Protocolo de Actuacion Judicial para tratar casos sobre violencia de género contra las mujeres (abril de 2014).

Ministerio Publico : Protocolo Espec2fico denominado fAlnstrucci-n General par a
Femi ci thstrocoion General no. 06  -2013); La Oficina de Atencion a la Victima y la Fiscalia de la Mujer del Ministerio

Publico, y el Instituto Nacional de Ciencias Forenses (INACIF) han establecido una red para agilizar y hacer efectiva la

atencion a las mujeres a  gredidas; Centros de Apoyo Integral para las Mujeres Sobrevivientes de V iolencia (CAIMUS); la

Defensa Pu blica Penal da acompafiamiento en los procesos legales; Implementacién del uso de la Camara "Gessell" para

evitar la re victimizaci  6n, resguardar a las v ictimas, el control efectivo de la prueba y el derecho a la defensa del

imputado (2 de diciembre de 2009); Unidad de Investigacion de Delitos Sexuales (1 de agosto del 2012); Analista

profesional para el analisis criminoldgico en el tema de la violencia co ntra la mujer con énfasis en violencia sexual (julio

de 2015) .

Organismo ejecutivo: La Direccién de Educacion de la Comision Presidencial de Derechos Humanos (COPREDEH) ,
coordinadora de la Politica del Ejecutivo en Materia de Derechos Humanos , ha implemen tado diplomados dirigidos a
empleados y funcionarios publicos del ejecutivo y otras instituciones, entre otros, sobre el tema de violencia contra las

mujeres (2012 -2015) .

Policia Nacional Civil:  Departamento de Equidad de Género, imparti6 talleres a miemb ros de la institucion sobre la Ley
del Femicidio y otras Formas de Violencia Contra la Mujer (2012 a 2014); Sub -direccién General de Prevencion del
Delito, imparti6 talleres para la actuacion de la PNC en el abordaje de violencia contra la mujer a miembros de la

sociedad civil (2012 a 2014); Guia Basica Para el Abordaje de la Perspectiva de Género, formacion de los instructores de
la Academia de la Policia Nacional Civil y el Manual de Formacion para los miembros de la PNC, Seguridad y Genero
(2014); Capaci tacion de miembros de las Comisiones de Prevencion del Delito en los temas de violencia contra la mujer,
violencia intrafamiliar, e igualdad y equidad de género, entre otros (2014).

Ministerio de Gobernacion: Mesa Especifica del Eje de la Violencia Contr a la Mujer (octubre de 2013) ; Politica Nacional

de Prevencion de la Violencia y el Delito, Seguridad Ciudadana y Convivencia Pacifica de 2014 -2034.

101 Politicas publicas : Acuerdo Nacional para el Avance de la Seguridad y Justicia; Politica Publica Contra la Trata

de Personas y Proteccion a las Victimas; Coordinacion Interinstitucional para la Implementacion de las Politicas Publicas

para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres . Al respecto, la Coordinadora Nacional para la

Prevencié n de la Violencia Intrafamiliar y contra la Mujer (CONAPREVI), la Secretaria Presidencial de la Mujer (SEPREM)

y la Defensoria de la Mujer Indigena (DEMI) , en coordinacién con el Ministerio de Gobernacioén y la Comisién de la Mujer

del Congreso de la Republ ica, han instalado | a AiMesa T®cnica por |l a Vida y |l a Segur
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del analisis del primer momento de la obligacion de prevenir, es decir, antes de la desaparicion
de la presunta victima, la Cort e solamente considerara las medidas que fueron implementadas
antes de los hechos del caso.

114. De los escritos y pruebas aportadas por el Estado, se desprende que entre los afios 2000

y 2001 Guatemala creé la Coordinadora Nacional para la Prevencion de Violen cia Intrafamiliar y

Contra |l a Mujer (CONAPREVI ), la cual , seg¥n el Est ado,
asesorar e impulsar pol2ticas p¥%blicas para reducir | a -
de #fAerradicar | a vi ol eas @n @uatemala, tmediantd eh isnpulsoy asesoria y

monitoreo de politicas publicas en coordinacion con las instituciones vinculadas con el
pr obl ém&mel afio 2004, la CONAPREVI lanz6 el Plan Nacional de Prevencién y Erradicacion

de la Violencia Intrafam iliar y contra las Mujeres (PLANOVI) 2004 -2014, <con el fobjetivec
[de] fortalecer el marco politico institucional estatal que aborde efectivamente el problema de la
violencia contra las mujeres en Guatemala, [m]ejorando la respuesta institucional, | a calidad y

oportunidad de los servicios de atencidn integral y fortalecimiento de procesos de sensibilizacion
y educd%i  -no

115.  Asimismo, en el afio 2000 se cred la Secretaria P residencial de la Mujer (SEPREM), la
cual, segun el Estado, les | a i nQGrgaaismo Ejecutiebelie asesora y coordina politicas
publicas para promover el desarrollo integral de las mujeres guatemaltecas y el fomento de la

acciones y planes operativos respecto al tema; La CONAPREVI, la SEPREM y la DEMI impulsan procesos de formacion y
divulgacion de la Ley contra el Femicidio entre la poblacién y se encargan de la formacién de operadores de justicia, asi
como han desarrollado camparias publicas de sensibilizacién sobre el tema.

Organismo Judicial:  Politica Institucional de Equidad de Género y Promocién de los Derechos Humanos de las Mujeres;
Centros infantiles para el cuidado de los hijos/as de las mujeres usuarias que acuden a los tribunales, en las
instalaciones de ese Organismo; Comisién de la Mujer; Unidad de Control Seguimiento y Evaluacién de los Organos

Especializados en delito s de Femicidio y otras formas de Violencia contra la Mujer.

Ministerio Publico : Fiscalias especializadas que conocen exclusivamente los delitos de femicidio y manejan un protocolo

de escena del crimen con enfoque de género; Reglamento del Modelo de Atenc ion Integral (MAI) de casos de violencia
intrafamiliar y de delitos sexuales en el area metropolitana; Implementacién del Protocolo para la Atencién a la Victima

de Delitos Contra la Libertad y Seguridad Sexual y el Pudor en las Oficinas de Atencién a la V ictima; Fiscalia de la Mujer
y Nifiez Victima para otros departamentos con pertinencia étnica cultural; Capacitacion constante al personal del

Ministerio Pablico en el tema de violencia contra la mujer y violencia sexual; Programa de Asistencia Legal Gratui taala
Victima de Violencia y a sus familiares, Instituto de Defensa P Ublica Penal; Instituciones de apoyo legal a la mujer
indigena como la Defensoria de la Mujer Indigena y la Comision Nacional contra el Racismo y la Discriminacion;
Incorporacion de int ~ érpretes en las instituciones relacionadas con la aplicacion de justicia.

Organismo Ejecutivo: El Gabinete Especifico de la Mujer (GEM) coordina, articula e impulsa politicas publicas y
programas enfocados al desarrollo integral de la mujer guatemalteca.

Ministerio de Gobernacion: La Fuerza de Tarea contra el Femicidio individualiza y aporta elementos de convicciéon que
prueben la responsabilidad penal en la comision de delitos contra la vida e integridad de la persona; La Procuraduria

General de la Naci 6n (PGN) coordina el sistema de alerta de la Ley Alba -Kenneth y cuanta con una Unidad de Proteccién
de los derechos de la Mujer, Adulto Mayor y Personas con Discapacidad con el objetivo de prevenir y atender todos los

casos de violencia contra dichas perso nas.

Policia Nacional Civil: Protocolo de Actuacién para el Abordaje de la Violencia Contra la Mujer; Organizaciéon de
comunidades a través de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural en la conformacién de Comisiones de Prevencion del

Delito, en conjunto  con la Oficinas Municipales de la Mujer, la elaboracion de planes locales de prevencién con enfoque

de género y multiculturalidad y la realizacion de capacitaciones en proyectos y programas para fortalecer la participacion

de las mujeres

Organismo legi slatvo: La Comi si -n de |l a Mujer disefa y promociona iniciativa:
pobl aciones vulnerables como |l as mujeres y las nifaso.
192 Véase, Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala, supra, parr. 82, nota al pie 93.

103 Plan Nacional d e Prevencion y Erradicacion de la Violencia Intrafamiliar y contra las Mujeres (PLANOVI) 2004 -

2014 (expediente de prueba, folios 2542 a 2599).
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cultura denm¥Bcrgticug@ ffunci-n principal es asesorar y
Republica en los p rogramas y proyectos para la promocién y adopcion de las politicas publicas

inherentes al desarrollo integral de las mujeres, propiciando los efectos y condiciones de

equi dad entre hombres y mujeres, atendiendo a |l a diversi

116.  Por otro lado, es un hecho no controvertido que, antes de los hechos del caso, el Estado
implemento la Fiscalia de la Mujer y establecié una Politica Nacional de Promocién y Desarrollo
Integral de las Mujeres  y su Plan de Equidad de Oportunidades (2001 -2006) 1%,

117. En cuanto a las medidas adoptadas por parte del Organismo Judicial, el Estado sefialé

que, a partir del afio 2001, la Unidad de Modernizacién del Organismo Judicial inici6 el abordaje

del tema de la violencia en contra de las mujeres y de las nifias al i mplementar talleres sobre
interculturalidad, los derechos humanos de las mujeres en el contexto de los valores culturales

de los pueblos indigenas, el abordaje de la violencia contra la mujer, el sistema juridico maya y

el papel de las autoridades indigena S.

118. Al respecto, la Corte nota que diversos informes de organismos u organizaciones
internacionales y nacionales criticaron en su momento la efectividad de estas medidas e
instituciones estatales:

a) En febrero de 2005, la Relatora Especial sobre la violen cia contra la mujer, sus causas y
consecuencias s efal - que fAexisten wvarias instituciones par
mujer con mandatos superpuestos que reflejan la naturaleza fragmentada y dividida de la
sociedad guatemaltecao. Almstaria fecha la CONARREYI -no hgfbig] 0
recibido el apoyo pol2tico y presupuestat® o necesari o

b) En febrero de 2006, la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos

Humanos sostuvo en su informe sobre la situacién de | os derechos humanos en Guatemala
que, A[ a] dem§s de | a Fiscal 2a de I a Muj er, exi sten [
Presidencial de la Mujer [(SEPREM)], la Defensoria de la Mujer Indigena y las oficinas de la
PNC de equidad de género y atencion a la victi ma y la recientemente creada Unidad de
Homi ci di os de Muj ereso. Sin embargo, sefal - tambi ®
probl emas son Al a d®bil coordinaci -n institucional vy
sus programas, como el Plan Nacional para | a Prevencion y Erradicacion de Violencia Intra -
familiar [ sic]y contra las Mujeres (PLANOVI 2004 201490
¢) En mayo de 2006, el Comité de la Convenciéon para la Eliminacion de la Discriminacion
contra | a Mujer (CEDAW) sefal - respectlden doena @Bataa tleddamal a qu
medidas adoptadas por el Estado parte en apoyo de los mecanismos nacionales para el
adel anto de |l a mujer, [ é] expresa SsSu preocupaci-n po
no cuenten con suficientes recursos humanos y financieros para desempefar su mandato
104 Véase Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala, supra, parr. 82, nota  al pie 93.
195 Cabe sefialar que, si bien| a Comision Interamericana indic6 que en el afio 2005 el Estado creé la Comision para
el Abordaje del Femicidio, conformada por representantes de la Procuraduria General de la Nacién, el Ministerio Publico y
la Procuraduria de los Derechos Humanos , también i ndicé que fue recién el 8 de marzo de 2006 que se
oficialmentedo |l a fAComisi- -n Espec2fica para elSin dnibargod agnesu Idf@rhe Femi ci di
nacional presentado al Grupo de Trabajo sobre el Examen Periédico Universal del Conse jo de Derechos Humanos de la
ONU de 7 de agosto 2012, Guatemala indicé que la mencionada comisién fue establecida a través del Acuerdo

Gubernativo Nimero 46  -2012. Disponible en: http://www.ohchr.org.gt/documentos/upr/Inf_nacional.pdf

196 Cfr. Informe de la  Relatora Especial sobre la violencia contra la mujer, sus causas y consecuencias de las
Naciones Unidas, Yakin Ertork, Mision a Guatemala, E/CN.4/2005/72/Add.3, 10 de febrero de 2005, parrs. 49 y 53.
Disponible en: http://www.ohchr.org.gt/cd_instrumentos/d ocumentos/Vimu.pdf

197 Cfr. Informe de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos sobre la situacion de
los derechos humanos en Guatemala, E/CN.4/2006/10/Add.1, 1 de febrero de 2006, parr. 22. Disponible en:
http://www.ohchr.org.gt /documentos/informes/InformeAnual2005(esp).pdf
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[ é] . Tambi ®n | e preocupa | a | imitada capacidad de | a
una coordinaci-n y una cooperaci-n eficaces con | as r
instd al Estado a que prestara atencion prioritari a a la adopcion de un enfoque amplio e

integrado para hacer frente a la violencia contra la mujer y la nifia, y a que aprobara las

reformas pendientes del Cédigo Penal para tipificar como delito la violencia intrafamiliar y

asignara los recursos necesarios  para la aplicacién del PLANOVI 2004 -2014 8,

d) En septiembre de 2004, la Relatora Especial sobre los Derechos de la Mujer de la Comisién
Interamericana observd que el Estado habia obtenido ciertos avances institucionales para
enfrentar la epidemia de violenci a contra | a mujer, no obstante, d
instituciones tienen escasos recursos presupuestales para llevar adelante su misiéon y que
no existe |la necesaria coor@inaci-n interinstituciona

e) En junio de 2005, la Procuraduria de los Derechos Humano s de Guatemala sefial6 que los
esfuerzos gubernamentales frente a la violencia contra las mujeres realizados hasta ese
entonces il | ega[ bal]n a niveles como | a creaci-n de instan
leyes especificas y la elaboracién de propuest as. Sin embargo, las pocas acciones directas
que se han tomado resultan insuficientes para combatir este fendmeno. Por otra parte se

trata de medidas aisladas que no se encuentran enmarcadas en una politica especifica vy,

por lo tanto, resulta dificil evalu arl[a]l]s en cuanto #. sus resultadoso
)  En junio de 2005, en su i nf orme ANi protecci -n ni

Guat emal ao, Amni st 2a I nternacional fireconoc|[ i -] gue

tomado algunas medidas positivas para prevenirla vi ol enci a contra | as muj e

embargo, [sefialo que] estas medidas a menudo no se han aplicado, vigilado o revisado de
manera efectiva, por lo que raras veces han servido para impedir que las mujeres sufran
vi ol eff'ci ao

119.  Por otra parte, en un inform e pericial presentado a esta Corte, la experta Karen Musalo

sefiald que, si bien el gobierno guatemalteco lanzé algunas iniciativas para enfrentar la violencia

contra |l as mujeres entre | os afos 2000 y 2005, estas se
ala falta de fondos asignados para cumplir sud? objetivos:

120. Al respecto, el Tribunal observa que, para agosto de 2005, es decir, para el momento en

gue acontecieron los hechos de este caso, el Estado implementd acciones dirigidas a abordar la
problematica de la violencia contra las mujeres. Sin embargo, las organizaciones internacionales

y nacionales sefaladas, asi como la perita Musalo, coinciden en que dichas medidas fueron
insuficientes para solucionar el problema debi do a la carencia de recursos asignados y a la falta

de coordinacioén entre las diversas instituciones y de una estrategia integral de proteccion ( supra

108 Cfr. Informe del Comité de la CEDAW, 35° periodo de sesiones, 2006 (expediente de prueba, folio 1413).

199 Cfr. Comuni cado de Prensa 20/ 04, #fALa Realalhwdgemmiadelsdprechoida | e ldmujet a CI1 DH
guatemalteca a vivir l'ibre de | 48 de iseptiembrec de 82004,  dpars. c18. iDispomibdecen:- n 0 ,
http://www.cidh.oas.org/Comunicados/Spanish/2004/20.04.htm

200 Cfr. Procuraduria de | os Derechos Humanos de Guatemal a, Compendi o AMuerte
20050, p8&g. 93. Di sponi ble en: http://www. acnur.org/t3/uploads/ medi a/
20 Cfr. Amnistia Internacional, iNi protecci - nHomi cjiWs tbiscide: muj eres en Guatemal ao
(expediente de prueba, folio 1365).

202 iAunque el gobierno guatemalteco |l anz- algunas iniciativas para
2000 y 2005 -incluyendo la Secretaria Presidencial para las Mujeres (SEPREM) y el Cuerpo de Coordinacién Nacional

para la Prevencién, el Castigo y la Erradicacion de la Violencia Domestica (CONAPREVI) - cada una de estas iniciativas

estaba limitada o era poco efectiva, en gran parte debido a la falta de fondos a signados para perseguir sus objetivos. La

falta de fondos no deberia verse solo como una falta de recursos del gobierno de Guatemala, sino también como un

reflejo de la falta de voluntad politica; si hubiera existido la voluntad, el gobierno habria convert ido este tema en una
prioridad absoluta y habr2a encontrado y asignado fondoGfr. Bedtec uados d
rendido por Karen Musalo ante fedatario publico (affidavit) el 13 de abril de 2015 (expediente de prueba, folio 6658 ).
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parrs. 118 y 119). En este sentido, la Corte nota que, en su Informe nacional presentado al

Grupo de Trab ajo sobre el Examen Periddico Universal del Consejo de Derechos Humanos de la

ONU, de 7 de agosto de 2012, el Estado reconocié que dentro de los desafios que enfrentaba,

estaba el de A[ o] perativizar una estrategi a i laterins
prevenci-n de |l a violencia contra®la mujer en todos | os

B.2. Antes de la localizacion del cuerpo de Claudina Veldsquez: deber especifico de
prevenir violaciones a los derechos a la integridad y vida de Claudina Velasquez

121. Enrelacion al s egundo periodo i antes del hallazgo del cuerpo de Claudina Velasquez T
es necesario, primeramente, verificar el momento en que las autoridades estatales sabian o

debian haber sabido de la existencia de un riesgo real e inmediato para la vida e integridad d e
Claudina Velasquez . Al respecto, consta en el expediente que, a partir de las 2:50 o 2:55 a.m.
aproximadamente, sus padres , Jorge Velasquez y Elsa Paiz, realizaron una llamada telefénica a

la Policia Nacional Civil y, en respuesta, una patrulla llegé a | a garita principal de la Colonia

Panorama a las 3:00 a.m. aproximadamente. En ese momento, los agentes policiales fueron

informados por los padres de Claudina Veladsquez que se encontraban realizando la busqueda de

su hija tras su desaparicion y que tenian informacion de que ella podria estar en peligro 204 Asf,
dado el contexto de aumento de la violencia homicida contra las mujeres en Guatemala y
agravamiento del grado de violencia y ensafiamiento ejercidos contra los cuerpos de muchas de

las victimas (supra parrs. 45 a 48) , es evidente que a partir de este momento el Estado tuvo
conocimiento de que existia un riesgo real e inmediato de que Claudina Veldsquez fuera

agredida sexualmente, sometida a vejamenes y/o asesinada.

122. La Corte ha considerado  reiteradament e que ante tal contexto surge un deber de debida
diligencia estricta frente a denuncias de desaparicibn de mujeres, respecto a su busqueda

durante las primeras horas y los primeros dias. Esta obligacién de medio, al ser mas estricta,

exige la realizacién e xhaustiva de actividades de blusqueda. En particular, es imprescindible la
actuacion pronta e inmediata de las autoridades policiales, fiscales y judiciales ordenando

medidas oportunas y necesarias dirigidas a la determinacion del paradero de la victima. De ben
existir procedimientos adecuados para las denuncias y que estas conlleven una investigacion
efectiva desde las primeras horas. Las autoridades deben presumir que la persona desaparecida
sigue con vida hasta que se ponga fin a la incertidumbre sobre la suerte que ha corrido .
123. De este modo, corresponde al Tribunal analizar, a continuacion, las acciones tomadas por

las autoridades guatemaltecas frente al contexto conocido y la naturaleza del riesgo denunciado,

con el fin de determinar si dichas autoridad es adoptaron oportunamente las medidas necesarias
dentro del ambito de sus atribuciones que, juzgadas razonablemente, podian esperarse para
prevenir o evitar ese riesgo.

203 Informe nacional presentado al Grupo de Trabajo sobre el Examen Periddico Universal del Consejo de Derechos

Humanos de la ONU, de 7 de agosto 2012 , péag. 13. Disponible en:
http://www.ohchr.org.gt/documentos/upr/Inf_nacional.pdf

204 El sefior Jorge Vel§ squez declar- en | a audiencia p¥blica: Ales infor mamos
sefiora que habia estado con nosotros, nos habia llegado a decir que Claudina estaba en peligro, recalcamos que estaba

en peligro, que por favor nos recibieran la de nuncia para i nici &fr. Dedaradiotsendide ahte ¢a.Corte

Interamericana por Jorge Rolando Veladsgquez Duran durante la audiencia publica celebrada el 21 de abril de 2015. Véase,

ademas, Declaracion del sefior Jorge Rolando Velasquez Duran de 2 2 de septiembre de 2005 ante el auxiliar fiscal del

Ministerio Publico  (expediente de prueba, folio 9); Declaracién del sefior Jorge Rolando Veldsquez Duran de 24 de enero

de 2006 ante el auxiliar fiscal del Ministerio Publico (expediente de prueba, folios 3868 a 3869), y Declaracion de la

sefiora Elsa Claudina Paiz Vidal de 22 de septiembre de 2005 ante el auxiliar fiscal del Ministerio Publico (expediente de

prueba, folio  16).

205 Cfr. Caso Gonz8&lez y otras (fiCampo ,par.g83d oyn@Gasooveliy Frahso.yotldsMs.i co, supr
Guatemala, supra, parr. 141.
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124.  Ahora bien, se desprende de las reiteradas declaraciones de los padres de Claudina

Velasquez, que estos siguieron a la patrulla policial en busqueda de su hija desde la entrada

principal de la Colonia Panorama hasta la entrada de la Colonia Pinares, en donde los agentes de

l a polic2a les dijeron que fino se iphbaAaahsegui ndpat mglsl
indic8ndoles tambi ®n que ten2an fAque esper para paerr l o m
reportar a Claudina Velasquez como desaparecida 207,

125. Una vez que los agentes de la policia se fueron, los padres de Claudina Velasquez

continuaron sus esfuerzos por encontrarla ( infra  péarrs. 127 y 128). A las 5:00 a.m.
aproximadamente fueron a la estacién de policia de Ciudad San Cristébal para reportar la

desaparicion de su hija; sin embargo, nuevamente se les indic6 que deberian transcurri r 24

horas ®. Al respecto, durante la audiencia pUblica ante este Tribunal, el sefior Jorge Velasquez

decl ar - : il es diji mos, l es explicamos que | a situaci - -n
fotografia de Claudina para que con base a esa fotografia se le buscara y nos dijeron que no,

gue tenz2an que transcurrir PRostesiormergeneesaescardh4a lahSulb a s-0 .
Estacion San Cristébal 1651 de la PNC y a las 8:30 a.m. la policia finalmente recibid por escrito

la denuncia de la desaparicion de  Claudina Velasquez *°.

126. En relacion con estos hechos, la Corte nota, en primer lugar, que si bien los funcionarios
de la Policia Nacional Civil se apersonaron a la brevedad tras la llamada de los padres de

Claudina Velasquez, unicamente acompafaron a estos desde la garita principal de una colonia
hasta la entrada de otra, tras lo cual les indicaron que iban a seguir patrullando y que esperaran

a presentar la denuncia. Dado el contexto de violencia contra la mujer conocid o por el Estado
(supra parrs. 45 a 48), la respuesta de las autoridades estatales fue claramente insuficiente

frente a la posibilidad de que peligraba la integridad personal y vida de Claudina Velasquez. Lo

anterior, debido a que no consta siquiera que hayan recolectado los datos y descripcione s que

permitirian su identificacion, ni que hayan emprendido una bUsqueda exhaustiva, estratégica y
coordinada con otras autoridades estatales, recorriendo los lugares donde razonablemente seria

méas probable encontrarla, ni se entrevistd a personas que raz onablemente podrian tener
informacion sobre su paradero.

127.  Por el contrario, consta en este caso que los padres de Claudina Velasquez se vieron
obligados a realizar ellos mismos las actividades de blsqueda de su hija que correspondian al
Estado, tales como recorrer los lugares donde podria encontrarse, inclusive las calles principales

206 Cfr. Declaracion rendida ante la Corte Interamericana por Jorge Rolando Veldsquez Duran durante la audiencia

publica celebrada el 21 de abril de 2015; Declaracion del sefior Jorge Rolando Velas quez Duran de 22 de septiembre de
2005 ante el auxiliar fiscal del Ministerio Publico (expediente de prueba, folio 9); Declaracion de la sefiora Elsa Claudina
Paiz Vidal de 22 de septiembre de 2005 ante el auxiliar fiscal del Ministerio Publico (expediente de prueba, folio  16);
Declaracién del sefior Jorge Rolando Veladsquez Duran de 24 de enero de 2006 ante el auxiliar fiscal del Ministerio Publico
(expediente de prueba, folio 3869), y Entrevista a la sefiora Elsa Claudina Paiz Vidal, Informe de Investigacion de 24 de
octubre de 2005 (  expediente de prueba, folio 51).

207 Cfr. Declaracion rendida ante la Corte Interamericana por Jorge Rolando Velasquez Duran durante la audiencia

publica celebrada el 21 de abril de 2015; Declaracion de la sefiora Elsa Claudina Paiz Vidal de 22 de septiembre de 2005
ante la Fiscalia de Delitos Contra la Vida e Integridad de la Persona (expediente de prueba, folio 3811); Declaracién de
la sefiora Elsa Claudina Paiz Vidal de 22 de septiembre de 2005 ante el auxiliar fiscal del Ministeri o Publico (expediente

de prueba, folio 16), y Reconocimiento médico psiquiatrico del sefior Jorge Rolando Velasquez Duran de 21 de octubre

de 2009 ( expediente de prueba, folio 198 ).

208 Cfr. Declaracion del sefior Jorge Rolando Velasquez Duran de 24 de enero de 2006 ante el auxiliar fiscal del
Ministerio Publico (expediente de prueba, folio 3871), Reconocimiento médico psiquiatrico del sefior Jorge Rolando
Velasquez (expediente de prueba, folio 198); Resolucién de la Procuraduria de los Derechos Humanos de 20 d e julio de
2006 (expediente de prueba  , folio 124), e Informe de Verificacion sobre Violaciones al deber de investigar en el caso de

Claudina Isabel Velasquez Paiz de la Procuraduria de los Derechos Humanos (expediente de prueba, folio 102).

209 Cfr. Boleta de denuncia de desaparicion de 13 de agosto de 2005 ( expediente de prueba, folio 21); Resolucién
de la Procuraduria de  los Derechos Humanos de 20 de julio de 2006 (expediente de prueba, folio 124), y Declaracion de
Jorge Rolando Velasquez Duran ante la Jef atura de la Fiscalia de Seccion de Delitos Contra la Vida e Integridad de las
Personas de 24 de enero de 2006 (expediente de prueba, folio 3872).
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de la Ciudad San Cristébal y las casas de personas que podrian conocer el paradero de su hija;

llamar o entrevistar personalmente a las personas que podrian tener informacion s obre su
paradero, y averiguar en hospitales y morgues si ahi se encontraba alguien con la descripcion de

su hija, entre otros ~ 2%?,

210 Primero fueron a la casa de MTG, amiga de Claudina Velasquez, ya que antes de perder

contacto con su hija, esta les habria indicado que estaba con ella. MTG los comunicé con una
persona desconocida que aparentemente habia prestado su teléfono celular a Claudina
Velasquez alrededor de la una y media de la mafiana, y luego la habria visto atravesando el

Boulevard San Cristébal. Posteriormente, el sefior Velasquez regresd a su casa y se comunico

con varios amigos para que les ayudaran buscando en hospitales y morgues, mientras que la

sefiora Paiz se quedd en la casa de MTG. Luego de que aquella regresara a su casa, un 0S amigos
de la familia se presentaron en la casa de los Velasquez Paiz y de aqui en adelante los
acompanfaron a hacer las gestiones para indagar sobre el paradero de su hija.

Luego del intento de interponer la denuncia a las 5 a.m., los padres de Claudina Velasquez hicieron un recorrido por los
bul evares principales de <ciudad San Crist-bal y |l egaron hasta ACiu
fueron a indagar sobre el paradero de su hija a la casa de una de sus principales amigas de estudios, AUM. Esta Ultima

se comprometié a ayudarlos a buscarla llamando a todas las personas con las cuales Claudina Velasquez tuvo contacto
esa noche. Posteriormente, regresaron a su casa y se mantuvieron alli contactando a familiares y amigos para que los
ayudar an a buscar y a orar para que su hija apareciera.

En una de esas llamadas, el sefior Jorge Veldsquez se comunicé con su prima, le coment6 lo sucedido y le dijo que

estaban haciendo tiempo para interponer la denuncia de desaparicién con la Policia. Asimismo , le pidi6 que mientras
tanto les hiciera el favor de investigar en los hospitales y morgues si habia ingresado alguna persona con las
caracteristicas de su hija.

Adicionalmente, el mismo dia 13 de agosto, entre las 8:30 y 9:00 a.m., y con el fin de agot ar todas las posibilidades, los
padres de Claudina Velasquez fueron a Mariscal Zona 11, donde habian vivido por mucho tiempo. El sefior Velasquez fue
a la casa del ex novio de su hija, mientras que la sefiora Paiz fue a la casa de un amigo tanto del ex novio como del

presunto novio de su hija.

Alrededor de las 9:00 a.m. los padres de Claudina Velasquez y sus amigos se encontraron con la prima del sefior Jorge

Rolando Velasquez, quien les dijo que no habia encontrado, ni en los hospitales publicos ni privados , a nadie con la
descripcion de Claudina Velasquez. Luego, el sefior Jorge Rolando Velasquez decidié llamar a la casa del presunto novio
de su hija, quien le indic6 que al salir de una fiesta habia discutido con Claudina Velasquez, que esta se habia bajado del

carro y que traté de seguirla pero no le fue posible porque ella se fue por una calle peatonal. Finalmente, a las 10:30
a.m. aproximadamente, decidieron regresar a la casa de MTG. Sin embargo, antes de llegar recibieron una llamada de
un amigo de la pr ima de Elsa Paiz, quien les dijo que estaban en la morgue de la zona 3 de la ciudad y que habia un
cadaver con las caracteristicas de su hija. Alrededor de las 11:00 a.m. los padres de Claudina Velasquez se acercaron a
la morgue y reconocieron el cadaver.

Cfr. Declaracion de Elsa Claudina Paiz Vidal ante la Fiscalia de Delitos Contra la Vida e Integridad

de las Personas de 22 de septiembre de 2005 (expediente de prueba, folios 16 y 17);
Declaracion de LFOZ ante la Fiscalia de Delitos Contra la Vida e Integ ridad de las Personas de 22
de agosto de 2005 (expediente de prueba, folio 6321); Declaracion de MTG ante la Fiscalia de

Delitos Contra la Vida e Integridad de las Personas de 22 de agosto de 2005 (expediente de

prueba, folio 6325); Entrevista a Elsa Claud ina Paiz Vidal, Informe de Investigacion de 24 de
octubre de 2005 (expediente de prueba, folio 51); Entrevista a Elsa Claudina Paiz Vidal, Informe
de la investigadora  Carolina Elizabeth Ruiz Herndndez de 22 de agosto de 2005 (expediente de
prueba, folios 6 304 y 6305); Declaracién de Jorge Rolando Veldsquez ante la Jefatura de la
Fiscalia de Seccion de Delitos Contra la Vida e Integridad de las Personas de 24 de enero de

2006 (expediente de prueba, folios 3869 a 3874); Declaracién de AUM ante la Fiscalia de Delitos
Contra la Vida e Integridad de las Personas de 5 de diciembre de 2005 (expediente de prueba,

folios 3842 a 3843); Declaracion de Jorge Rolando Velasquez ante la Fiscalia de Delitos Contra

la Vida e Integridad de las Personas de 22 de septiembre de 2005 (expediente de prueba, folios

9 y 10); Declaracion de JRLB ante la Fiscalia de Delitos Contra la Vida e Integridad de las
Personas de 2 de diciembre de 2005 (expediente de prueba, folio 3839), y Declaracion de PJSM
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128. Por otra parte, en relacién al momento en que fue posible interponer una denuncia sobre

la desaparicion de Claudina Velasquez, la Corte observa que no hay claridad, con base en las
declaraciones que constan en el expediente, a partir de qué momento debian transcurrir 24

horas para la interposicién de dicha denuncia. Mediante declaracion de 24 de enero de 2006

ante la Jefatura de | a Fiscalia de Seccion de Delitos Contra la Vida e Integridad de las Personas,

el sefior Jorge Velasquez indicé que habia sido informado que no podria reportar la desaparicion

de su hija sino hasta que hubiesen transcurrido 24 horas desde la Ultima comunicac ién con
ella®?. En sentido similar, e  n el reconocimiento médico psiquiétrico realizado el 21 de octubre de

2009 sefialé que dicho plazo debia transcurrir desde el momento de la desaparicion 212 Consta
en el expediente que la Gltima comunicacién que tuvieron lo s padres de Claudina Velasquez con
su hija fue a las 11:45 p.m. aproximadamente 213 No obstante, la denuncia de la desaparicién

fue recibida aproximadamente 8 horas y media luego de esta comunicacién, pero 24 horas

desde el momento que Claudina Velasquez sal i6 de su casa ( supra parr. 52).

129. Al respecto, cabe resaltar que durante la audiencia publica el Tribunal solicité al Estado
informar si existia alguna norma o practica segun la cual las autoridades estatales debian
esperar 24 horas antes de recibir una den uncia. En sus alegatos finales escritos, el Estado
sefiald que dentro de la legislacién interna no existe norma alguna que establezca un plazo de

24 a 48 horas para interponer una denuncia por desaparicion de personas. Sin embargo,
sostuvo que los agentes p oliciales al referirse al plazo de las 24 horas actuaban conforme al
articulo 51 del Decreto No. 40 -90 de la Ley Organica del Ministerio Publico vigente en ese
entonces, que establecia: Al a polic?2a yfuerkaa sle sdgarid&sno podran realizar
invest igaciones por si, salvo los casos urgentes y de prevencion policial. En este caso deberan
informar al Ministerio Publico de las diligencias practicadas, en un plazo no mayor de
veinticuatro horasbo.

130. Al respecto, cabe resaltar que la norma citada no explica la actuacion de los policias en el
presente caso, ya que ni siquiera se refiere a la recepcion de una denuncia y mas bien refleja
confusion respecto de cual era la reglamentacion que los policias debian seguir. En efecto, es
evidente que los policias que atendieron a la familia no tenian claridad respecto al procedimiento

a seqguir frente al hecho denunciado. Aunado a ello, las reiteradas declaraciones de los
funcionarios en cuanto a la necesidad de esperar para interponer una denuncia demuestran que,

a su criterio, la desaparicion puesta en su conocimiento no merecia ser tratada con urgencia e
inmediatez. Lo anterior, pese a que tenian un deber de debida diligencia estricta respecto a su

basqueda durante las primeras horas ( supra parr. 122).
131. Respecto aeste punt o, en su Al nforme de wverificaci - -n sc
investigaro en el caso de |l a desaparici-n de Claudina V

Humanos de Guatemala sefialé que:

Esta situaci-n es una dene g #gadion adel BEstadd @eriniciarlinveftigakiones sdrias o0 b y efectivas
en el momento en que se tiene indicios de una situacion de violacién a los derechos humanos. De haberse puesto de

ante la Fiscalia de Delitos Contra | a Vida e Integridad de las Personas de 18 de agosto de 2005
(expediente de prueba, folio 6316).
a Cfr. Declaracion del sefior Jorge Rolando Velasquez Duran de 24 de enero de 2006 ante el auxiliar fiscal del

Ministerio Publico  (expediente de prueba, folio 3871).

212 Cfr. Reconocimiento médico psiquiatrico del sefior Jorge Rolando Veladsquez Duran de 21 de octubre de 2009
(expediente de prueba, folio 198 ).

a3 Cfr. Informe de Verificacion sobre Violaciones al deber de investigar en el caso de Claudina Isabel Vel asquez
Paiz de la Procuraduria de los Derechos Humanos (expediente de prueba, folio 102); Declaracién del sefior Jorge

Rolando Velasquez Duran de 22 de septiembre de 2005 ante el auxiliar fiscal del Ministerio Publico (expediente de
prueba, folio 6); Declar acién de Elsa Claudina Paiz Vidal ante la Fiscalia de Delitos Contra la Vida e Integridad de las

Personas de 22 de septiembre de 2005 (expediente de prueba, folios 13 y 17) .y Entrevista a la sefiora  Elsa Claudina
Paiz Vidal, Informe de  Investigacién de 24  de octubre de 2005 (  expediente de prueba, folio 50).
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inmediato la denuncia, se podrian haber iniciado acciones de busqueda efecti va de CLAUDINA ISABEL VELASQUEZ 'y
haber prevenido la violacién a su derecho a la vida. Exigir la espera de 24 horas para recibir una denuncia por

desaparicion genera, en primer lugar, un espacio de tiempo en el cual se deja en situacién de indefension a la

victima. Por otra parte, se impide que se cuente con un registro adecuado de datos de personas desaparecidas,

para su identificacion inmediata al momento de que aparezca un cadaver. En el caso concreto, impidié que la

victima hubiese sido reconocida al mo mento en que fue encontrado su cadaver y el inicio de una investigacion
inmediata de la muerte de Claudina Isabel. La Procuraduria considera que es necesario generar un sistema de

recepcién de denuncias informéatico que pueda facilitar la identificacion de personas desaparecidas, accesible a ser
consultado al momento de aparecer un cadaver, y de esta manera poder contactar con los familiares de la victima,

de forma inmediata para su efectivo reconocimiento 24,

132. Envista de lo expuesto , la Corte considera que | as autoridades estatales no adoptaron
las medidas necesarias dentro del ambito de sus atribuciones que, juzgadas razonablemente,

podian esperarse para prevenir o evitar la vulneracién de los derechos a la vida e integridad

personal de Claudina Velasquez Pa iz, desde el momento en que el Estado tuvo conocimiento del
riesgo en que esta se encontraba.

B.3. Conclusion

133. Con base en todo lo anterior, la Corte considera que el Estado no demostré haber
implementado las medidas necesarias, conforme el articulo 2 de la Convencion Americana y el
articulo 7 de la Convencion de Belém do Para, de forma que los funcionarios responsables de

recibir denuncias de desaparicién tuvieran la capacidad y la sensibilidad para entender la
gravedad de las mismas frente al contexto de violencia contra la mujer, asi como la voluntad y
entrenamiento para actuar de inmediato y de forma eficaz. Ademas, la Corte concluye que las
autoridades guatemaltecas no actuaron con la debida diligencia requerida para prevenir
adecuadamente la muerte y agresiones sufridas por Claudina Velasquez y no actuaron como
razonablemente era de esperarse de acuerdo al contexto del caso y a las circunstancias del

hecho denunciado. Este incumplimiento del deber de garantia es particularmente serio debido al

conte xto conocido por el Estado - el cual pone a las mujeres en una situacién especial de riesgo

- y a las obligaciones especificas impuestas en casos de violencia contra la mujer por el articulo

7 de la Convencién de Belém do Para.

134. En razén de todo lo expues to, el Tribunal considera que el Estado viol6 su deber de
garantizar el libre y pleno ejercicio de los derechos a la vida e integridad personal reconocidos
en los articulos 4.1 y 5.1 de la Convencion Americana, en relacion con la obligacion general de

gara ntia contemplada en el articulo 1.1y en relacion con la obligacion de adoptar disposiciones
de derecho interno contemplada en el articulo 2 de la misma, asi como con las obligaciones
establecidas en el articulo 7 de la Convencion de Belém do Pard, en perj uicio de Claudina Isabel

Velasquez Paiz.

135.  Ahora bien, en el presente caso, el cuerpo de Claudina Veladsquez fue encontrado con

indicios de que posiblemente fue sometida a violencia y/o violacién sexual ( supra parr. 56). Al
respecto, el Tribunal analizara en el capitulo VILII de esta Sentencia la alegada responsabilidad

del Estado por la falta de investigacion de la posible violencia sexual, por lo que no considera
necesario analizar la violacion del articulo 11 de la Convencion Americana , en perjuicio de
Claudina Velasquez, que ha sido alegada en este capitulo por los representantes.

214 Cfr. Informe de Verificacion sobre Violaciones al deber de investigar en el caso de Claudina Isabel Velasquez
Paiz de la Procuraduria de  los Derechos Humanos (expediente de prueba, folio 3306).
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VILII. Derechos a las garantias judiciales 215 a la proteccién judicial 2% y a la igualdad
ante la ley %, en relacién con los articulos 1.1 y 2 de la Convencién Americana y el

arti culo 7 de la Convencién de Belém do Pard, en perjuicio de los familiares de

Claudina Velasquez Paiz

A. Argumentos de la Comisién y de las partes

136. La Comision argumentd que en la época de los hechos existia un contexto de violencia
contra las mujeres conoc ido por el Estado en donde los actos de violencia quedaban en la
impunidad. Ademas, ya se habia documentado como operaban estereotipos discriminatorios en

las investigaciones. En el caso concreto, identific6 una serie de irregularidades durante la
investig acion de la muerte de Claudina Velasquez , entre las que destacd fallas en la
preservacion de la escena del crimen y evidencias, deficiencias en el manejo y en el analisis de

la evidencia recolectada, falta de rigurosidad y retardo en la investigacion, omis iones y falta de
consistencia de los informes de investigacion realizados. También indicé que la Procuraduria de

los Derechos Humanos encontré que por periodos se impidié el acceso al expediente al sefior
Jorge Rolando Velasquez. Por todo lo anterior, consi deré que Guatemala incumplié con su
obligacién de actuar con la debida diligencia para identificar a los responsables del crimen,
guedando este acto de violencia en la impunidad y creando un ambiente propicio para la
repeticién crénica de actos de violacio nes contra las mujeres, en contravencion de los articulos
8.1 y 25 de la Convencién, en relacion con el articulo 1.1 de la misma y el articulo 7 de la
Convencioén de Belém do Para.

137. La Comision sostuvo que tampoco se investigé la muerte de Claudina Velasqu €z como un
caso de violencia basada en género ni se pusieron en practica medidas, protocolos o directivas

para investigar debidamente tal violencia. Al respecto, se refirid6 a la ausencia de acciones
investigativas ante la sospecha de violencia sexual ejerc ida en su contra. Ademas, consideré que
fue victima de estereotipos por ser joven, por haberse encontrado su cuerpo en una zona de

pocos recursos, por la forma de vestir y por llevar un aro en el ombligo, y que como resultado

se justificé la violencia cont  ra ella y no se investigé su muerte debidamente. En consecuencia,
determind la violacién del articulo 7 de la Convencion de Belém do Para, en relacion con el

articulo 24 de la Convencibn Americana, en concordancia con el articulo 1.1 de este
instrumento. A simismo, determind que se viol6 el articulo 11 de dicha Convencion, en relacion
con articulo 1.1 de la misma, en perjuicio de Claudina Isabel Velasquez Paiz.

138. Los representantes coincidieron con la Comisién. Ademas, agregaron que a pesar de que
el médico que realiz6 la necropsia fue sancionado por los errores cometidos en la misma , los
errores se siguen cometiendo y el Estado fAno ha
protocolos de necropsia ni ha ordenado que los médicos forenses utilicen el Manual de Naciones
Uni daso. Adem§s, al egaron que el Estado ha sido i
personas relevantes para la investigacion, y que dicha deficiencia se origina en la negligencia de

25 El articulo 8.1 de la Convencion Americana establece: fiToda persona tiene derecho a ser oida, con las debidas

garantias y dentro de un plazo razonable, por un juez o tribunal competente, independiente e imparcial, establecido con

anterioridad por la ley, en | a sustanciacion de cualquier acusacion penal formulada contra ella, o para la determinacion

de sus derechos y obligaciones de orden civil, laboral, fiscal o de cualquier otro caracter 0.

216 El articulo 25 de la Convencién Americana establece: il. T o d ana tererdsrecho a un recurso sencillo y
répido o a cualquier otro recurso efectivo ante los jueces o tribunales competentes, que la ampare contra actos que

violen sus derechos fundamentales reconocidos por la Constitucion, la ley o la presente Convencion , aun cuando tal
violacién sea cometida por personas que actlen en ejercicio de sus funciones oficiales.

2. Los Estados Partes se comprometen: a) a garantizar que la autoridad competente prevista por el sistema legal del

Estado decidira sobre los derechos de toda persona que interponga tal recurso; b) a desarrollar las posibilidades de

recurso judicial, y c) a garantizar el cumplimiento, por las autoridades competentes, de toda decision en que se haya
estimado procedente el recur soo.

27 El articulo 24 de la Convencion Americana establece: fiTodas las personas son iguales ante la ley. En

t omado

ncapaz

consecuencia, tienen derecho, sin discriminaci-n, a igual protecci - n
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los fiscales a cargo de la investigacion, el temor de los testigos y la falta de programas efectivos

de proteccion de testigos. También explicaron que el sefior Jorge Velasquez se constituyé como

guerell ante adhesivo dentro del proceso, y que HAha rec
parte de los fiscal es, quienes lo han re victimizado, impidiéndole el acceso pleno a ejercer su

derecho a |l a justiciaodo. Argumentaron que | a investigaci
ise inici- meses despu®s, transcurriendo casnesn, afoepa
debido al impulso y constante insistencia del sefior Velasquez. Por tanto, consideraron que el

Estado viol 6 los derechos consagrados en los art fculos 8.1y 25.1 de  la Convenci 6n Americana,

en relaci 6n con los art iculos 1.1y 2 de lamisma, y7 de la Convenci 6n de Belém do Para, en

perjuicio de los familiares de Claudina Vel asquez.

139. A su vez, los representantes argumentaron que subsisten patrones estereotipados en

cuanto a la valoracién de los casos gue merecen ser investigados y se culpabiliza a la victima

sobre la base de criterios discriminadores, lo cual impide la persecucién penal y favorece la

repeticion de asesinatos y la misoginia. Todo ello en violacién el derecho a la igualdad ante la

ley contenido en el articulo 24 de la Convencién Am ericana, en relacion con el articulo 1.1 de la

misma. Sostuvieron que | a estigmati zaci -n de |l a presunta v2cti ma
i nvestigaci -n exhaustivad y gener - | a fAicompl eddeecho mpuni d:

a la igualdad ante la ley y no discriminacién, contenidos en los articulos 24 y 1.1 de la

Convencidn, en relacién con el deber de garantia de los derechos consagrados en los articulos 4,

5y 11 de la misma y el articulo 7 de la Convencién de Belém do Pard , en perjuicio de Claud ina

Velasquez, asi como en relacion con el acceso a la justicia consagrado en los articulos 8 y 25 de

dicho instrumento, en perjuicio de sus familiares. Sefal aron tambi ®n que en el pr
polic?a emi ti - suposi ci ones er lictimmaea vaor de osb vida yllaa presun
importancia de la investigacién de su caso, solo con base en su forma de vestir, en violacién d el

derecho de Claudina Veldsquez a la libertad de expresion contenido en el articulo 13, en relacién

con los articulos 1.1y 24  de la Convencion y 7 de la Convencion de Belém do Para. Finalmente,

alegaron que debido a los prejuicios asociados con la forma de vestir y el lugar en que el

cad8ver fue encontrado, un Abarrio de <clase media baj
crimen se realiz6 de manera descuidada, en violacion del derecho a la libertad de movimiento

contenido en el articulo 22, en relacion con los articulos 1.1 y 24 de la Convencion y 7 de la

Convencién de Belém do Para, en perjuicio de Claudina Veladsquez.

140. El Esta do indicé que se ha realizado la mejor investigacion  dentro de la medida de sus

posibilidades y acorde a los recursos que dispone, que no ha existido inactividad del Ministerio

Publico y que la falta de individualizacién de un responsable se debe a que el asunto sea At a
compl ej 00. Sostuvo que muchos de | os argumentos present
en la preservacion en la escena del crimen Ason total mente infundadoso [
Apl enamente documentadod que el E s t aldsoactuaciomgs Queenelli | i gent
tratamiento de dichas circunstancias se requieren. A | respecto , present6 su defensa en dos

sentidos: a) informo sobre las diligencias realizadas , 'y b) se refirié a las medidas realizadas a fin

subsanar algunas de las irregularid ades en la investigacion. Ademas, sostuvo que, de acuerdo

con lo establecido en el Caso Veliz Franco, cumplié con los criterios minimos para una

investigacion de este tipo, debido a que se ha: i) identificado a la victima; ii) recuperado y

preservado mater ial probatorio; iii) identificado a los posibles testigos y obtenido sus

declaraciones; iv) determinado la forma, lugar, causa y momento de la muerte, y v) distinguido

gue no fue muerte natural, muerte accidental ni suicidio . También, neg6 que haya violado los

articulos 11 **®, 13 2 y 22 ?*° de la Convencién Americana, en relacion con los articulos 1.1, 2 y

218 El articulo 11 de la Convencién Americana establece: fil. Toda persona tiene derecho al r espeto de su honra'y

al reconocimiento de su dignidad. 2. Nadie puede ser objeto de injerencias arbitrarias o abusivas en su vida privada, en

la de su familia, en su domicilio o en su correspondencia, ni de ataques ilegales a su honra o reputacion. 3. Toda
persona tiene derecho a la proteccion de la ley contra esas injerencias o0 esos ataques 0.

219 El art2culo 13 de |l a Convencil fodaApareond teaendereclosat la tibertad de i
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24 de dicho instrumento y el articulo 7 de la Convencioén de Belé m do Pard. Afirmé que respetay
garantiza el derecho a la honra y dignidad, la libertad de expr esion, la libertad de pensamiento,
de opinién y de informacién, la libertad de locomocién y la igualdad ante la ley, ya que se
encuentran contemplados en su normativa interna en conformidad con la Convencién
Americana.

141. En particular, el Estado sostuvo qu e la normativa interna establece un marco juridico que
protege y garantiza la vida de las mujeres, su desarrollo integral y su participacion en todos los

niveles del pais, donde ademas se regula la aplicacion de medidas de proteccion, sancion,
atencién int egral y prevencion de la violencia y discriminacion contra las mujeres. Explicé que ha

creado diversas instituciones con el objeto de prevenir y sancionar la posible comisién de hechos

delictivos en contra de mujeres. En el caso especifico de Claudina Vela squez, nego que hubiera
una falta de debida diligencia frente a un caso de violencia de género, destacando que sus
funcionarios actuaron de conformidad con el marco legal vigente al momento de los hechos.
Sostuvo fique no obra en el pgoeedhagmai cowstadoc (| melt extr e
presunta victima fue sujeta de estereotipos durante la investigacion, y que en ningin momento

se ha discriminado a la familia Veldsquez Paiz por razén de raza, credo, sexo, religion o

cualquier otro atributo de sus personalidades. Argument6 que independiente de las falencias o la
forma del tratamiento de la escena del crimen, la postura estatal en ningiin momento ha sido
encaminada a discriminar a la victima ni a sus familiares. Indic6 que aunque pudieron haber

exist ido falencias en la necropsia realizada, se actué para determinar si existi6 o no una
violacién sexual en contra la presunta victima y, en ese sentido, se obtuvieron muestras de los
hisopados vaginales y anales, los cuales sirvieron para establecer la pres encia de residuos

pensamiento y de expresion. Este derecho comprende la liber  tad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de
toda indole, sin consideracién de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier
otro procedimiento de su eleccion.

2. El ejercicio del derecho previsto en el inciso precedente no puede estar sujeto a previa censura sino a
responsabilidades ulteriores, las que deben estar expresamente fijadas por la ley y ser necesarias para asegurar:

a) el respeto a los derechos o a la reputacién de los demas, o

b) la p roteccion de la seguridad nacional, el orden publico o la salud o la moral publicas.

3. No se puede restringir el derecho de expresion por vias o medios indirectos, tales como el abuso de controles
oficiales o particulares de papel para periédicos, de fre cuencias radioeléctricas, o de enseres y aparatos usados en la
difusion de informacion o por cualesquiera otros medios encaminados a impedir la comunicacion y la circulacion de ideas
y opiniones.

4. Los espectaculos publicos pueden ser sometidos por la le y a censura previa con el exclusivo objeto de regular el
acceso a ellos para la proteccién moral de la infancia y la adolescencia, sin perjuicio de lo establecido en el inciso 2.

5. Estara prohibida por la ley toda propaganda en favor de la guerra y toda apologia del odio nacional, racial o religioso
que constituyan incitaciones a la violencia o cualquier otra accion ilegal similar contra cualquier persona o grupo de
personas, por ningln motivo, inclusive los de raza, color, religién, idioma u origen nacio nalo .

20 EI art2culo 22 de 1| a Convencl Todapésoearqiecsa halie leganerteleh @ teretorio f
de un Estado tiene derecho a circular por el mismo y, a residir en él con sujecion a las disposiciones legales.

2. Toda persona tiene d  erecho a salir libremente de cualquier pais, inclusive del propio.

3. El ejercicio de los derechos anteriores no puede ser restringido sino en virtud de una ley, en la medida indispensable
en una sociedad democratica, para prevenir infracciones penales o para proteger la seguridad nacional, la seguridad o el
orden publicos, la moral o la salud publicas o los derechos y libertades de los demés.

4. El ejercicio de los derechos reconocidos en el inciso 1 puede asimismo ser restringido por la ley, en zonas
determinadas, por razones de interés publico.

5. Nadie puede ser expulsado del territorio del Estado del cual es nacional, ni ser privado del derecho a ingresar en el
mismo.

6. El extranjero que se halle legalmente en el territorio de un Estado parte en la presente Convencion, solo podra ser
expulsado de él en cumplimiento de una decisién adoptada conforme a la ley.

7. Toda persona tiene el derecho de buscar y recibir asilo en territorio extranjero en caso de persecucion por delitos
politicos o comunes con exos con los politicos y de acuerdo con la legislacion de cada Estado y los convenios
internacionales.

8. En ninguin caso el extranjero puede ser expulsado o devuelto a otro pais, sea o no de origen, donde su derecho a la

vida o a la libertad personal esta en riesgo de violacion a causa de raza, nacionalidad, religién, condicion social o de sus
opiniones politicas.
9. Es prohibida | a expulsi-n colectiva de extranjeroso.
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seminal es. Asi mi smo, sefal - gue ino existe ni ng?n prc
diligenciado, en donde se haya externado por parte | os f
discriminatoria en contra de Claudina Velasquez por s u forma de vestir, su apariencia, condicion,

situacion, posicion o en atencion al lugar donde fue encontrada, y que no se ha tratado de

trasladar en ningin momento la culpa de lo sucedido a la presunta victima. Asimismo,

argumentd que la investigacion es d irigida por el Ministerio Publico, al cual la Policia se
encuentra subordinada, por | o que cualquier juicio por
t2tul o personal y no afect- | a investigaci - -no.

B. Consideraciones de la Corte

142. La Corte ha establec ido que, de conformidad con la Convencidon Americana, los Estados
Partes estan obligados a suministrar recursos judiciales efectivos a las victimas de violaciones de

los derechos humanos (articulo 25), recursos que deben ser sustanciados de conformidad con

las reglas del debido proceso legal (articulo 8.1), todo ello dentro de la obligaciéon general de
garantizar el libre y pleno ejercicio de los derechos reconocidos por la Convencion a toda
persona que se encuentre bajo su jurisdiccion (articulo 1.1) 221 Asimi smo, ha sefialado que el
derecho de acceso a la justicia debe asegurar, en tiempo razonable, el derecho de las presuntas

victimas o sus familiares a que se haga todo lo necesario para conocer la verdad de lo sucedido

e investigar, juzgary, en su caso, sanc ionar a los eventuales responsables 222,

143. En su jurisprudencia reiterada este Tribunal ha sefialado que el deber de investigar es una

obligacién de medios y no de resultado, que debe ser asumida por el Estado como un deber

juridico propio y no como una simple  formalidad condenada de antemano a ser infructuosa, o

como una mera gestién de intereses particulares 22 que dependa de la iniciativa procesal de las

victimas o de sus familiares o de la aportaciéon privada de elementos probatorios 24 la
investigacién debe se r seria, imparcial y efectiva, y estar orientada a la determinacion de la

verdad y a la persecucion, captura, enjuiciamiento y eventual castigo de los autores de los

hechos % L a obligaci - -n referida se manti ene Acual qui er ¢
eventu almente atribuirse la violaciéon, alun los particulares, pues, si sus actos no son

investigados con seriedad, resultarian, en cierto modo, auxiliados por el poder publico, lo que

comprometeria | a responsabilidad i nt &¥.nAsimismo,n da debitleldiligénsia a d o o
exige que el 6rgano que investiga lleve a cabo todas aquellas actuaciones y averiguaciones

necesarias para procurar el resultado que se persigue. De otro modo, la investigaciéon no es

efectiva en los términos de la Convencion 227

144, La Corte tambié n ha sefialado que del articulo 8 de la Convencion se desprende que las
victimas de violaciones de derechos humanos, o sus familiares, deben contar con amplias
posibilidades de ser oidos y actuar en los respectivos procesos, tanto en procura del

221 Cfr. Caso Velasquez Rodriguez Vs. Honduras. Excepciones Preliminares. Sentencia de 26 de junio de 1987. Serie C

No. 1, parr. 91, y Caso Omar Humberto Maldonado Vargas y otros Vs. Chile. Fondo, Reparaciones y Costas . Sentencia de
2 de septiembre de 2015. Serie C No. 300, parr. 75

222 Cfr. Caso Bulacio Vs. Argentina. Fondo, Reparaciones y Costas . Sentencia de 18 de septiembre de 2003. Serie C No.

100, parr. 114, y Caso Omar Humberto Maldonado Vargas y otros Vs. Chile ,Supra, parr.75 .

223 Cfr. Caso Velasquez Rodriguez. Fondo , supra, parr. 177,y  Caso Omar Humberto Maldonado Vargas y otros Vs
Chile, supra, parr.75 .

224 Cfr. Caso Velasquez Rodriguez Vs. Honduras . Fondo, supra, parr.177,y Caso Omar Humberto Maldonado Vargas y
otros Vs. Chile , supra, péarr. 75.

225 Cfr. Caso Juan Humberto Sanchez Vs. Honduras. Excepcion Preliminar, Fondo, Repara ciones y Costas. Sentencia de 7
de junio de 2003. Serie C No. 99 , parr. 127, 'y Caso Espinoza Gonzales Vs. Perl. Excepciones Preliminares, Fondo,

Reparaciones y Costas . Sentencia de 20 de noviembre de 2014. Serie C No. 289, parr. 238

226 Cfr. Caso Velasquez Rodriguez Vs. Honduras. Fondo , supra, parr. 177,y  Caso Espinoza Gonzdales Vs. Perd , supra,
parr. 238 .

221 Cfr. Caso de las Hermanas Serrano Cruz Vs. El Salvador. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 1 de marzo de
2005. Serie C No. 120, parr. 83, y Caso Espinoza Gonzéles Vs. Perd , supra , parr. 238
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esclarecimi ento de los hechos y del castigo de los responsables, como en busca de una debida
reparacion ?*®. Asimismo, el Tribunal ha establecido que la obligacion de investigar y el
correspondiente derecho de la presunta victima o de los familiares no solo se desprende de las
normas convencionales de derecho internacional imperativas para los Estados Parte, sino que

ademas se deriva de la legislacion interna que hace referencia al deber de investigar de oficio

ciertas conductas ilicitas y a las normas que permiten que | as victimas o sus familiares
denuncien o presenten querellas, pruebas o peticiones o cualquier otra diligencia, con la
finalidad de participar procesalmente en la investigacion penal con la pretensién de establecer la

verdad de los hechos %2,

145. La Corte recue rda que en casos de violencia contra la mujer las obligaciones generales
establecidas en los articulos 8 y 25 de la Convencion Americana se complementan y refuerzan

para aquellos Estados que son Parte, con las obligaciones derivadas del tratado interameric ano
especifico, la Convencion de Belém do Para 230 En su articulo 7.b dicha Convencién obliga de
manera especifica a los Estados Partes a utilizar la debida diligencia para prevenir, sancionar y

erradicar la violencia contra la mujer 31 Asimismo, en su articu  lo 7.c obliga a los Estados Partes

a adoptar la normativa necesaria para investigar y sancionar la violencia contra la mujer 232 En
estos casos, las autoridades estatales deben iniciar ex officio y sin dilacion, una investigacion
seria, imparcial y efectiva una vez que tomen conocimiento de los hechos que constituyan
violencia contra la mujer, incluyendo la violencia sexual 23 De tal modo que ante un acto de
violencia contra una mujer, resulta particularmente importante que las autoridades a cargo de la

invest igacion la lleven adelante con determinacion y eficacia, teniendo en cuenta el deber de la

sociedad de rechazar la violencia contra las mujeres y las obligaciones del Estado de erradicarla

y de brindar confianza a las victimas en las instituciones estatale s para su protecciéon 2%,

146. La Corte también ha sefialado que el deber de investigar tiene alcances adicionales cuando

se trata de una mujer que sufre una muerte, maltrato o afectacion a su libertad personal en el

marco de un contexto general de violencia contr a las mujeres **. A menudo es dificil probar en
la practica que un homic idio o acto de agresion violento contra una mujer ha sido perpetrado
por razén de género. Dicha dificultad a veces deriva de la ausencia de una investigacion
profunda y efectiva por part e de las autoridades sobre el incidente violento y sus causas. Es por

ello que las autoridades estatales tienen la obligacién de investigar ex officio las posibles
connotaciones discriminatorias por razén de género en un acto de violencia perpetrado contra

una mujer , especialmente cuando existen indicios concretos de violencia sexual de algun tipo o
evidencias de ensafiamiento contra el cuerpo de la mujer (por ejemplo, mutilaciones), o bien

cuando dicho acto se enmarca dentro de un contexto de violencia cont ra la mujer que se da en
un pais o regién determinada  %®. Asimismo, la investigacién penal debe incluir una perspectiva

228 Cfr. Caso de |l os #fANi fos de Il a Calledo (Villagr §n.Sahtencia lde® de
noviembre de 1999. Serie C No. 63 , parr. 227,y Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala. Excepcion es Preliminares, Fondo,
Reparaciones y Costas.  Sentencia de 19 de mayo de 2014. Serie C No. 277, parr. 184.

229 Cfr. Caso Garcia Prieto y Otros Vs. El Salvador. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 20 de noviembre de 2007. Se rie C No. 168, parr. 104, y Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala, supra,
parr . 184.

230 Cfr. Caso Fernandez Ortega y otros Vs. México. Excepcién Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia
de 30 de agosto de 2010 Serie C No. 215 ,parr. 193,y  Caso Espinoza Gonzales Vs. Per(, supra , parr. 241.

=1 Cfr. Caso Fernandez Ortega y otros Vs. México, supra , parr. 193,y  Caso Espinoza Gonzéles Vs. Peri , supra,
parr. 241.

22 Cfr. Caso del Penal Miguel Castro Castro, supra , parr. 344, y  Caso Espinoza Gonzales Vs. Perd, supra, parr.
241.

23 Cfr. Caso del Penal Miguel Castro Castro, supra , parr. 378 , y Caso Espinoza Gonzales Vs. Peri , supra, parr.
241 .

234 Cfr. Caso Fernandez Ortega y otros Vs. México, supra, parr. 193,y  Caso Espinoza Gonzéles Vs. Perd , supra,
parr. 241 .

25 Cfr. Caso Gonz§8lez y otras ( fiCa mpar 2083 \g oGhsorEspinaza Gonzales W Peal, , supra,
parr. 242 .

236 Cfr. Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala, supra , parr. 187.
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de género y realizarse por funcionarios capacitados en casos similares y en atencion a victimas
de discriminacion y violencia por razén de género 7.

147. Asimismo, la Corte ha establecido que en casos de sospecha de homicidio por razon de
género, la obligacion estatal de investigar con la debida diligencia incluye el deber de ordenar de

oficio los examenes y pericias correspondientes tendientes a verificar si el homicidio tuvo un
movil sexual o si se produjo algun tipo de violencia sexual. En este sentido, la investigacion
sobre un supuesto homicidio por razén de género no debe limitarse a la muerte de la victima,

sino que debe abarcar otras afect aciones especificas contra la integridad personal, tales como
torturas y actos de violencia sexual 2% En una investigacién penal por violencia sexual es
necesario que se documenten y coordinen los actos investigativos y se maneje diligentemente la
prueba, t omando muestras suficientes, realizando estudios para determinar la posible autoria

del hecho, asegurando otras pruebas como la ropa de la victima, la investigacién inmediata del

lugar de los hechos y garantizando la correcta cadena de custodia 239

148. En ese tenor, las primeras fases de la investigacion pueden ser especialmente cruciales en

casos de homicidio contra la mujer por razén de género, ya que las fallas que se puedan

producir en diligencias tales como las autopsias y en la recoleccion y conservacion de evidencias
fisicas pueden llegar a impedir u obstaculizar la prueba de aspectos relevantes, como por

ejemplo, la violencia sexual. En cuanto a la realizacién de autopsias en un contexto de homicidio

por razon de género, la Corte ha especificado que se d ebe examinar cuidadosamente las areas
genital y para -genital en basqueda de sefiales de abuso sexual, asi como preservar liquido oral,
vaginal y rectal, y vello externo y pubico de la victima 240 Adicionalmente, la Corte ha sefialado

gue los Estados tienen la obligacién de adoptar normas o implementar las medidas necesarias,
conforme al articulo 2 de la Convencion Americana y al articulo 7.c de la Convenciéon de Belém

do Pard, que permitan a las autoridades ofrecer una investigacion con debida diligencia en caso s
de presunta violencia contra la mujer 241

149. En consideracién de lo anterior, debe analizarse, tomando en cuenta los sefialamientos de

las partes y la Comision, si el modo en que hasta ahora se ha desarrollado la investigacion de la
muerte de Claudina Isabel Veldsquez Paiz constituye 0 no una violacion de las obligaciones
derivadas en los derechos consagrados en los articulos 8.1, 24 y 25.1 de la Convencion
Americana, en relacion con el articulo 1.1 de la misma, asi como con el articulo 7 de la
Convencién de Belém do Pard. Para tal fin, en el presente capitulo el Tribunal analizara los
siguientes aspectos:

B.1. Irregularidades en la investigacion a partir del hallazgo del cuerpo de Claudina Velasquez
Paiz y posteriores actuaciones de los funcionarios estatal es;

B.2. Falta de debida diligencia en relacién con las lineas légicas de investigacién, en la
recaudacion y practica de prueba, y plazo razonable ;

=7 Cfr. Caso GonzS§8lez y otras ( fApaa.mfbpy Ahsg BspimonacGorzdles Vs. Perd , supra, parr.
242 .

238
239

Cfr. Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala, supra , parr. 188.

Cfr. Caso Fernandez Ortega y otros Vs. México, supra , parr. 194,y  Caso Espinoza Gonzales Vs. Peri , supra,
parr. 242 .

240 Cfr. Caso Gonz&§&lez y otr as Vs{Négca. BxepcioA PraimirdgroForels, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C No. 205, parr. 310; Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala, supra, parr .
188, y Manual sobre la Prev encion e Investigacion Efectiva de Ejecuciones Extrajudiciales, Arbitrarias y Sumarias de

Naciones Unidas (Protocolo de Minnesota) , UN Doc. E/ST/CSDHA/.12 (1991).

241 Cfr. Caso Gonz§lez y otras (fiCampo Al gparo3ssy o@ao Valis Frandd@atroscVe., supr a,
Guatemala, supra, parr . 189 . Ello puede realizarse mediante la estandarizaciéon de protocolos, manuales, servicios
periciales y de imparticion de justicia, utilizados para investigar todos los delitos que se relacionen con desapariciones ,
violencia sexual y homicidio de mujeres, conforme al Protocolo de Estambul, el Manual sobre la Prevencién e
Investigacion Efectiva de Ejecuciones Extrajudiciales, Arbitrarias y Sumarias de Naciones Unidas y los estandares
internacionales de bldsqueda de p ersonas desaparecidas, con base en una perspectiva de género.
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B.3. Discriminacion por aplicacion de estereotipos e inve stigacion sin enfoque de género, y
B.4. Conclusié n general

B.1. Irregularidades en la investigacion a partir del hallazgo del cuerpo de Claudina
Velasquez Paiz y posteriores actuaciones de los funcionarios estatales

150. La Corte ha establecido que la eficiente determinacién de la verdad en el marco de la
obligacion de investigar una muerte, debe mostrarse desde las primeras diligencias con toda
acuciosidad ?*?. En este punto, en cuanto al manejo de la escena del crimen, el levantamiento y

tratamiento del cadaver de la victima, la necropsia, asi como el manteni miento de la cadena de
custodia de todo elemento de prueba forense , en su jurisprudencia ?** y siguiendo el Manual
sobre la Prevencion e Investigacién Efectiva de Ejecuciones Extrajudiciales, Arbitrarias y

Sumarias de Naciones Unidas (Protocolo de Minnesota), la Corte ha sustentado que deben
realizarse algunas diligencias minimas e indispensables para la conservacion de los elementos

de prueba y evidencias que puedan contribuir al éxito de la investigacion. E n este sentido, ha

especificado los principios recto res que es preciso observar en una investigacion cuando se esta
frente a una muerte violenta 2.

151. La Corte ha especificado que las autoridades estatales que conducen una investigacién de

este tipo deben intentar como minimo, inter alia : i) identificar a la v ictima; ii) recuperar y
preservar el material probatorio relacionado con la muerte, con el fin de ayudar en cualquier
potencial investigacion penal de los responsables; iii) identificar posibles testigos y obtener sus
declaraciones en relacion con la muert e que se investiga,; iv) determinar la causa, forma, lugar y
momento de la muerte, asi como cualquier patron o practica que pueda haber causado la

muerte, y V) distinguir entre muerte natural, muerte accidental, suicidio y homicidio. Ademas,

es necesario in vestigar exhaustivamente la escena del crimen, se deben realizar autopsias y
andlisis de restos humanos, en forma rigurosa , por profesionales competentes y empleando los
procedimientos mas apropiados ~ 2*°.

152. La Corte destaca que el correcto manejo de la escena del crimen es un punto de partida de

la investigacion y, por tanto, determinante para esclarecer la naturaleza, circunstancias y
caracteristicas del delito, asi como los participantes en el hecho. Es por ello que su manejo debe
ser mediante profesionales e  ntrenados en la importancia de sus acciones, la preservacion de la
escena del crimen, las actividades a realizar en esta, y en la recuperacién y preservacion de la

evidencia ?*°. La jurisprudencia de la Corte ha sefialado que un Estado puede ser responsable po r
dejar de Aordenar, practicar o valorar pruebas que hubi
debido esclareci mi ent o ?den felacn doro laiescend idel scéimen, los
investigadores deben, como minimo, fotografiar dicha escena, cualquier otra evidencia fisica y el
cuerpo como se encontré y después de moverlo; todas las muestras de sangre, cabello, fibras ,
hilos u otras pistas deben ser recogidas y conservadas; examinar el area en busca de huellas de

zapatos o cualquier otra que tenga naturale za de evidencia, y hacer un informe detallando

242 Cfr. Caso del Penal Miguel Castro Castro Vs. Perl. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 25 de noviembre

de 2006. Serie C No. 160, parr. 383, y Caso Defensor de Derechos Humanos y otros Vs. Guatemala, supra , parr. 204.

243 Cfr. Inter alia, Caso Gonz§lez y otras (fCa mppérs.B0lgyc3tio n eQasw hung LopezuMs.r a
Honduras. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 10 de octubre de 2013. Serie C No. 269 , parr. 164 ; Caso Defen sor
de Derechos Humanos y otros, supra, parr. 204,y  Caso Comunidad Campesina de Santa Barbara Vs. Perd. Excepciones
Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas . Sentencia de 01 de septiembre de 2015. Serie C No. 299, parr. 228

244 Cfr. Caso Defensor de Der echos Humanos y otros Vs. Guatemala, supra, parr. 204.

245 Cfr. Caso Juan Humberto Sanchez  Vs. Honduras . Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas . Sentencia
de 7 de junio de 2003. Serie C No. 99, parr. 127, 'y Caso Defensor de Derechos Humanos y ot ros Vs. Guatemala, supra,

parr. 205 .

246 Cfr. Caso Defensor de Derechos Humanos y otros Vs. Guatemala , supra parr. 209.

247 Caso de los fANi fos de |l a Called (Villagr §n Mo paal280sy yCasoVelizos) Vs.
Franco y otros Vs. Gu  atemala, supra , parr. 195.
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cualquier observacion de la escena, las acciones de los investigadores y la disposicion de toda la

evidencia coleccionada. = Se debe cerrar la zona contigua al cadaver, y prohibir, salvo para el
investigador y s u equipo, el ingreso a la misma %8 Mientras ello no suceda debe evitarse
cualquier contaminacion de la misma y mantenerla bajo custodia permanente 249 Una de las
acciones en el sitio del hallazgo de mayor riesgo es la manipulacion del cadaver, el cual no debe

ser manipulado sin la presencia de profesionales, quienes deben examinarlo y movilizarlo
adecuadamente segn la condicién del cuerpo 20,

153. Igualmente, la debida diligencia en una investigacién médico -legal de una muerte exige el
mantenimiento  de la cadena d e custodia de todo elemento de prueba forense %1 La Corte ha
sefialado que ello consiste en llevar un registro escrito preciso, complementado, segun
corresponda, por fotografias y demas elementos gréaficos, para documentar la historia del

elemento de prueba a medida que pasa por las manos de diversos investigadores  encargados
del caso. La cadena de custodia puede extenderse mas alla del juicio y la condena del autor,

dado que las pruebas antiguas, debidamente preservadas, podrian servir para el sobreseimiento

de una persona condenada erréneamente. La excepcion la constituyen los restos de victimas
positivamente identificadas que pueden ser devueltos a sus familias para su debida sepultura,

con la reserva de que no pueden ser cremados y que pueden ser exhumados para nuevas

autopsias 2.

154. En cuanto a las autopsias, como lo ha sefialado la Corte, tienen como objetivo recolectar,

como minimo, informacién para identificar a la persona muerta, la hora, la fecha, causa y forma

de muerte. Estas deben respetar ciertas forma lidades bésicas, como indicar la fecha y hora de
inicio y finalizacién, asi como el lugar donde se realiza y el nombre del funcionario que la

ejecuta. Asimismo, se debe, inter alia , fotografiar adecuadamente el cuerpo; tomar radiografias

del cadaver, de su  bolsa o envoltorio y después de desvestirlo, documentar toda lesion. Se debe
documentar la ausencia, soltura o dafio de los dientes, asi como cualquier trabajo dental, y
examinar cuidadosamente las &reas genital y para -genital en blsqueda de sefiales de abu SO
sexual. Asimismo, el Manual de Naciones Unidas indica que en los protocolos de autopsia se

debe anotar la posicion del cuerpo y sus condiciones, incluyendo si esta tibio o frio, ligero o

rigido; proteger las manos del cadaver, registrar la temperatura d el ambiente y recoger
cualquier insecto %2,

155. La Corte recuerda que  es un hecho no controvertido que aproximadamente alas 8:30 a.m.
del 12 de agosto de 2005 Claudina Velasquez sali6 acompafiada de su hermano rumbo a la
Universidad. Segun han manifestado sus familiares, tras ser informados por Claudina que se
encontraba en una fiesta y sostener una dltima llamada telefénica alrededor de las 11:45 p.m.,

248 Cfr Caso Gonz8&lez y otras (fiCampo Al gparo30lerp 6€9so Défensor dd@erechos ,
Humanos y otros Vs. Guatemala, supra, parr. 206, citando el Manual sobre la Prevencion e Investigacion Efectiva de
Ejecu ciones Extrajudiciales, Arbitrarias y Sumarias de Naciones Unidas (Protocolo de Minnesota), supra .

249 Cfr. Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala , Supra, parr. 192, citando el Manual sobre la Prevencion e
Investigacion Efectiva de Ejecuciones Extrajudicia les, Arbitrarias y Sumarias de Naciones Unidas (Protocolo de
Minnesota) , supra, Yy Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo Modelo

para la investigacién forense de muertes sospechosas de haberse producido por violacién de los derechos humanos,
Proyecto MEX/00/AH/10.

20 Cfr. Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala , supra, parr. 192, citando Oficina del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo Modelo para la investigacion fore nse de muertes sospechosas
de haberse producido por violacién de los derechos humanos, supra .

1 Cfr. Caso Gonz§&lez y otras (fACampo Al gpadddle ry €3so Défensor dd@erechos ,
Humanos y otros Vs. Guatemala, supra, parr. 207, citando el Manual sobre la Prevenciéon e Investigacion Efectiva de
Ejecuciones Extrajudiciales, Arbitrarias y Sumarias de Naciones Unidas (Protocolo de Minnesota) , supra.

22 Cfr Caso Gonz§lez y otras (fiCampo Al gpad.d305ey o €9so Dekensor #EDeriechas
Humanos y otros Vs. Guatemala, supra , pérr. 207.

23 Cfr. Caso GonzS§8lez y otras (fiCa mpar 340,y oCasorVeliz Fradcp y otras WV Guatemala,
supra, parr. 194, citando el Manual sobre la Prevencién e Investigacion E fectiva de Ejecuciones Extrajudiciales, Arbitrarias

y Sumarias de Naciones Unidas (Protocolo de Minnesota), supra
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perdieron contacto con ella. Sus padres comenzaron su bulsqueda al ser informados ,
aproximadamente a las 2:00 a.m. del 13 de agosto de 2005 , que podria encontrarse en peligro,
segun se los manifesté una persona que dijo haber tenido comunicacion telefénica con ella, y

que acudio directamente al domicilio de la familia para alertarlos de dicha situacion. A las 2:12
a.m. la PNC recibi6 en el numero 110 una denuncia por una posible violacién sexual en la
Colonia Roosevelt. Alrededor de las 2:50 o 2:55 a.m., los padres de Claudina Velasquez
realizaron una llamada telefonica a la PNC. En respuesta, una patrulla llegé a la garita principal
de la Colonia Panorama aproximadamente a las 3:00 a.m. Los padres siguieron a la patrulla

policial en busqueda de su hija desde la entrada principal de la Colonia Panorama hasta la

entrada de la Colonia Pinares, en donde los agentes de |l a polic2a | es indicaron
esperar por l o menos veinticuatro horaso para poder
desaparecida. Entre las 3:00 y 5:00 a .m., los padres de Claudina Velasquez continuaron su

basqueda con la ayuda de familiares y amigos. Alrededor de las 5:00 a.m., los padres de

Claudina fueron a la estacion de policia para reportar su desaparicion. En dicho lugar

nuevamente les reiteraron que debian esperar veinticuatro horas. A esa misma hora
aproximada , el Cuerpo Voluntario de B omberos de Guatemala recibié una llamada andénima

sobre el hallazgo de un cadaver en la Colonia Roosevelt y acudieron al lugar.  También, dos
agentes de la PNC acudieron a dicho lugar, aproximadamente a las 5:30 a.m. Alrededor de las

6:30 a.m., arribé al lug ar personal del Ministerio Publico (supra parrs. 52 a55).

156. Primeramente, la  Corte advierte que no consta que se haya desplegado actividad alguna

por parte de los investigadores del Ministerio Publico y de la PNC a raiz de las denuncias sobre la

desaparici 6n de Claudina Velasquez presentadas por sus padres aproximadamente a las 3:00
a.m., 5:00 am. y 8:30 a.m. a diversos agentes de la PNC . Tampoco consta reporte policial
alguno realizado al respecto, mas alla de la boleta de denuncia de desaparicién elabora da a las
8:30 a.m. el dia 13 de agosto de 2005 ( supra parr . 54). En definitiva, la investigacién penal no

inici6 a partir de las denuncias sobre la desaparicion de la victima, sino que el momento

especifico de su inicio fue a partir del hallazgo del cuerpo  sin vida de Claudina Velasquez . Por
otro lado, este Tribunal ha constatado irregularidades en las primeras diligencias practicadas en

la investigacion , las cuales se analizan en los siguientes parrafos.

157. Falta de un registro policial sobre el hallazgo del cuerpo. - Del acervo probatorio del
presente caso se desprende que, aproximadamente a las 5:00 a.m. del 13 de agosto de 2003, el

Cuerpo Voluntario de Bomberos de Guatemala recibié una llamada por parte de una persona no
identificada, reportando el hallazgo del cuerpo de una persona fallecida, razén por la cual se
trasladaron al lugar. Por otro lado, dos agentes de la Policia Nacional Civil se constituyeron en el

l ugar, aproxi madamente a las 5:30 a.m., una vez que
pl anta central d e dupraa parnb5)s Al gespecod  (se desconoce como la planta
central de transmisiones se enterd del hallazgo del cadaver , es decir, quién lo encontré y las
circunstancias en que se descubri6 el cadaver. Tampoco consta que en e | marco de la

investigacion penal se hubiera indagado sobre estos aspectos a fin de obtener informacion sobre
los primeros momentos del hallazgo.

158. Manipulacion del cadaver. - La Corte constata que el cadaver de la victima fue manipulado

previo al arribo al  lugar del hallazgo de la auxiliar fiscal vy los integrantes del Servicio Médico
Forense. Al respecto, la Corte advierte que el cuerpo presentaba al menos los siguientes indicios

de manipulacion: a) se encontraba cubierto por una sabana blanca, y b) presenta ba
excoriaciones en la  rodilla izquierda vy a nivel flanco derecho , las cuales, segin  sefialé el médico
forense, no tenian reaccion vital, es decir, fueron heridas causadas después de la muerte (supra
parr. 56) . En razén de que el Estado no realiz6 ningln es fuerzo por investigar dichos indicios, no

se cuenta con informaciéon sobre el grado de manipulacion que hubo y tampoco se tiene
informacion sobre quiénes fueron sus responsables ni las circunstancias en que ocurrieron. En
consecuencia, se afectdé el curso de la investigacién ya que aln no se tiene claridad de lo
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sucedido entre el momento de la muerte de la victima, el hallazgo del cuerpo y su
reconocimiento médico forense.

159. Incorrecto manejo de la escena del crimen. - La Corte constata que en el lugar del hall azgo

del cuerpo de Claudina Velasquez y durante el procesamiento de la escena por los expertos

forenses el 13 de agosto de 2005, se recolecté como evidencia : un casquillo y un proyectil de

arma de fuego calibre desconocido, un sobre de vegetales deshidrata dos de | egu¥Pnda Af

RAMEN VEGETALESO |, un su®ter color rosa qQque vestZza yutohn pos
arete de rosca pequefio color plateado con una perla color rosada y una cadena tipo gargantilla

de tela color rosada con un dije de la reina Osiris qu e portaba (supra parr. 57, nota al pie 53).
Sin embargo, mas alla de estos elementos no consta que se hayan realizado otros trabajos de

recoleccion y documentacion que ayudaran en la prosecucién de la investigacion. En especifico,

se obviaron procedimiento s fundamentales para determinar la hora de la muerte, tales como

toma de la temperatura del cuerpo y del ambiente, asi como medicién de la talla del cadaver

Tampoco hay constancia que las inspecciones en el lugar se realizaran con la minuciosidad
requerid a para identificar detalles tales como si habia manchas de sangre en las inmediaciones

del lugar, cabellos, fibras, hilos, huellas u otras pistas, ni huellas de vehiculo 0 cualquier otra
evidencia relevante

160. Irregularidades en la documentacién y preserva cion de la evidencia. - La Corte constato
gue en el marco de la investigacién se documentd el hallazgo de un sobre de vegetales
deshidratados con | a descripci-n fACUP ARdspeEd si bidhG ETadXlid Ssoal
solicit6 a la Direccion de Invest igaciones Criminalisticas realizar un peritaje dactiloscopico a
dicho sobre, no fue posible su practica ya que el mismo no habia sido preservado para analisis
lofoscopico ( supra parr. 71).

161. Falta en la recaudacion y preservacion de evidencia .- Consta que e | cuerpo de Claudina
Veldsquez vestia : i) un pantaldon de lona color azul con el zipper abajo ; ii) una blusa negra
puesta al revés; iii) unas sandalias negras; iv) un brasier (blanco/rosado) manchado de sangre
gue no tenia puesto sino colocado entre el pant alon y la cadera; v) un calzén rosa manchado de
sangre, y vi) un cincho removido. Ademas, portaba como accesorios un arete en el ombligo y
una cadena tipo gargantilla ( supra parr. 56). A pesar de que todos estos indicios fueron
documentados en los informes iniciales de la investigacion, las prendas que vestia la victima no
fueron recolectadas  como evidencia que permitiera su analisis en el laboratorio y la busqueda de
huellas dactilares o elementos pilosos o biolégicos como semen y otros residuos, sino que fueron
devueltas a los padres de Claudina Velasquez. Por otro lado, si bien consta que el arete que

portaba en el ombligo y la cadena tipo gargantilla si fueron recolectados, la Corte no tiene
informacion sobre su destino

162. Irregularidades respecto a la pr actica de la necropsia y su documentacion. - La Corte ha
constatado que el meédico forense del Organismo Judicial que practicd la necropsia a Claudina
Veldsquez incurrid en irregularidades al momento de realizarla y omitié informacion relevante

sobre la mism a en el informe elaborado al respecto el 16 de agosto de 2005. Primero, en el

informe de necropsia no sefialé la identificacion de la victima, la distancia en que el arma de

fuego fue disparada, la hora aproximada ni el lugar de la muerte, si los érganos ge nitales de la
victima presentaban sefiales de violacion, ni la hora de inicio y conclusion de la necropsia. Ante

dichas omisiones, el auxiliar fiscal debid solicitar diversas ampliaciones y correcciones, siendo

gue hasta diciembre de 2007, es decir, mas de dos afios después de realizada la necropsia, se
logré obtener informacidn precisa de la misma (supra parr. 61) . Segundo, tanto en el informe de

la necropsia como en las ampliaciones y correcciones de la misma, el meédico forense omitid
hacer referencia alo s hematomas en el lado izquierdo de la cara de la victima , informacion que
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ya se encontraba documentada en la investigacion el 13 de agosto de 2005 2% 'y que requeria de
su estudio forense. Tercero, si bien se indicé que el cuerpo de Claudina Velasquez presen taba
excoriacién en regién lumbar derecha, rodilla izquierda y dorso de pie izquierdo, no se realizé un
estudio forense ni  una descripcién adecuada de dichas lesiones, ni se indico las caracteristicas

de forma, patrones y signos que podrian determinar si | as mismas fueron pre o post mortem
Cabe recordar que en el marco de la investigacion penal fueron documentadas lesiones en el
cuerpo de la victima  aparentemente  sin reaccion vital , es decir , ocurridas post mortem (supra
parrs. 56 , 158 vy 165 )%®°. Cuarto, durante la necropsia el médico forense no toméd las
impresiones dactilares de la victima, por lo que la auxiliar fiscal y los Técnicos de
Investigaciones Criminalisticas del Ministerio Pablico tuvieron que trasladarse a la funeraria para

realizar la toma de hu  ellas dactilares.

163. Irregularidades y falta de determinacién de la hora de la muerte. - La Corte constata que
en el marco de la investigacion penal se presentan contradicciones e irregularidades en relacién

con la determinacion de la hora de la muerte de Cla udina Velasquez y que, después de mas de
diez afios, no se tiene certeza de la hora aproximada en que sucedié. Primero, la Certificacién de
Defuncion asentada el 13 de agosto de 2005 indica que la victima murié a las 6:30 a.m.
Segundo, el informe de recon ocimiento médico forense en la escena del crimen de 30 de agosto

de 2005 indica que dicho examen fue practicado a las 8:10 a.m. del 13 de agosto de 2005 y que

el tiempo estimado desde la muerte de la victima era de 1 a 3 horas 57 por lo que se infiere
como hora aproximada de la muerte entre las 5:00 a.m. y las 7:00 a.m. Posteriormente, el 21

de junio de 2006 el médico forense informd al auxiliar fiscal que la hora correcta en que practicé

el examen fue a las 6:55 a.m. 8 por lo que se infiere como hora de la muerte entre las 4:00
a.m. y 6:00 a.m. Tercero, el 3 de diciembre de 2007 el meédico forense que realizé la necropsia
informé que el proceso de necropsia inicié a las 11:00 a.m. y finaliz6 a las 12:00 p.m. del 13 de

agosto de 2005, y que la victima tenia en tre 7 y 11 horas de muerta al momento en que esta se
efectud, por lo que se infiere que la victima fallecié entre las 00:00 y 4:00 a.m. 29 Cualquiera
gue sea el caso, es claro que aproximadamente a las 5:00 a.m. ya se habia reportado el

hallazgo del cuerpo  sin vida de Claudina Velasquez (supra parr.55 ).

256

164. Ref erencia a |l a v2ctima como AXX0 en informes de inv
obstante haber sido identificada por sus padres el 13 de agosto de 2005. - Consta que alrededor

del mediodia del 13 de a gosto de 2005 la madre y el padre de Claudina Velasquez se

presentaron en la morgue del Servicio Médico Forense del Organismo Judicial, en donde les fue

entregado el cuerpo de su hija, una vez que lo identificaron ( supra parr. 58). No obstante, se

desprend e que en informes elaborados con posterioridad a la identificacion de la victima se

siguid haciendo referencia a ella como AXX0 o como fAuna persona de sex:
identificadabo. Ell o evidencia |l a falta de sengadneni ento a

este por parte de los agentes que intervinieron en la investigacién, e incluso, de los agentes
encargados de esta. Cabe sefialar que la omision de identificar correctamente a la victima puede
provocar la pérdida de informacion y, por ende, perjud icar el avance de la investigacion. Dichos

24 Cfr. Informe de la investigadora de la Unidad Contra Homicidios de Mujeres del Servicio de Investigacion
Criminal de la PNC de 13 de ago sto de 2005 (expediente de prueba, folios 68 a 71), y Album fotografico de la escena
trabajada el 13 de agosto de 2005 en el lugar donde se documento el cadaver de Claudina Velasquez (expediente de

prueba, folio 2802). Véase, ademas, el Informe de Verifica cion sobre Violaciones al deber de investigar en el caso de

Claudina Isabel Velasquez Paiz de la Procuraduria de los Derechos Humanos (expediente de prueba, folio 111).

26 Véase, el Informe de Verificacion sobre Violaciones al deber de investigar en el cas 0 de Claudina Isabel
Velasquez Paiz de la Procuraduria de los Derechos Humanos (expediente de prueba, folio 111).

26 Cfr. Certificacion de Defuncion de Claudina Isabel Velasquez Paiz (expediente de prueba, folio 3016)

7 Cfr. Informe de reconociendo médi co externo y procesamiento médico legal de la escena del crimen de 30 de
agosto de 2005 (expediente de prueba, folios 35 y 36).

28 Cfr. Escrito de 21 de junio de 2006 (expediente de prueba, folio 38)

29 Cfr. Informe del meédico forense del Organismo Judici al de 3 de d|C|embre de 2007 (expediente de prueba, folio
5073) .
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informes son de 16, 23 y 30 de agosto, 16, 19 y 26 de septiembre y 14 de octubre de 2005, 7 y

21 de junio de 2006, y 18 de julio de 2008, y fueron elaborados por el médico forense que
realizé el reconocimiento del cuerpo de la victima en el lugar de su hallazgo, el médico forense
que practicé la necropsia, el auxiliar fiscal, Técnicos de Investigaciones Criminalisticas del

Ministerio Publico y expertos del Departamento Técnico Cientifico del Ministerio Publico 260

165. Irregularidades en el reconocimiento médico forense y su informe respectivo. - La Corte
constata que el médico forense que realiz6 el reconocimiento del cuerpo de la victima en el lugar
de su hallazgo el 13 de agosto de 2005, recién el 20 de enero de 2009 en una declaracion

rendida ante el auxiliar fiscal 51 'menciond los siguientes detalles que no fueron incluidos en el

informe que realiz6 al respecto el 30 de agosto de 2005: i) la victima habria sido llevada con

vida hasta el lugar de los hechos y estando de p ie recibio el disparo a una distancia de mas o
menos quince centimetros y que el victimario habria sido diestro; ii) se podria inferir que hubo

violencia sexual; iii) probablemente la victima conocia a su atacante por lo que este se vio en la

necesidad de eliminarla para evitar ser reconocido; iv) los hematomas en el lado izquierdo de la

cara de la victima habrian sido ocasionados cuando adn se encontraba con vida y no mas de 24

horas antes de su muerte; y v) las lesiones en la rodilla izquierda y costado d erecho se habrian
producido después de su muerte. Al respecto y al ser interrogado sobre la omisién en el informe

de dichas lesiones, indicé que la funcién del médico forense que va a la escena del crimen es

realizar una apreciacién de la manera de la muer te, y que es al forense encargado de realizar la
necropsia a quien le corresponde hacer la descripcion exacta de cada una de estas. En
consecuencia, dicha informacion se obtuvo a mas de tres afios de la muerte de Claudina

Veldsquez, afectando el curso de la investigacion.

166. Cabe recordar que, debido a las recomendaciones de la Procuraduria de los Derechos
Humanos, se inicid un procedimiento disciplinario en contra del médico forense que practico la
necropsia. Como resultado de dicho procedimiento, la Unidad d e Régimen Disciplinario del

Sistema de Recursos Humanos del Organismo Judicial consideré que las omisiones del médico

en cuanto al nombre y la hora precisa de la muerte de la victima constituyeron faltas leves,

graves y gravisimas, por lo que le impuso una sancion de veinte dias de suspensién sin goce de
salario. Sin embargo, ya que el 5 de diciembre de 2007 finalizé la relacién laboral del m édico
forense con el Organismo Judicial, la Corte Suprema de Justicia consider6 que la sancion
disciplinaria resultab a inaplicable ( supra parr. 97). La Corte reconoce las acciones que el Estado
ha tratado de impulsar, sin embargo, el procedimiento disciplinario contra el meédico forense no
consider6 todas las irregularidades incurridas durante la realizacion de la necrops ia y su
documentacién, las cuales han sido detalladas en este sub -capitulo.

260 Cfr. Informe de necropsia de 16 de agosto de 2005 (expediente de prueba, folios 30 y 31); Informe de 16 de

agosto de 2005 del Técnico de Investigaciones Criminalisticas del Ministerio Publ ico ( expediente de prueba, folio 3302);
Escrito de 23 de agosto de 2005, mediante el cual el Técnico de Investigaciones Criminalisticas remitio al auxiliar fiscal
el album fotografico de la escena trabajada (expediente de prueba, folios 2795 a 2805); Infor me de reconociendo
médico externo y procesamiento médico legal de la escena del crimen de 30 de agosto de 2005 (expediente de prueba,

folio 35); Escrito de 19 de septiembre de 2005, mediante el cual el Técnico de Investigaciones Criminalisticas remiti6 al

auxiliar fiscal el croquis de la escena trabajada (expediente de prueba, folios 4611 y 4612); Dictamen pericial TOXI -05-
2620 de 16 de septiembre de 2005 (expediente de prueba, folios 93 y 94); Dictamen BIOL -05-1455 de 26 de
septiembre de 2005 (expediente d e prueba, folio s 90y 91); Oficio BAL -05-1308/1639 de la Direccion de Investigaciones
Criminalisticas de 14 de octubre de 2005 (expediente de prueba, folio s 3014 y 3015 ); Escrito de correccion al Informe

de necropsia de 7 de junio de 2006 (expediente de pr ueba, folio 87); Escritos de 7 de junio de 2006 del auxiliar fiscal ,
mediante | os cuales solicit 6 aclaraciones al Informe de reconaoci miento médico externo y procesamiento médico legal de

la escena del crimen (expediente de prueba, folios 88y 193); Escrito de 23 de junio de 2006, mediante el cual el médico
forense del Ministerio Publico realiz6 la correcciéon del Informe de reconocimiento médico externo y procesamiento

médico legal de la escena del crimen (expediente de prueba, folio 38); Escrito de 18 de ju lio de 2008, mediante el cual

el Técnico de Investigaciones Criminalisticas remiti6 al auxiliar fiscal 10 fotografias de descarte de la escena trabajada
(expediente de prueba, folios 4153 a 4158).

261 Cfr. Declaracion del médico forense que asisti6 al lugar donde se encontré el cuerpo sin vida de Claudina
Velasquez de 20 de enero de 2009 ante el auxiliar fiscal del Ministerio Publico (expediente de prueba, folios 2879 a
2883).
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167. Asimismo, la Corte recuerda que, en la Jefatura de la Fiscalia de Seccién de Delitos Contra

la Vida y la Integridad de la s Personas, asi como en la Direccién de Investigaciones
Criminalisticas, se iniciaron procedimientos disciplinarios en contra de la auxiliar fiscal y tres
Técnicos de Investigaciones Criminalisticas que participaron en los primeros momentos de la
investigacion. Consta que, en el marco de dichos procedimientos, e n el afio 2009 se sancion6 a
la auxiliar fiscal con amonestacion escrita, a dos de los Técnicos de Investigaciones
Criminalisticas  con amonestacién verbal, y respecto del tercero, se decidi6 sin lugar el
procedimiento promovido en su contra ( supra parr. 93) . Sin embargo, debido a que este
Tribunal no cuenta con mayor informacién, no es posible identificar hasta qué punto y en qué

grado dichas sanciones guardarian relacién con las irregularidades identificadas en este sub -
capitulo. A su vez, no consta en qué concluyé el tramite abierto en contra de la auxiliar fiscal del
caso.

168. Por todo lo anterior, la Corte concluye que en el presente caso se presentaron las

siguientes irregularidades: i) falta de un registro policial sobre el hallazgo del cuerpo; ii) faltad e
investigaciébn en los indicios de manipulacion del cadaver; iii) incorrecto manejo de la escena del

crimen; iv) irregularidades en la documentacién y preservacion de la evidencia; v) falta de
recaudacion y preservacién de evidencia ; Vi) irregularidades re specto a la practica de la
necropsia y su documentacion; vii) irregularidades y falta de determinacién de la hora de la
muerte; viii) referencia a |l a v2zctima como AXXO0
posterioridad a su identificacion, e ix) irregularidades en el reconocimiento médico forense y su

informe respectivo. Las falencias de las primeras diligencias  de la investigacion dificilmente
pueden ser subsanadas por las tardias e insuficientes diligencias probatorias que el Estado ha
tratado de i mpulsar. Ademas, la pérdida de evidencia deviene en irreparable. En razén de todo

lo anterior, se  afect6 la debida diligencia y rigor en la investigacion

B.2. Falta de debida diligencia en relacion con las lineas logicas de investigacion, en
la recaudaci  6ny practica de prueba, y plazo razonable

169. La Corte ha establecido que, en aras de garantizar su efectividad, en la investigacion de
violaciones de los derechos humanos se debe evitar omisiones en la recaudacion de prueba y en

el seguimiento de lineas l6g icas de investigacién 2°?. Al respecto, la Corte ha precisado que,
cuando los hechos se refieren a la muerte violenta de una persona, la investigacién iniciada

debe ser conducida de tal forma que pudiese garantizar el debido analisis de las hip6tesis de

autor fa surgidas a raiz de la misma  ?®*. En este punto, cabe recordar que no corresponde a la
Corte analizar las hipétesis de autoria manejadas durante la investigacion de los hechos y en
consecuencia determinar responsabilidades individuales, cuya definicion comp ete a los
tribunales penales internos, sino evaluar las acciones u omisiones de agentes estatales, segln la

prueba presentada por las partes 64 De igual modo, no compete a la Corte sustituir a la
jurisdiccion interna, estableciendo las modalidades especific as de investigacion y juzgamiento en

un caso concreto para obtener un mejor o0 mas eficaz resultado, sino constatar si en los pasos
efectivamente dados a nivel interno se violaron o no obligaciones internacionales del Estado

derivadas de los articulos 8 y 2 5 de la Convencién Americana  °®°. La Corte recuerda que la falta
de diligencia tiene como consecuencia que conforme el tiempo vaya transcurriendo, se afecte

262 Cfr. Caso de la Masacre de la Rochela Vs. Colombia. Fondo, Reparaciones y Costa s. Sentencia de 11 de mayo de
2007. Serie C No. 163, parr. 158,y Caso Defensor de Derechos Humanos Vs. Guatemala, supra, parr. 214.

263 Cfr. Caso Kawas Fernandez Vs. Honduras . Fondo, Reparaciones y Costas . Sentencia de 3 de abril de 2009 . Serie
C No. 196 , parr. 96 , y Caso Defensor de Derechos Humanos Vs. Guatemala, supra, parr. 214.

264 Cfr. Caso Cantoral Huamani y Garcia Santa Cruz Vs. Perd . Excepcioén Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas
Sentencia de 10 de julio de 2007. Serie C No. 167 , parr. 87,y Caso Defensor de Derechos Humanos Vs. Guatemala, supra,

parr. 214.

265 Cfr. Caso Nogueira de Carvalho y otro Vs. Brasil . Excepciones Preliminares y Fondo . Sentencia de 28 de
noviembre de 2006. Serie C No. 161 , parr. 80, y Caso Defensor de Derechos Humanos Vs . Guatemala, supra,  parr. 214.
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indebidamente la posibilidad de obtener y presentar pruebas pertinentes que permitan
esclarecer los he chos y determinar las responsabilidades que correspondan, con lo cual el
Estado contribuye a la impunidad ~ %°°.

170. La Corte ha constatado que , aun cuando se desplegé actividad investigativa por los hechos

de la muerte violenta de Claudina Velasquez Paiz, a lo la rgo de diez afios las diligencias se han
realizado de manera tardia. En efecto, si bien la investigacion inicié el 13 de agosto de 2005,
consta que los agentes y auxiliares fiscales a cargo de la investigacién solicitaron acceder a los
videos de seguridad d e uno de los lugares en que presuntamente Claudina Velasquez habia
estado tiempo antes de su muerte, recién el 4 de septiembre de 2005; el 6 de diciembre de
2005 recibieron la declaracion de uno de los miembros del cuerpo voluntario de bomberos que

adicion 0 informacion sobre los hallazgos realizados en la escena del crimen; el 26 de junio de

2006 practicaron la reconstruccién de los hechos en presencia de los especialistas del Ministerio

Puablico; los dias 30 de octubre de 2007 y 23 de abril de 2008 solicita ron informacion acerca de
las facturas de sopas instantaneas ; el 26 de junio de 2008 solicitaron informacién sobre hechos
reportados al nimero 110 de la PNC en la madrugada del 13 de agosto de 2005; los dias 23 de

julio de 2008 y 19 de mayo de 2009 solicit aron realizar los peritajes de trayectoria balistica; el

24 de noviembre de 2008 se realizé el Perfil Psiquiatrico de Victimario, Victima y Escena del

Crimen; el 20 de enero de 2009 recibieron la declaraciéon del médico forense que practicé el
reconocimient o y procesamiento médico legal de la escena del crimen que adicion6 informacién

sobre los hallazgos realizados en la escena del crimen, y el 11 de agosto de 2011 solicitaron el

analisis de laboratorio para determinar a qué animal corresponderian las muestr as de sangre
animal halladas en las manos de la victima ( supra péarrs. 60, 63, 69, 78, 83, 86 a 88 y 165). La
practica tardia de dichas diligencias tuvo como consecuencia que la informacion que se hubiera

podido obtener a través de estas no se integrara a | a investigacién desde un inicio. Ademas, en
algunos casos consta que no fue posible obtener la informacién requerida con los elementos
aportados. Asimismo, en algunos casos los registros no fueron conservados a través del tiempo,

por lo que la demora ocasi  ond la pérdida irreparable de la prueba

171. Aunado a lo anterior, la Corte constata que las diligencias han sido repetitivas y que han
retrasado la investigacion. En este sentido, e | 18 de noviembre de 2011 se emitié un dictamen
pericial sobre examen de alco  hol en el cual se adicioné una tabla estandar de alcoholemia, no
obstante que el 16 de septiembre de 2005 ya se habia emitido un dictamen pericial sobre

examen de alcohol y drogas. A partir de septiembre de 2005 se ha solicitado reiteradamente a
empresas d e telefonia nacional, entidades y universidades del pais informacion detallada de
diversos numeros telefénicos. En respuesta, se ha informado que no tienen el registro de
llamadas realizadas los dias 12 y 13 de agosto de 2005, los mensajes de texto no fuer on
almacenados en sus sistemas, los nUmeros telefénicos no corresponden a numeraciones
asignadas y no se tiene constancia de datos personales del usuario o propietario de la linea
telefénica. Sin embargo, las solicitudes de informacién se han prolongado a través del tiempo al
menos hasta marzo de 2012, sin que se haya desplegado alguna medida especifica en atencion

a las respuestas recibidas. El 29 de septiembre de 2006 y 20 de mayo de 2009 se realizaron

estudios de Laboratorio para comparar el perfil genét ico de Claudina Velasquez con el de Jorge
Rolando Velasquez Duran y Elsa Claudina Paiz Vidal, mediante los cuales se determind que aquel

era compatible con el que tendria una hija biolégica de estos ultimos, y el 2 de septiembre y 2
de noviembre de 2011 se remitié informacién catastral referente a inmuebles ubicados en la

26 Cfr. Caso lbsen Cardenas e Ibsen Pefia Vs. Bolivia. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 1 de septiembre de

2010 Serie C No. 217 , parr. 172,y  Caso Defensor de Derechos Humanos Vs. Guatemala, supra, parr. 214 . La impu nidad ha

sido definida por la Corte como la falta en su conjunto de investigacion, persecucion, captura, enjuiciamiento y condena de | 0s

responsables de las violaciones de los derechos humanos. Cfr. Caso de |l a fAPanel Bl ancao (Paniagu
Guatemala. Excepciones Preliminares. Sentencia del 25 de enero de 1996. Serie C No. 23, parr. 173,y Caso Manuel Cepeda

Vargas Vs. Colombia, supra, nota 184.

65



Colonia Roosevelt (supra parrs. 66, 68, 81 y 90) , sin que la Corte tenga claridad sobre las
razones por las cuales se practicaron dichas diligencias.

172. En conclusion, la Corte ha constatado que han transcurrido mas de 10 afios desde los
hechos del caso y desde  que se inicié la investigacion, y alin no se ha determinado la verdad de
lo ocurrido. Las diligencias de investigacion han sido tardias y repetitivas, afectando con ello los

resultados d e la misma. Ademas, respecto a algunas otras diligencias, no se tiene claridad sobre
las razones por las cuales se han practicado. Finalmente, otras diligencias se han prolongado a
través del tiempo sin resultados concretos . La falta de debida diligencia e n el presente caso ha

afectado el derecho al acceso a la justicia de los familiares de Claudina Velasquez en un plazo
razonable , en violacion a las garantias judiciales.

B.3. Discriminacién por aplicacion de estereotipos e investigacién sin enfoque de
gé nero

173. Sobre el principio de  igualdad ante la ley y la no discriminacién, la Corte ha sefialado que

la nocion de igualdad se desprende directamente de la unidad de naturaleza del género humano

y es inseparable de la dignidad esencial de la persona, frente a la cual es incompatible toda
situacion que, por considerar superior a un determinado grupo, conduzca a tratarlo con
privilegio; o que, a la inversa, por considerarlo inferior, lo trate con hostilidad o de cualquier

forma lo discrimine del goce de derechos gue si se reconocen a quienes no se consideran
incursos en tal situaciéon **’. En la actual etapa de la evolucién del derecho internacional, el
principio fundamental de igualdad y no discriminacion ha ingresado en el dominio del jus
cogens . Sobre él descansa e | andamiaje juridico del orden publico nacional e internacional y
permea todo el ordenamiento juridico. Los Estados deben abstenerse de realizar acciones que
de cualquier manera vayan dirigidas, directa o indirectamente, a crear situaciones de
discriminaci 6n de jure o de facto .

174. La Corte ha sefialado que, mientras la obligacién general del articulo 1.1 de la Convencién

Ameri cana se refiere al deber del Estado de respetar
derechos contenidos en dicho tratado, el articulo 24 protege el derecho a f#fAigual
| e 3° El articulo 24 de la Convencién Americana prohibe la discriminacién de derecho o de

hecho, no s olo en cuanto a los  derechos consagrados en la misma, sino en lo que respecta a

todas las leyes que aprue be el Estado y a su aplicaciéon. Es decir, no se limita a reiterar lo

dispuesto en el articulo 1.1 de la Convencién, respecto de la obligacién de los Estados de

respetar y garantizar, sin discriminacién, los derechos reconocidos en dicho tratado, sino

consagra un derecho que también acarrea obligaciones al Estado de respetar y garantizar el

principio de igualdad y no discriminacién en la salvaguardia de otros derechos y en toda la

legislacion interna que apruebe 20 En definitiva, la Corte ha afirmado que si un Estado
discrimina en el respeto o garantia de un derecho convencional, violaria el articulo 1.1 y el

derecho sustantivo en cuestion. Si, por el contrario, la discriminacién se refiere a una proteccion

267 Cfr. Propuesta de Modificacion a la Constitucién Politica de Costa Rica Relacionada con la Nat uralizacién . Opinién
Consultiva OC -4/84 de 19 de enero de 1984. Serie ANo.4 , parr.55 ,y Caso Espinoza Gonzéles Vs. Pert, supra  , parr. 216.

268 Cfr. Condici6n Juridica y Derechos de los Migrantes Indocumentados. Opinién Consultiva OC -18/03 de 17 de
septiem bre de 2013. Serie ANo. 18 , parrs. 101 , 103 y 104, y Caso Espinoza Gonzéles Vs. Peri , supra, péarrs. 216y 220.

269 Cfr. Caso Apitz Barbera y otros (ACorte Primera de | o.SExc€uitnt enci oso
Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas . Sentencia de 5 de agosto de 2008. Serie C No. 182 , parr. 209 , y Caso
Espinoza Gonzéles Vs. Perd , supra, parr. 217.

210 Cfr. Caso Yatama Vs. Nicaragua . Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas . Sentencia de 23 de

junio de 2005. Serie  C No. 127 , parr. 186, y Caso Espinoza Gonzales Vs. Peri , supra, parr. 217.
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desigual de la ley interna o su aplicacion, el hecho debe analizarse a la luz del articulo 24 de la
Convencion Americana  **.

175. En el ambito interamericano, la Convencién de Belém do Para sefiala en su preambulo que
l a violencia contra |l a mujer es funa manifestaci-n de
desigual es entre muj erealemas heocontoe geeeb derecho de toda mujer a una

vida libre de violencia incluye el derecho a ser libre de toda forma de discriminacion 22 Desde

una perspectiva general, la Convencién sobre la eliminacion de todas las form as de

di scriminaci-n contra | a mujer (en adel ant e, il a CEDAW
di scriminaci-n contra | a mujer como fAitoda distinci- -n, e
gue tenga por objeto o por resultado menoscabar o anular el r econocimiento, goce o ejercicio

por la mujer, independientemente de su estado civil, sobre la base de la igualdad del hombre y

la mujer, de los  derechos humanos y las libertades fundamentales en las esferas politica,

econdmica, social, cultural y civil o e n cual qui er @ Enaesteesentido,reaComité para

la Eliminaci-n de | a Discriminaci-n contra | a Mujer de
Comit® de | a CEDAWO) ha declarado que |l a definici-n d
i ncl uy dencla hasada em el sexo, es decir, la violencia dirigida contra la mujer [i] porque

es mujer o [ii] gue | a afecta en forma desproporciona
violencia contra la mujer es una forma de discriminacion que impide gravemente que goce de
derechos y libertades en pie ?.e igualdad con el hombr eo

176. La Corte reitera que la ineficacia judicial frente a casos individuales de violencia contra las

mujeres propicia un ambiente de impunidad que facilita y promueve la repeticion de los hecho S
de violencia en general y envia un mensaje segun el cual la violencia contra las mujeres puede

ser tolerada y aceptada, lo que favorece su perpetuacion y la aceptacion social del fenémeno, el
sentimiento y la sensacion de inseguridad de las mujeres, asi como una persistente
desconfianza de estas en el sistema de administracion de justicia 2’5 Dicha ineficacia o
indiferencia constituye en si misma una discriminacion de la mujer en el acceso a la justicia. Por

ello, cuando existan indicios o0 sospechas concret as de violencia de género, la falta de
investigacion por parte de las autoridades de los posibles moéviles discriminatorios que tuvo un

acto de violencia contra la mujer, puede constituir en si misma una forma de discriminacion

basada en el género ¢,

177. Las de claraciones del sefior Jorge Rolando Veldsquez Duran y la sefiora Elsa Claudina Paiz

Vidal, padre y madre de Claudina Velasquez, son consistentes en cuanto a que el dia que la

agente de la PNC Carolina Elizabeth Ruiz se constituyé en su domicilio para entrev istarlos, hizo

de su conocimiento que la escena del crimen no fue trabajada profesionalmente debido a que

hubo un prejuzgamiento con respecto al origen y condicién de la victima, siendo que se le habia

clasificado fAcomo wuna cual quwuenmue@paredidbeb cuermo; iipporque ) el Il ug
usaba una gargantilla en el cuello y un arete en el ombligo; y iii) porque calzaba sandalias. Sin

n Cfrr. Caso Apitz Barbera y otros (fiCorte Primera de | o Cohpgaencioso A
209,y Caso Gonzales Lluy y otros Vs. Ecuador. Excepciones Prelimin ares, Fondo, Reparaciones y Costas . Sentencia de 1

de septiembre de 2015. Serie C No. 298 , parr. 243.

22 Cf Caso Gonz§&lez y otras (fiCampo Algodonerod) Vs. M®xico. Excepci -
Sentencia de 16 de noviembre de 2009. S erie C No.205, parr. 396, citando la Convencion de Belé  m do Parad , preambulo y

articulo 6.

23 Cfrr. Caso Gonz8lez y otras (ACampo Al g pairo394 citandlg la V sConveMi®rx solmenla supr a
eliminacion de todas las formas de discriminacién con tra la mujer, de 18 de diciembre de 1979, articulo 1.

274 Cfr. Caso Gonz§&lez y otras (ACampo Al,pard3®5 etandoce) Emsnité pavkRlx Blimimagion s u p r a

de la Discriminacion contra la Mujer , Recomendacion general 19: La Violencia contra la Mujer, 11° periodo de sesiones, 1992,

UN Doc. HRI \GEN\1\Rev.1 at 84 (1994), parrs. 1y6.

278 Cfr Caso Gonz8§lez y otras (fACampo Al,pard o38&y400) )y Caso VelAMFRBRCD ga@rgs supr a

Vs. Guatemala, supra, parr. 208.

276 Cfr. Caso V eliz Franco y otros Vs. Guatemala, supra, parr. 208.
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embargo, indicé que al observar con mas detalle las caracteristicas de Claudina Velasquez, se
dieron cuenta que estab  an prejuzgando mal y estudiaron un poco mejor la escena del crimen 2,

178. Al respecto, si bien  no hubo una negativa categérica por parte del Estado en cuanto a que

dichas manifestaciones hubiesen sido realizadas, su defensa se basd en sostener que ante la

posi bilidad de que wuna funcionaria policial hubi era emi:Ht
t2tul o personal o sin que afectara |l a investigaci - -n, y (
dirigir la investigacion ( supra parr. 141).

179. La Corte constata q ue en agosto de 2005 la sefiora Carol ina Elizabeth Ruiz fungia como
Investigadora de la Unidad Contra Homicidios de Mujeres del Servicio de Investigacion  Criminal
de la PNC y que fue asignada como investigadora del caso sobre la muerte de Claudina
Velasquez . Al respecto, consta que, en el marco de la investigacion policial, dicha agente estatal

realizé diversas diligencias investigativas, mantuvo una participacion importante durante los

primeros momentos de la investigacion y dirigio informes de investigacio n al agente fiscal con
fechas de 13, 22 y 25 de agosto de 2005 2’8 |a participacién de la investigadora Carolina

2 Cfr. Declaracion de | sefior Jorge Rolando Velasquez Duran de 24 de enero de 2006 ante el auxiliar fiscal del
Ministerio Publico (expediente de prueba, folios 3877 y 3878); Reconocimiento médico psiquia trico del sefior Jorge
Rolando Velasquez Duran de 21 de octubre de 2009 (expediente de prueba, folios 199 y 637); Declaracion rendida ante

la Corte Interamericana por Jorge Rolando Velasquez Duran durante la audiencia publica celebrada el 21 de abril de

201 5; Declaraciéon  rendida ante fedatario publico ( affidavit ) por la sefiora Elsa Claudina Paiz Vidal el 9 de abril de 2015
(expediente de prueba, folio 6701); Reconocimiento médico psiquiatrico de la sefiora Elsa Claudina Paiz Vidal de 2 de
diciembre de 2010 ( expediente de prueba, folio, 206). Al respecto, ver también: Declaracion rendida ante fedatario
publico ( affidavit) por Pablo Andrés Velasquez Paiz el 9 de abril de 2015 (expediente de prueba, folio 6689); Peritaje

rendido ante fedatario pablico (affidavi t) por Alberto Bovino el 13 de abril de 2015 (expediente de prueba, folio 6669);

Informe de Verificacion sobre Violaciones al deber de investigar en el caso de Claudina Isabel Velasquez Paiz de la

Procuraduria de los Derechos Humanos (expediente de prueba, folios 105, 114, 3308 y 3317). Al respecto, durante la
audiencia ante la Comision Interamericana de 27 de marzo de 2012, el perito Alvaro Rodrigo Castellanos Howell explico

que enl as investigaciones realizadas se menci ®tadnveatigagidnale I&siprmems t i gador a
horas en la escena del crimen que basicamente [hizo] comentarios sobre el hecho de que no valia la pena dedicarle

mayor investigacion a este caso dado que era una persona que por las caracteristicas que en ese momento enc ontraron
en | a escena del cri men, consideraban, [ ] [gue] no valza | a pena, h
[...] un arete en el ombligo y que estaba en sandalias, dando a enten
habia, inc | us o, provocado, GffuDeaaagiéni delaperinoAlvaro Rodrigo Castellanos Howell durante la
audiencia ante la Comision Interamericana de 27 de marzo de 2012 (expediente de prueba, folios 266 y 2723). La

investigadora  Carolina Elizabeth Ruiz re aliz6 un informe de investigacion el 22 de agosto de 2005, mediante el cual

sefial6 que el 15 de agosto de 2005 entrevisto a la sefiora Elsa Claudina Paiz Vidal en su domicilio. Cfr. Informe de la
investigadora de la Unidad Contra Homicidios de Mujeres del S ervicio de Investigacién Criminal de la PNC de 22 de
agosto de 2005 (expediente de prueba, folios 2900 y 2901).

28 Al respecto, consta que: i) El 13 de agosto de 2005 y tras haber sido comisionada para tal efecto, arrib6 a la

escena del crimen, la cual es taba siendo procesada por miembros de la Policia Nacional y del Ministerio Publico,
entrevistd a una vecina del lugar y escucho la version de otros vecinos que prefirieron no identificarse ; i) El 13 de
agosto de 2005 realizé un informe mediante el cual co municé a la Agencia Fiscal del Ministerio Publico sobre la apertura

de la investigacion preliminar de la policia y remitié la informacion recabada en la escena del crimen ; iii) El 15 de agosto
de 2005 se constituyé en el domicilio de los padres de Claudina Velasquez y entrevisté a Elsa Claudina Paiz Vidal y a
José Rodolfo Lopez Barrientos; iv) El 18 de agosto de 2005 Jorge Rolando Velasquez Duran le proporcioné informacién ,
mediante una llamada telefénica, sobre el lugar en que se encontraba Claudina Velasq uez la noche del 12 de agosto de
2005; v) El 22 de agosto de 2005 realizé un informe que dirigié a la Agencia Fiscal , en el que se refiridé al contenido de
dichas entrevistas 'y  a la referida llamada telefénica, y brindé informacién sobre los datos personale s de la victima, la
necropsia, la causa de la muerte y su identificacion en la morgue. En dicho informe indicé que el mévil de la muerte de
Claudina Vel 8squez hab2a sido: APosi bl emente problema pasional baj o
fall e ci did &gs dias 25y 28 de agosto, 21 y 23 de septiembre de 2005 y 7 de marzo de 2006 entrevistd en sus

respectivos domicilios a cinco personas, y vii) Puso la informacién recabada en dichas entrevistas, asi como diligencias
realizadas en el marco de la investigacion hasta ese momento , en conocimiento de la Agencia Fiscal mediante un
informe que elabor6 al respecto el 25 de agosto de 2005 ( sic). Cfr. Informe de 16 de agosto de 2005 del Técnico de
Investigaciones Criminalisticas del Ministerio Publico (expediente de prueba, folio 56); Informes de la investigadora de la
Unidad Contra Homicidios de Mujeres del Servicio de Investigacion Criminal de la PNC de 13 de agosto de 2005

(expediente de prueba, folios, 68, 69, 2896, 2897, 3223 y 3224 ); Informes de | a investigadora de la Unidad Contra
Homicidios de Mujeres del Servicio de Investigacién Criminal de la PNC de 22 de agosto de 200 5 (expediente de prueba,
folios 2900 y 2901), e Informe de la investigadora de la Unidad Contra Homicidios de Mujeres del Servi cio de
Investigacion Criminal de la PNC de 25 de agosto de 2005 (expediente de prueba, folios 4986 a 4993).
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Elizabeth Ruiz tenia como fundamento los articulos 304 y 307 del Cadigo Procesal Penal vigente
en la época de los hechos 2. En razén de lo anterio  r, es claro que  sus manifestaciones las hizo
en el marco de sus funciones y actividad investigativa como agente estatal, y teniendo como

referente importante haber estado presente en el procesamiento de la escena del crimen y
haber observado directamente e | trabajo de los miembros del personal de la Policia Nacional
Civil y del Ministerio Publico.

180. La Corte reitera que el estereotipo de género se refiere a una pre -concepcion de atributos,
conductas o caracteristicas poseidas o papeles que son o deberian se r ejecutados por hombres y
mujeres respectivamente  ?*°, y que es posible asociar la subordinacién de la mujer a practicas
basadas en estereotipos de género socialmente dominantes y socialmente persistentes . En este
sentido, su creacion y uso se convierte en u na de las causas y consecuencias de la violencia de
género en contra de la mujer , condiciones que se agravan cuando se reflejan, implicita o
explicitamente, en politicas y practicas, particularmente en el razonamiento y el lenguaje de las

autoridades estat ales %",

282 283

181. Las peritas Christine Mary Chinkin y Paloma Soria Montafiez sostuvieron que las

actuaciones investigativas de las autoridades sobre la muerte violenta de Claudina Velasquez

estuvieron influenciadas por estereotipos de género, pues en efecto,consi der aron que fAsu p.
correspond2a al de |l as pandillas y al de una prostituta
perita Christine Mary Chinkin  *®* s efal - que fl os factores que contribuye
incluyeron que habia desaparecido entra da la noche, habia estado en una fiesta, [la] ropa y
accesorios [que portabal [ ], el ol or a alcohol en | a
encontrado su cuerpo y el hecho de mMlustd amlicacion deuj er O .
estereotipos que caracteri  za a las mujeres por su vestimenta impone restricciones a las mujeres

-por ejemplo, su libertad de movimiento, expresion y asociacién - al provocarles temor por su
seguridad e incertidumbre sobre si |l as autoridades | as
clima de i mpunidad creado por | as investi g®abupares i nade
la perita Paloma Soria Montafiez ~ *® indicé que Claudina Velasquez fue culpabilizada de su muerte

ipor ser joven, por haberse encont raasoecussos, pordasgfarqpgo en una
de vestir y por |l evar un aro en el ombl i goo.

182. En esta linea, Christine Mary Chinkin explicd que en el presente caso se presenté una

diferencia adversa en el trato con base en un estereotipo de género, que fue generada mediante

ila pr8ctica de | as autoridades de considerar aunl a v2c
homicidio relacionado con el género -no merec?2a ser investigadao. Di chos

29 El articulo 304 (Prevencion policial) del Cédigo Procesal Penal vigente en la época de los hechos indicaba que:

ALos funcionar i os iaes qaegtengdnensticiapde lun decho punible perseguible de oficio, informaran
enseguida detalladamente al Ministerio Publico y practicaran una investigacion preliminar, para reunir o asegurar con

urgencia los elementos de conviccion y evitar la fuga u ocu Itacion de los sospechosos. Igual funcién tendran los jueces

de paz en 1l os lugares donde no existan funcionarios del Mi nisterio
(Remisi-n de actuaciones) sefalaba que: i keeds remitlds al Mmisterio Rlblicoen cosas s ec
el plazo de tres d2as, sin perjuicio de | o previsto para el caso de a
280 Cff.Caso Gonz§lez y otras (fiCampo Al gpid.d0ier 00) Vs. M®xico, supra

21 Cfr. Mutatis mutandi, Caso Gonzdlezy otras (fACampo Al godoner o,0par. 408 Alrdd@otd, co, Supr a
ver mutatis mutandi , Peritaje rendido  ante fedatario publico (affidavit) por Christiane Mary Chinkin el 13 de abril de

2015 (expediente de  prueba , folios 6797 y 6798 ), y Peritaje rendid o ante fedatario publico (affidavit) por Alberto Bovino

el 13 de abril de 2015 (expediente de prueba, folios 6666 y 6667).

282 Cfr. Peritaje rendido  ante fedatario publico (affidavit) por Christiane Mary Chinkin el 13 de abril de 2015

(expediente de  prueba , folios 6782 a 6802).

283 Cfr. Peritaje rendido ante fedatario publico (affidavit) por Paloma Soria Montafiez el 16 de abril de 2015

(expediente de prueba, folios 6744 a 6781).

284 Cfr. Peritaje rendido ante  fedatario plblico (affidavit) por Christiane Mary ~ Chinkin el 13 de abril de 2015

(expediente de  prueba , folios 6798 y 6799).

285 Cfr. Peritaje rendido ante fedatario publico (affidavit) por Paloma Soria Montafiez el 16 de abril de 2015

(expediente de prueba, folio 6771).
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y negativos est 8§n sustentados en p r e jicadion ide Principia e Nfevit
fundament al de igualdad entre muj eres y hombreso. Sos
derecho de la mujer a un juicio imparcial y justo, en tanto impone obstaculos que deben superar

|l as mujeres y que | o0os hombres, nibl esnfrrieedga nad .| aAs 2mjuer e s
la ey y el acceso a |l a justiciao. Por asqoez Pamndraode fAi ncl
hecho miembro [de] una pandilla o prostituta o estaba vestida de una forma que algunos

consideraran inapropiada [ €] el requi sito | egal de igualdad ante
debe ejercer |l a debida dil i ¢ rEc élanisneonsentida, iRalvneasSoriagaci - n o
Montafiez sostuvo que fdser vz2ctima de wuna muerte violenta
cualq uier categoria peyorativa y denigrante de acuerdo al estereotipo d e g ®n eExpticd que

festo hizo que el caso no se investigara de manera di
investigaci-n adecuadaso. En definitivaalsabdl mastrawst ori dad
de sus actuaciones hacian entender que era merecedora de su suerte. Todo esto hace que a[l]

d2a de hoy los actos de violencia ocut¥ridos [é] queden ¢

183. La Corte reconoce, visibiliza y rechaza el estereotipo de género por el cual en los casos de
violencia contra la mujer las victimas son asimiladas al perfil de una pandillera y/o una
prostitutay/o una fcual, gy noise coasieran lo suficientemente importantes como para

ser investigados, haciendo ademas a la mujer res ponsable o merecedora de haber sido atacada.

En este sentido, rechaza toda practica estatal mediante la cual se justifica la violencia contra la
mujer y se le culpabiliza de esta , toda vez que v aloraciones de esta naturaleza muestran un
criterio discrecion al y discriminatorio con base en el origen, condicién y/o comportamiento de la
victima por el solo hecho de ser mujer . Consecuentemente, la Corte considera que estos
estereotipos de género son incompatibles con el derecho internacional de los derechos huma nos
y se deben tomar medidas para erradicarlos donde se presenten.

184. La Corte observa que en el presente caso estos estereotipos fueron reiterad 0s por diversos
agentes estatales en el marco de la investigacién , tal como se indica en los siguientes parrafos

185. Al respecto, la Procuraduria de los Derechos Humanos de Guatemala indicé en su Informe

de Verificacién sobre Violaciones al deber de investigar en el caso de Claudina Velasquez 28 que

i el tiempo de duraci-n de | a escena dpafa edderciarqgquefupar ece d
hecho con | a exhaustividad necesaria para |l ograr resul
Dicha sitwuaci-n fue fAcorroborada por .IDe @fsitei atho d®ar ofl[il
indiferencia inicial en cuanto a investigar de forma diligente [el] caso, se explica por la supuesta

confusi-n de | a identidad de |l a v2zctimad, a quien fpor

pens - que era un delito que no val2a |l a pena investiga

controles administrativos sobre la actividad del fiscal, incide en que no exista una verdadera
preocupacion por hacer una investigacion adecuada, siendo un patrén generalizado en los casos
de homicidios, principalmente si se piensa que la victima es estereot i pada como marginal o.

186. Sumado a lo anterior , la Corte advierte que en el Informe de 22 de agosto de 2005

elaborado por la investigadora de la Unidad Contra Homicidios de Mujeres del Servicio de

Investigacion Criminal de la PNC (supra nota 278), se indic6 q ue el movil de la muerte fue

Afiposi bl emente probl ema pasional bajo efectos de I|icor c

286 Cfr. Peritaje rendido ante fedat ario publico (affidavit) por Christiane Mary Chinkin el 13 de abril de 2015
(expediente de  prueba , folios 6798 y 6799).

287 Cfr. Peritaje rendido ante fedatario publico (affidavit) por Paloma Soria Montafiez el 16 de abril de 2015
(expediente de prueba, fol io 6771).

28 Cfr. Informe de Verificacion sobre Violaciones al deber de investigar en el caso de Claudina Isabel Velasquez

Paiz de la Procuraduria de  los Derechos Humanos (expediente de prueba, folio s 104, 105y 114).
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289

187. Sobre este punto, el perito Alberto Bovino afirm- Queofneepto de 6écri men
es parte de un estereotipo que justifica | a violencia contra | a mujer. El cal
el acento en justificar |l a conducta del agresor o. Por e
de furi abd, [ son] expresiones que promueven | a condena
cupabi l i za a | a v2ctima y se respalda |l a acci-n violenta
gue en el caso de | a muerte de Claudina Vel 8squez se A
responsabilidad del posible autor y minimizando la necesidad de proteccio n de |l a vPocti mao.
otro lado, determiné que en supuestos como | os de este caso fila acti\
representa una violacion a la exigencia convencional de la debida diligencia en la investigacion y

persecucién penal de quienes cometieron graves actos de violencia de g®ner

188. Ademas, al menos en un periodo de 10 dias existid confusion sobre la naturaleza de un

sobre encontrado cerca del cuerpo de Claudina Velasquez, el cual en un principio se identificd

como un envoltorio de preservativo, error que fue subsanado al constatarse que en realidad se
trataba de un sobre de sopa roto sin contenido %* pero que, sin embargo, no fue preservado
debidamente ( supra parr. 71). Dicha confusibn se enmarca dentro de las manifestaciones y
prejuicios en cuanto  al origen y condicién de la victima.

189. Adicionalmente, mas de tres afios después de la muerte de la victima y en el marco de la

investigacion penal, se elaboré un Dictamen Psiquiatrico Forense del INACIF el 24 de noviembre
de 2008 (supra parr. 88). En dich o dictamen, al hacer referencia al perfil victimologico de
Cl audi na Vel 8s que Be cornsidera muki [esta: asufme una posicion de victima

imprudente al colocarse en una situacién de riesgo y no medir las consecuencias de caminar

sola en horas de la noche hacia su casa; esto evidencia una actitud impulsiva, inmadura e
irresponsable incluso si se logra confirmar [0] descartar que se encontrara bajo efectos de licor

[ 0] dr o.g/M pus Yep, al establecer el perfil psiquiatrico de la victima se sefialaron

observaci ones (Claddiess|salkeloMaldsquaz Paiz es capaz de desarrollar relaciones
afectivas heterosexual es, mon- gamaso, que fA[t]anto en |
predomina el consumo de alcohol y la participacién en reuniones organi zadas por sus amigos o

los amigos de sus amigos[,] constituyéndose estas relaciones como prioritarias en su vida y

aparece de forma secundaria el ambiente familiar basico y sus estudios universitarios [,] incluso

se ausenta de clases por participar en acti vidades de sus ami gos o0, y fA[s]e encuentr
una actitud oposicional respecto a las normas familiares y permisiva en las relaciones
afectfvaso

190. La Corte advierte que las actitudes que asumieron las autoridades en la investigacion de la
muerte de Claudina Velasquez no es un hecho aislado, pues coincide con el contexto sobre la

itendencia de | os investigadores a desacreditar a | as v
vi da, O ropabo, y |l a indagaci - -n de aspectsysexualdhdade i vos a
las victimas, asi como la impunidad de los actos violentos que conllevan la muerte de mujeres

(supra parr. 49). Coincide ademas con las actitudes que tuvieron los funcionarios a cargo de la

289 Cfr. Peritaje rendido ante fedatar io publico (affidavit) por Alberto Bovino el 13 de abril de 2015 (expediente de

prueba, folio s 6670y 6674)

290 En el Informe de la i nvestigadora de la Unidad Contra Homicidios de Mujeres del Servicio de Investigacion

Criminal de la PNC de 13 de agosto de 2005 y en el Informe de reconoci miento médico externo y procesamiento médico

Il egal de |l a escena del crimen de 30 de agosto de 2005 se indic:- que
obstante, en el album fotografico de la escena trabajada el 13 de agosto de 2005 , remitido el 23 de agosto de 2005 al

auxiliar fiscal ,se document - - el hall azgo de un sobre con |l a descripci-n ACUP F
ver de | iCim-Infoéme delai nvestigadora de la Unidad Contra Homicidios de Muj eres del Servicio de Investigacion

Criminal de la PNC de 13 de agosto de 2005 ( expediente de prueba, folios 69 y 70); Informe de reconocimiento  médico

externo y procesamiento médico legal de la escena del crimen de 30 de agosto de 2005 (expediente de prueb a, folios 35

y 36),y Album fotografico de la escena trabajada el 13 de agosto de 2005 (expediente de prueba, folio 2804).

21 Cfr. Perfil psiquiatrico de victima, victimario y escena del crimen sobre el caso de la muerte violenta de

Claudina Isabel Velasqu ez Paiz (expediente de prueba, folios 4875 y 4876).
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investigacion en el caso Caso Veliz Franco y otr os Vs. Guatemala , en el cual la Corte constatd
gue omitieron pruebas pertinentes para determinar la violencia sexual, o las realizaron
tardiamente y cuando los elementos de prueba estaban contaminados; la ausencia de una
investigacion profunda y efectiva s obre el incidente violento que causo6 la muerte de la victima,

asi como de sus posibles causas y motivaciones; efectuaron declaraciones que denotaban la
existencia de estereotipos y prejuicios sobre el rol social de las mujeres, con influencia negativa
en | a investigacion, en la medida en que trasladaron la culpa de lo acontecido a la victima y a

sus familiares, cerrando otras lineas posibles de investigacion sobre las circunstancias del caso e
identificacién de los autores 2.

191. En el presente caso, la Corte ¢ onstatd que la escena del crimen no fue trabajada como es
debido ni con la exhaustividad requerida para lograr resultados positivos en la investigacion;

hubo una falta en la recaudacion, documentacion y preservacion de evidencia, e i rregularidades
en el re conocimiento médico forense, en la practica de la necropsia y en su documentacion
respectiva . Ademas, las diligencias de investigacion han sido tardias , repetitivas y se han
prolongado a través del tiempo , y algunas otras no se tiene claridad sobre las raz ones por las
cuales se han practicado (supra parrs. 168 y 172). Dichas falencias investigativas no son un
hecho casual ni colateral a la investigacion; son una consecuencia directa de una practica comun

de las autoridades que investigan de realizar una val oracion estereotipada de la victima, aunado
a la ausencia de controles administrativos sobre la actividad de los agentes estatales que
intervinieron y actuaron en la investigacion con base en estos estereotipos y prejuicios. Todo lo

cual derivo en que el caso no se investigara de manera diligente ni con rigor, manteniéndose en
la impunidad hasta el dia de hoy, lo cual constituyo una forma de discriminacion en el acceso a

la justicia por razones de género

192. Ahora bien, es posible asumir que la muerte violent a de Claudina Velasquez Paiz fue una
manifestacion  de violencia de género  a los efectos de la aplicacién al caso del articulo 7 de la
Convencién de Belém do Para %3, teniendo en cuenta:

a) los indicios de una probable violacién sexual. E | brasier no lo tenia p  uesto sino colocado
entre el pantalébn y la cadera, el zipper del pantalon estaba abajo, el cincho estaba
removido, la blusa estaba puesta al revés y se documenté la presencia de semen en la

cavidad vaginal de la victima (supra parrs. 56y 67);
b) las lesiones que presentaba el cuerpo. Una lesién a nivel peri orbital y al lado izquierdo de

la mejilla causada antes de su muerte, y excoriaciones en la rodilla izquierda y a nivel

flanco, aparentemente causadas con posterioridad a la muerte (supra parr.56) ,y
292 Cfr. Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala, supra, parrs. 210 a 212.
298 El articulo 1 de la Convencion de Bel ®m do Par§8 define la violencia contra | a mu
conducta, basada en su género, que cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicolégico a la mujer, tanto en el
§mbito p%Wblico comoLa&nCerterhaoaadotdtabl eci do anteriormente que #A[e]l Cl
violencia contra la mujer es una for ma de discriminacién que impide gravemente que goce de derechos y libertades en

pie de igualdad c6fn Cakoh&Gmbzgdez y otras (i Campars. M3 gold 8behoro o) , supr a
otra parte, tambi ®n ha sefal ado ioasidn ee uill derebho husmano cpmetida @mperjuitioodd a v

una mujer conlleva necesariamente una violaci-n de | as difrs@asosi ci ones
Rios y otros Vs. Venezuela. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas . Se ntencia de 28 de enero de 2009.

Serie C No. 194, parr. 279. De ello no se desprende que, en relacion con la investigacion de hechos cometidos contra

mujeres, la aplicacion de la Convencién de Belém do Para dependa de un grado absoluto de certeza sobre si e | hecho a

ser investigado constituyé o no violencia contra la mujer en los términos de dicha Convencién. Al respecto, debe

resaltarse que es mediante el cumplimiento del deber de investigar establecido en el articulo 7 de la Convencion de

Belém do Para que , en diversos casos, podra arribarse a la certidumbre sobre si el acto investigado constituyé o no

violencia contra la mujer. El cumplimiento de tal deber no puede, por tanto, hacerse depender de dicha certidumbre.

Basta entones, a efectos de hacer surgir la obligacion de investigar en los términos de la Convencion de Belém do Para,

que el hecho en cuestion, en su materialidad, presente caracteristicas que, apreciadas razonablemente, indiquen la

posibilidad de que el mismo se trate de un hecho de violencia contra la mujer.  Cfr. Caso Veliz Franco y otros Vs.

Guatemala, supra, nota al pie 254.
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c) el contexto d e aumento de la violencia homicida contra las mujeres en Guatemala,
agravamiento del grado de violencia contra aquellas y el ensafiamiento ejercidos contra los
cuerpos de muchas de las victimas, lo cual ocurre en un entorno de diversas formas de
violencia contra la mujer (supra parrs. 45y 48 ).

193. Cabe sefialar que los dos agentes policiales que acudieron al lugar donde se encontro el
cuerpo sin vida de Claudina Veldasquez fueron entrevistados y, al menos al 24 de octubre de
2005, se tenia registro de q ue realizaron manifestaciones especificas sobre la posible violacion

sexual de |l a v2cti ma. El primero indic:- que fdel brasi
puesto[,] sino que lo tenia entre el pantaldn, por lo que él presume que a la jovencita la hayan

viol adoo. El segundo sefal - gue A[s]e presume que f
manchas de sangre y no teffza puesto el brasier?do

194. Aunado a ello, mediante el Dictamen Psiquiatrico Forense del INACIF elaborado el 24 de

noviembre de 200 8 se determind, con respecto a la valoracion de la escena del crimen y
consideraciones sobre el victimario, que:

[E]n el hecho participaron por | o menos 2 personas o0 m8s, [yé
escenarios donde sucedieron los hechos: un lugar de captura de la victima, un lugar donde se desarrolla la

agresion y un lugar de abandono de la victima; esto sugiere que el hecho si bien pudo haber tenido un inicio

circunstancial se desarrollé6 metodolégicamente, sin safia y con un desenl ace que orienta a pensar en que, quien

ejecuté el hecho tenia pleno conocimiento de uso de armas y experiencia con la comisién de este tipo de

hechos. Es evidente que fue objeto de algun tipo de manipulacién estando posiblemente desnuda y fue vestida

por o tra persona 2%,

195. Sumado a lo anterior, el 20 de enero de 2009 el médico forense que realizd el

reconocimiento médico forense del cuerpo en el lugar de su hallazgo , decl ar - que nde
estaba sobre puesto, la blusa y el suéter se encontraban puestos al re vés, tenia el cincho
desabrochado y el Z2per del pantal -n abajod y pod?a
posible que la v2ctima coi¥ociera [a] su atacanteod

196. En definitiva, la existencia de indicios sobre posible violencia de género en contra de
Claudina Veldsquez fue de conocimiento de las autoridades encargadas de la investigacion a

partir de los primeros momentos en que se inicid la investigacion. Adicionalmente, dichos

indicios fueron referidos reiteradamente en el transcurso de la misma. No obs tante, a causa de
los prejuicios y las manifestaciones discriminatorias basadas en estereotipos de género de los

agentes estatales que intervinieron en la investigacién, se omitio conducir la investigacion desde
un enfoque de género y la muerte de Claudina Velasquez fue conducida como un homicidio

mas 27 .

197. Parala Corte tres aspectos son fundamentales en cuanto a las consecuencias derivadas de

la falta de un enfoque de género en la investigacién penal. Primero, la invisibilizacién de las
circunstancias previ as a la muerte, siendo que los indicios indican la existencia de un acto de
violencia ocurrido previo a la muerte. Segundo, la invisibilizacién de la forma en que ocurrid la

muerte, a pesar que de los indicios se desprende la presunta comisién de un acto d e violencia
ocurrido con posterioridad a la muerte. Tercero, la invisibilizacion de  la posible violencia sexual.

204 Cfr. Entrevista a los dos agentes policiales que acudieron al lugar donde se encontré el cuerpo sin vida de

Claudina Velasquez , Informe de Investigacion de 24 de oc  tubre de 2005 (  expediente de prueba, folio 48).

2% Cfr. Perfil psiquiatrico de victima, victimario y escena del crimen sobre el caso de la muerte violenta de

Claudina Isabel Velasquez Paiz (expediente de prueba, folio 4876).

296 Cfr. Declaracion del médico forense que asistié al lugar donde se encontré el cuerpo sin vida de Claudina
Velasquez , de 20 de enero de 2009 , ante el auxiliar fiscal del Ministerio Publico (expediente de prueba, folio 2880).

297 Cfr. Peritaje rendido ante fedatario publico (affidavit) por Christiane Mary Chinkin el 13 de abril de 2015
(expediente de prueba, folios 6796 y 6797); Peritaje rendido ante fedatario publico (affidavit) por Claudia Gonzalez
Orellana el 19 de marzo de 2015 (expediente de prueba, folio 6813), y Peritaje rendido ante fedatario publico (affidavit)
por Alberto Bovino el 13 de abril de 2015 (expediente de prueba, folio 6674).
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Estos tres aspectos se presentan como una posible reiteracion de la violencia ejercida en contra

de la victima ocurrida durante el tiempo de su desaparicion, y adicionales al hecho de darle
muerte.

198. En razo6n de todo lo anterior, el Estado incumplié su obligacion de investigar ex officio la
muerte de Claudina Velasquez como una posible manifestacion de violencia de género  y con un
enfoque de géner o. Por el contrario, la investigacion se limitd a la muerte de la victima y
continué como un caso de homicidio sin tener en cuenta los estandares establecidos para e ste
tipo de casos. Asi pues, no se aseguraron las pruebas como la ropa de la victima ni su correcta
cadena de custodia ; no se conservaron las evidencias fisicas; no se realizaron los examenes y
pericias correspondientes; no se siguieron lineas de investigacion adecuadas y se cerraron otras
lineas posibles de investigacion sobre las circunstancia s del caso e identificacion de los autores

Por ende , el Estado falté a su deber de investigar con debida diligencia.

199. En consecuencia, la Corte estima que la investigacion de la muerte de Claudina Veldsquez

no ha sido conducida con una perspectiva de géne ro de acuerdo a las obligaciones especiales
impuestas por la  Convencion de Belém do Par4. Al igual que en el  Caso Veliz Franco y otros , la
Corte considera que se ha violado tanto el derecho a la igual proteccién de la ley (articulo 24)

como el deber de res petar y garantizar sin discriminacién los derechos contenidos en la
Convencién Americana (articulo 1.1), en razén que los hechos del presente caso comprenden
ambas modalidades de discriminacién y, por lo tanto, no se hace necesario realizar una
distincion.

B.4. Conclusién general

200. La Corte considera que en el presente caso, el Estado incumplié su  obligacién de investigar
la muerte violenta de Claudina Velasquez como una posible manifestacion de violencia de
género y con un enfoque de género . A su vez, la existencia de estereotipo s de género y
prejuicios por los cuales se consider6 a Claudina Isabel Velasquez Paiz como una persona cuya

muerte no merecia ser investigada derivé en que el caso no se investigara de manera diligente

ni con rigor. Todo lo anteri  or, constituyé violencia contra la mujer y una forma de discriminacion

en el acceso a la justicia por razones de género

201. En el presente caso, la Corte constat6 que la escena del crimen no fue trabajada como es
debido ni con la exhaustividad requerida par a lograr resultados positivos en la investigacion;

hubo una falta en la recaudacion, documentacion y preservacion de evidencia ;Y hubo
irregularidades en el reconocimiento médico forense y en la practica de la necropsia, asi como

en su documentacién respec tiva. La presencia de estas falencias en las primeras diligencias de
la investigacion dificilmente pueden ser subsanadas, aunado a la pérdida de evidencia que

deviene en irreparable. Ademas, las diligencias de investigacion han sido tardias, repetitivas y

se han prolongado a través del tiempo, y algunas otras no se tiene claridad sobre las razones
por las cuales se han practicado . A'suvez , no se siguieron lineas de investigacion adecuadas
Dichas falencias investigativas son una consecuencia directa de la  valoracion estereotipada que
las autoridades que investigan hicieron de la victima y de la falta de un enfoque de género sobre

la misma. Es asi que, transcurridos mas de 10 afios de los hechos del caso y desde que se inicié

la investigacion, la muerte de CI audina Velasquez aun se encuentra en la mas absoluta
impunidad, fuera de todo plazo razonable.

202. Por lo anterior, e | Estado viol6 los derechos a las garantias judiciales y a la proteccion
judicial, reconocidos en los articulos 8.1 y 25.1 de la Convencibn Am ericana sobre Derechos
Humanos, y el derecho a la igualdad ante la ley reconocido en el articulo 24 de la Convencion,

en relacion con las obligaciones generales contenidas en los articulos 1.1 y 2 de la misma, y con

el articulo 7 de la Convencion Interamer icana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
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contra la Mujer,  en perjuicio de Jorge Rolando Velasquez Duran , Elsa Claudina Paiz Vidal y Pablo
Andrés Velasquez Paiz, todos ellos familiares de Claudina Isabel Velasquez Paiz.

203. Porotro lado, este T ribunal estima que las alegadas violaciones de los articulos 13 y 22 de
la Convencion Americana ya fueron debidamente consideradas en la fundamentacién del
presente capitulo, sin que sea necesario emitir un pronunciamiento autbnomo sobre su alegada
violaci én.

VILIN
DERECHOS A LA INTEGRIDAD PERSONAL 2% v PROTECCION DE LA HONRA Y DE LA
DIGNIDAD 2°° | EN PERJUICIO DE LOS FAMILIARES

A. Argumentos de la Comisién y de las partes

204. La Comision argumentd que en este caso los familiares de Claudina Velasquez habian
pad ecido un profundo sufrimiento y angustia a consecuencia de las irregularidades y demoras en
la investigacion de su desaparicién y posterior muerte, asi como por la falta de sancion de los

responsables de estos hechos después de siete afios del hallazgo de s u cuerpo. Aleg6 también

gue el continuo cambio de fiscales encargados de la investigaciébn ha sido una fuente de

victimizaci - n, pues implic:- gue | a familia haya tenidec
hechos del caso, con el subsecuente dolor y dafio emo cional. Ademas, se refirio a la escasa

importancia y sensibilidad que los funcionarios estatales otorgaron al sufrimiento de los

familiares, par t i daupresandiaedelt Ministprio rPublito en el lugar donde los

familiares se encontraban velando el cuerpo de la presunta victima, con la finalidad de tomar las

huell as [ é] dactil areso, situaci-n en que flos funcion
posi bl e procesamiento si | os padr es sSostunoetambibnague laa est e p

Procura duria de los Derechos Humanos habia indicado que la familia sufri6 comentarios
vejatorios, en sentido que debido a ciertas caracteristicas se habia confundido el perfil de la

victima. La Procuraduria también encontré que por periodos se impidié el acceso a | expediente
penal al sefior Jorge Veldsquez. Por tanto, la Comisién concluy6 que el Estado viol6 el articulo

5.1 de la Convencién Americana, en concordancia con el articulo 1.1 de dicho instrumento, en
perjuicio de Jorge Rolando Velasquez Duran , Elsa Claud ina Paiz Vidal y Pablo Andrés Velasquez
Paiz.

205. Los representantes coincidieron sustancialmente con la Comision. Ademas, hicieron
referencia a que la violacién a la integridad de la familia se configuraba debido a que los agentes

de la policia se negaron d  0s veces a recibir los reportes de la desaparicion de la presunta victima

y, por tanto, no se investigd efectivamente su desaparicion. Igualmente, la toma inoportuna de
las huellas dactilares durante el funeral de Claudina Veldsquez victimiz6 a su familia y mostré
una grave falta de respeto a su integridad psiquica y moral. También sefialaron que la familia ha

sufrido por el desprecio, falta de interés y desconocimiento de los fiscales y funcionarios que han

tenido a su cargo el caso y quienes los han obliga do a relatar la misma historia innumerables
veces, con las subsecuentes secuelas de dolor y dafio emocional que esto ocasiona. Todo ello

sumado a las graves faltas en que han incurrido los distintos funcionarios  publicos que han
participado en el proceso de investigacion.  En sus alegatos finales escritos, sostuvieron que el

2% Elarticulo5 1 de | a Convenci - Todapsrsoaattiéne dercho dique se respete su integridad fisica, psiquica
y moral 0 .

2% El articul o 11 de la Convencién  establece que :

fil. Toda persona tiene derecho al respeto de su honra y al reconocimiento de su dignidad.

2. Nadie puede ser objeto de injerencias arbitrarias o abusivas en su vida privada, en la de su familia, en su domicilio o

en su correspondencia, ni de ataques ilegales a su honra o reputacion.

3. Toda persona tiene derecho a la proteccion de la ley contra esas injerencias o esos ataques 0.
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sefior Jorge Velasquez habria impulsado las acciones investigativas destinadas a descubrir la

verdad de | o que paso a su hija, y que ell o habrtaa

prov

i nseguridad, frustraci-n e impotencia ante |l as [ omision:¢

206. Por otra parte, los representantes alegaron la violacion del articulo 11, en relacién con el
articulo 1.1 de la Convenciéon American, en perjuicio de Claudina Ve  lasquez Paiz y su familia, por

el trato dado a los restos mortales de aquélla, debido a: i) que fde manera cloecanteo

funcionarios del Ministerio Publico interrumpieron la vigilia de la familia en la funeraria para
tomar las huellas dactilares del cuer po; ii) el cadaver ya habia sido manipulado antes de su
examen, tal como se indicé en el informe del médico forense, vy iii) los funcionarios siguieron

sefal ando el cad8ver como fA XKsishechesy losmiltipled @rostelirofes ¢ a c i

alegado s en la investigacion forense demostrarian una plena falta de respeto a la honra y la
dignidad de Claudina Velasquez y sus familiares.

207. El Estado afirmé que el derecho a la integridad personal se encuentra consagrado en su
normativa interna. Sefial6 que la investigacion penal se ha llevado de manera diligente y acorde
con sus Trecursos, y que el sufrimiento producido

acaecimiento y no fue causado por el Estadoo. | nf

n.

por I
or

m .

brindaratenci - n psicol -gica a | os peticionari os. Sin embargo,
hayan requerido dicho apoyo o bien ha[y]an asistido a su tratamiert
pudo siquiera prevenir que se viera afectada la integridad psiquica ni moral de estas personasoa

Rechazo el alegato de que sus funcionarios hayan tratado a los familiares con desprecio y falta
de interés. Por lo anterior, el Estado considerd que no es responsable de la violacién del derecho
a laintegridad personal de los familiares de Claudina Velasquez.

208. Por otro lado, Guatemala argumenté que respecto a la proteccién de la honra y de la

dignidad, en ninguna circunstancia se viold el articulo 11 de la Convencién Americana . Sostuvo
gue la toma de huellas dactilares fue un procedimien to necesario para la investigacion, que
aunque fue realizado durante el funeral de la presunta victima, no se realizé de forma publica, y

gue los familiares autorizaron a los funcionarios estatales a realizar dicha diligencia. En lo que se
refiere a laide nti fi caci -n del cads8ver como AXXd vy | os
investigacién, subrayé que fueron subsanados y el autor sancionado, y que son un porcentaje

minimo del total de diligencias llevadas a cabo en la investigacion.

B. Consideraciones d e la Corte

209. La Corte ha sefialado en otras oportunidades que los familiares de las victimas de
violaciones de los derechos humanos pueden ser, a su vez, victimas 30 " El Tribunal ha
considerado violado el derecho a la integridad psiquica y moral de algunos fam iliares con motivo
del sufrimiento que estos han padecido a causa de las actuaciones u omisiones de las
autoridades estatales ***, tomando en cuenta, entre otros, las gestiones realizadas para obtener

justicia y la existencia de un estrecho vinculo familiar 392 También se ha declarado la violacién
de este derecho por el sufrimiento generado a partir de los hechos perpetrados en contra de sus

seres queridos 3%,

800 Cfr. Caso Castillo Paez Vs. Perd . Fondo. Sentencia de 3 de noviembre de 1997. Serie C No. 34, punto resolutivo
cuarto ,y Caso Gonzales Lluy y otros Vs. Ecuador. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas . Sentencia de
01 de septiembre de 2015. Serie C No. 298, parr. 211

so1 Cfr. Caso Alban Cornejo y Otros Vs. Ecuador. Interpretacié n de la Sentencia de Fondo, Reparaciones y Costas
Sentencia de 5 de agosto de 2008. Serie C No. 183, parr. 46, y Caso Gonzales Lluy y otros Vs. Ecuador , supra, parr.
211.

302 Cfr. Caso Bamaca Velasquez Vs. Guatemala. Fondo. Sentencia de 25 de noviembre de 2 000. Serie C No. 70,
parr. 163,y Caso Gonzales Lluy y otros Vs. Ecuador, supra , parr. 211 .

308 Cfr. Caso Baldeén Garcia Vs. Pera. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 6 de abril de 2006. Serie C No.

147, parr. 128 ,y Caso Gonzales Lluy y otros Vs. Ec  uador, supra , parr. 211.
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210. A continuacion, la Corte analizara si se acreditan las presuntas afectaciones a la
integridad personal, alegadas por la Comisién y los representantes. Posteriormente, analizara si
se configurd la alegada violacion de la proteccién de la honra y de la dignidad, argumentada por
los representantes.

211. En cuanto a las presuntas afectaciones a la integridad person al de los familiares, durante

la audiencia publica el sefior Jorge Rolando Velasquez Duran mani fest - |l o Aaterrador
para él presenciar a los agentes del Ministerio Publico tomar las huellas dactilares a Claudina

Isabel Velasquez durante la vela de s u cuerpo. Sefal - gnoteeneensentbe, Mhirwc ho 0

|l o pued[e] <calificaro. Bvelasquezt Deransdectatd:i d o, el sefor

[Y]o me senti lastimado, me senti ultrajado, me senti ofendido, ese procedimiento no tenia que realizarse en ese

momento[. S in embargo], yo autorice el procedimiento bajo amenaza, autorice el procedimiento porque pensé

que era necesario para que después no fuera eso a ser una excusa para que el caso de Claudina Isabel no se

resol viera. [ é] No bastando e cootecimignto,allagera @ dezirnd, dos gefores della a

funeraria, qué hacen con la ropa de mi hija, que si la meten en el féretro, por favor, si la ropa de Claudina Isabel

ten2a que ser evidencia. Cualquier persona s abmcegydenddeirayopa se de
de rabia y pensando que a futuro podian exhumar el cuerpo de mi hija para corregir su error y a eso si no estaba

yo dispuesto a acceder, ordené a los sefiores de la funeraria que la quemaran S04,

212. También, sefald que en relacién al tr  abajo que desarroll6 para impulsar la investigacién

por |l a muerte de bBanhvituyupguaddbdbod, Adl asti madoo, #Aofendi d:
habl ado mal de [ su] hij a, por [ su] iniciativa, al [ é]
casoo0.tuyYyws que todo esto | os fAha desgastado como famili
fidafodo ha si do *% Emeste pismo adntide 6 Elsa Claudina Paiz Vidal sostuvo que su
esposdoreside entonces ha vivido para | a inveasbhargaei -n de
mant ener [ econ- micament e] a | a f ami ¥y noase did caehta deequeme t i - er
nos estaba abd&hdonandobd
213. Paralasefiora Pai z Vi dal, l a muerte de su hija se fAconvir
SefTal - egehasidd el diam as terrible de [su] vida, se [le] destrozé [el] corazén y ha sido
i mposible volverlo a reconstruirao. En cuanto a | a toma
agentes del Ministerio P¥blico, mani f est - gue | e Ai mp:
prof undo dol or Oagreghdgaem§ s ,

La conversacion con la investigadora [Carolina Ruiz] el lunes siguiente al asesinato de Claudina Isabel solamente

sirvio para poner mas dolor sobre dolor, nos dijo que al inicio no se preocuparon mucho en hacer un adecua do

|l evantamiento del cuerpo e investigar bien | a escena del crimen |

cual qui erad debido a que calzaba sandalias, ten2a puesta una gargdg

nos dijo que el arete a ella le parecia de mal gusto, también nos dijo que por el lugar donde habia aparecido el

. . .. 307
cuerpo tenian esa  impresion .

214. Asimismo, la sefiora Paiz Vidal relatd los obstaculos para cerrar el duelo junto a su
esposo e hijo y la fractura de la familia a causa de la ausencia del sefior Jorge Rolando
Velasquez, quien se dedico a las labores de investigacion por la muerte de su hija. Al respecto,

la sefiora Paiz Vidal sefial6 que:

304 Cfr. Declaracion rendida ante la Corte Interamericana por Jorge Rolando Velasquez Duran durante la audiencia
ggsblica celebr ada el 21y 22 de abril de 2015

Cfr. Declaracion rendida ante la Corte Interamericana por Jorge Rolan do Velasquez Duran durante la audiencia
publica celebr ada el 21y 22 de abril de 2015
306 Cfr. Declaracion de Elsa Claudina Paiz Vidal rendida ante fedatario plblico  (affidavit ) el 9 de abril de 2015
(expediente de prueba, folio 6701 ).
so7 Cfr. Declaracion de Elsa Claudina Paiz Vidal rendida ante fedatario plblico  (affidavit ) el 9 de abril de 2015

(expediente de prueba, folio s 6700y 6701).
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Nosotros deberiamos haber podido manejar nuestro dolor juntos como una familia, pero cuando el Estado fue tan

negligente con la investigacion, mi esposo tuvo que asumir el papel de investigador, se mantenia casi todos los

d2as en el Ministerio P%blico [ é] Esto nos impidi:- sanar y nos d
estar unidos. Ta mbién sufrié6 mi relacion con Jorge, casi nos destruyé como pareja, habia momentos en que yo

tenia ganas de desaparecerme y escapar de todo 308,

215.  Por otro lado, Pablo Andrés Velasquez Paiz, hermano de Claudina Isabel Velasquez,

mani fest - qgue s e hoda ldirgbing ladristezd, ¥ ho dejaba de pensar una y otra

vez que hubiera pasado si la hubiera acompafiado hasta la facultad de derecho en la mafiana o a

la fiesta a |l a que fue en |l a nocheo. Sostuvo que | e fh
[su] her manao, y que fiempel z-] a tomar alcohol , [ é] tres o
perder el conoci mi ent o, [ par a] ol vidar el dol or , [ v]

fempezaron a dar pensamientos suicidas cada veuscam8s f ue
la muerte conduciendo [su] carro a velocidades excesivas y en una de esas ocasiones [s€]
acci de it En dsté sentido, Elsa Claudina Paiz Vidal indicé que  Pablo Andrés Velasquez se

deshizo, fipr §cti cament e | o ydue a guien ynésrleoafed , ctd la muerte de Claudina

Vel §squedb,i dio a |l a relaci-n tan fuertf® que ten2a con su
216. Al i gual gue a sus padres, Pabl o Andr ®s Vel 8squez F
escuchar a una investigadora que Vigengiatcon lasque se hizo al, ijusti
levantamiento de la escena del crimen por el hecho de que [su] hermana parecia una
6cual qui erado, y que por esta raz-n se fihab2za consider a

Pabl o Andr ®s Vel 8squez, vestigalora mg dotio ydofendid prefismdamente, n
todavia siento rabia al pensar que las autoridades estatales estdn mas interesadas en dar
excusas para no hacer su trabaj'o en vez de [é] investi g:

217.  Por ultimo, cabe sefialar que la Procuraduria de los Derech 0os Humanos de Guatemala

concl uy - la gmis®n pgor parte de servidores publicos, tanto del ambito policial, Médico

Forense y Ministerio Publico[,] de actuar con la debida diligencia para efectos de prevenir e

i nvestigaro | os hechos djetomgaomsacagenciaequecsa soaculcarént los

derechos de seguridad juridica [e] integridad personal en perjuicio de Claudina Isabel Velasquez

Paiz [y] de sus f aesta,lliaarfeasmi.l| i e gvn 8squez Paiz fAtuvo que
falta de inte rés y desconocimiento de los fiscales, lo que obligéb a que tuvieran que relatar el

mismo hecho innumerables veces, con las subsecuentes secuelas de dolor y dafio emocional a

| os f amPf4.iEa estesniismo sentido, la especialista en psiquiatria Karen Denis se Pefia

Juarez sostuvo que:

[E]l duelo no resuelto y la necesidad de haber tenido que asumir parte activa en el proceso de investigacion del

crimen de la hija, ha sido reforzado por las condiciones imperantes dentro del sistema de justicia estatal y que | 0s
ha hecho objeto a ellos como victimas colaterales, de negligencia, abuso de poder y autoridad y de indiferencia,

asi como también no se ha garantizado su seguridad y tampoco se ha respetado su dignidad. Esta situacion ha

provocado en los familiares la p ercepcién de que el Estado miente y ademés les ataca, lo cual intensifica la
experiencia de desamparo y de frustracién al no resolverse la situacion legal y no encontrar la verdad.

[Asimismo, la perita indicé que el padre, la madre y el hermano de Claudi na Velasquez], son victimas colaterales
del crimen y han sido revictimizad[o]s secundariamente porque han tenido que ser ellos los que aporten pruebas
e insistan en la resolucién del caso, constituyéndose como fiscalizadores de todo el proceso y aun asi no han
308 Cfr. Declaracion de Elsa Claudina Paiz Vidal rendida ante fedatario plblico  (affidavit ) el 9 de abril de 2015
(exped iente de prueba, folio  6702).
809 Cfr. Declaracion de Pablo Andrés Velasquez Paiz rendida ante fedatario publico (affidavit ) el 9 de abril de 2015
(expediente de prueba, folio S 6690 y 669 1).
s10 Cfr. Declaracion de Elsa Claudina Paiz Vidal rendida ante fedat ario publico (affidavit ) el 9 de abril de 2015
(expediente de prueba, folio 6702 ).
s Cfr. Declaracion de Pablo Andrés Velasquez Paiz rendida ante fedatario publico (affidavit ) el 9 de abril de 2015
(expediente de prueba, folio 6689 ).
812 Cfr. Informe de Ve rificacién sobre Violaciones al deber de investigar en el caso de Claudina Isabel Velasquez
Paiz de la Procuraduria de  los Derechos Humanos (expediente de prueba, folio s 3319y 3320 ).

78



tenido respuesta[. A] todo esto[,] han tenido que someterse a la opinién de los medios, a la opinién publica y la
indiferencia del medio y las instituciones de atencién y procuracion de salud y justicia 33,

218.  Envirtud de lo expuesto, la Corte concluye q ue el Estado violé la integridad personal de los
familiares de Claudina Isabel Velasquez Paiz debido a la forma en que se llevo a cabo la
investigacion del caso, en particular, la manera en la que los agentes del Ministerio Publico
irrumpieron en lavelad el cuerpo de Claudina Velasquez, la calificacién de esta como una persona
cuya muerte no merecia ser investigada, y las irregularidades y deficiencias a lo largo de toda la

investigacion, en la cual el sefior Velasquez Duran ha sido particularmente activo. Todo ello
configura una violacién del articulo 5.1 de la Convencién Americana, en relacion con el articulo
1.1, en perjuicio de Jorge Rolando Velasquez Duran, Elsa Claudina Paiz Vidal y Pablo Andrés

Velasquez Paiz.

219. Por otra parte, la  Corte recuerda que e | articulo 11 de la Convencién Americana establece
gue toda persona tiene derecho al respeto a su honra y al reconocimiento de su dignidad, prohibe

todo ataque ilegal contra la honra y reputacién e impone a los Estados el deber de brindar la
proteccion de | a ley contra tales ataques. En términos generales, el derecho a la honra se
relaciona con la estima y valia propia 314,

220. En casos anteriores, la Corte ha establecido que el cuidado de los restos mortales de una

persona es una forma de observancia del derecho a la dignidad humana. Asimismo, ha sefalado
gue los restos mortales de una persona merecen ser tratados con respeto ante sus deudos, por la
significacion que tienen para estos *'*. En este sentido, la Corte considera que los ritos funerarios

son actos por me dio de los cuales los familiares de una persona fallecida le rinden tributo a su ser

querido, de acuerdo a sus creencias, tratando de obtener un minimo de consuelo en los ultimos

momentos que tendran con la presencia fisica de este. En el presente caso, cu ando los
funcionarios del Ministerio Publico llegaron a la funeraria donde estaba siendo velado el cuerpo de
Claudina Velasquez y solicitaron tomar sus huellas dactilares bajo amenazas a sus padres de ser

acusados de obstruccién a la justicia, pese a que d ebieron realizar dicha diligencia antes de
entregar el cuerpo a los familiares, irrumpieron en un momento intimo y doloroso a fin de

manipular nuevamente los restos mortales de la hija de Jorge Rolando Veladsquez Duran y Elsa
Claudina Paiz Vidal, y hermana de Pablo Andrés Velasquez Paiz, afectando el derecho al respeto

de su honra y al reconocimiento de su dignidad. En consecuencia, el Estado también viol6 el

articulo 11 de la Convencién Americana, en relacion con el articulo 1.1 de la misma, en perjuicio

de dichos familiares de Claudina Velasquez Paiz

VIII
REPARACIONES

221. Sobre la base de lo dispuesto en el articulo 63.1 de la Convencion Americana 31 |a Corte

ha indicado que toda violacion de una obligacion internacional que haya producido dafio

comporta el de ber de repararlo adecuadamente, y que esa disposicion recoge una norma

313 Cfr. Informe de la  especialista en psiquiatria Karen Denisse Pefia Jua rez aportado durante el trdmite ante la

Comision Interamericana (expediente de prueba, folio 203).

814 Cfr. Caso Tristan Donoso Vs. Panama. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas . Sentencia de 27 de

enero de 2009. Serie C No. 193, parr. 57,y Caso Mémoli Vs. Argentina. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones

y Costas. Sentencia de 22 de agosto de 2013. Serie C No. 265 , parr. 124.

818 Cfr. Caso Bamaca Velasquez Vs. Guatemala. Reparaciones y Costas . Sentencia de 22 de febrero de 2002. Serie

C No. 91, parr. 81. Al respecto, ver también mutatis mutandi  Caso Blake Vs. Guatemala. Fondo. Sentencia de 24 de

enero de 1998. Serie C No. 36, parr. 115.

816 El articulo 63.1 de la Convencion Americana establece que: fil]clJ]uando decida que hdelechoori ol aci - n
libertad protegidos en [la] Convencién, la Corte dispondra que se garantice al lesionado en el goce de su derecho o libertad

conculcados. Dispondra asimismo, si ello fuera procedente, que se reparen las consecuencias de la medida o situacion que ha
configurado | a vulneraci-n de esos derechos y el pago de una justa inde
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consuetudinaria que constituye uno de los principios fundamentales del Derecho Internacional
contemporaneo sobre responsabilidad de un Estado 37

222. La reparacion del dafio ocasionado por la infraccion de una obligacién internacional
requiere, siempre que sea posible, la plena restitucién ( restitutio in integrum ), que consiste en
el restablecimiento de la situacién anterior. De no ser esto factible, como ocurre en la mayoria

de los casos de v iolaciones a derechos humanos, el Tribunal determinarda medidas para
garantizar los derechos conculcados y reparar las consecuencias que las infracciones
produjeron *. Por tanto, la Corte ha considerado la necesidad de otorgar diversas medidas de
reparaciéon, a fin de resarcir los dafios de manera integral, por lo que ademas de las
compensaciones pecuniarias, las medidas de restitucion, satisfaccion y garantias de no
repeticion tienen especial relevancia por los dafios ocasionados 319,

223. Este Tribunal ha establecid o0 que las reparaciones deben tener un nexo causal con los
hechos del caso, las violaciones declaradas, los dafios acreditados, asi como las medidas
solicitadas para reparar los dafios respectivos. La Corte debera observar dicha concurrencia para
pronunciarse debidamente y conforme a derecho 3%,

224. En consideracion de las violaciones declaradas en los capitulos anteriores, la Corte
procederdq a analizar las pretensiones presentadas por la Comision y los representantes, asi
como los argumentos del Estado, a la luz d e los criterios fijados en su jurisprudencia en relacion
con la naturaleza y alcance de la obligacién de reparar 321 "con el objeto de disponer las medidas
dirigidas a reparar los dafios ocasionados a las victimas.

A. Parte Lesionada

225.  Este Tribunal reitera qu e se considera parte lesionada, en los términos del articulo 63.1

de la Convencion, a quienes han sido declaradas victimas de la violaciéon de algun derecho
reconocidoenlamisma 2. Por | o tanto, esta Corte cons iChadina
Isabel Velasquez Paiz, Jorge Rolando Velasquez Duran, Elsa Claudina Paiz Vidal y Pablo Andrés
Velasquez Paiz , quienes en su caracter de victimas de las violaciones declaradas en  los c apitulos
VIL.1, VI ly VIE LIl serén acreedores de lo que la Corte ordene a continuacion.

B. Obligacion de investigar los hechos que generaron las violaciones e identificar,
juzgary, en su caso, sancionar a los responsables

226. La Comisién  solicit6 que el Estado complete la investigacion de manera oportuna,
inmediata, seria e impar cial con el objeto de esclarecer el asesinato de Claudina Isabel
Veladsquez Paiz e identificar, juzgar y, en su caso, sancionar a los responsables.

s Cfr. Caso Velasquez Rodriguez Vs. Hondur  as. Reparaciones y Costas.  Sentencia de 21 de julio de 1989. Serie C No.

7,par. 25,y  Caso Lépez Lone y otros Vs. Honduras. Excepcién Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas . Sentencia de
05 de octubre de 2015. Serie C No. 302 , Parr. 286.
s18 Cfr. Caso Velasquez Rodriguez Vs. Honduras. Reparaciones y Costas, supra, parr. 26,y Caso Lépez Lone y otros Vs.

Honduras, supra, parr.287 .
819 Cfr. Caso de la Masacre de las Dos Erres Vs. Guatemala. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas.

Sentencia de 24 de noviembre de 2009. Serie C No. 211, parr. 226,y  Caso Lopez Lone y otros Vs. Honduras, supra, parr.
287.

820 Cfr. Caso Ticona Estrada y otros Vs. Bolivia. Fondo, Reparaciones y Costas . Sentencia de 27 de noviembre de
2008. Serie C No. 191, parr. 110 ,y Caso Lopez Lone y otros Vs. Honduras, supra, parr. 288 .

s21 Cfr. Caso Velasquez Rodriguez Vs. Honduras. Re paraciones y Costas , supra, parrs. 25 a 27 , y Caso Lopez Lone y
otros Vs. Honduras, supra, parr. 289.

822 Cfr. Caso de la Masacre de la Rochela Vs. Colombia. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 11 de mayo de
2007. Serie C No. 163, parr. 233,y Caso L 6pez Lone y otros Vs. Honduras, supra, parr.2 90.
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227.  Los representantes solicitaron que la Corte ordenara al Estado: a) investigar los hechos

del presente caso d e manera seria, imparcial e independiente, por medio de los 6rganos
competentes para ello y dentro de un plazo razonable; b) que las personas que patrticiparon , sea
intelectual o materialmente en el asesinato de Claudina Velasquez , sean individualizadas,
procesadas y debidamente sancionadas, y c) investigar y aplicar las sanciones correspondientes

por las faltas funcionales en las que hayan incurrido los funcionarios publicos a cargo de

investigar los hechos del presente caso.

228. El Estado afirm6 que todas las  diligencias investigativas realizadas se han orientado a la
individualizacién del o los responsables de la muerte de la presunta victima, por lo que en un

futuro mediato espera lograr resultados positivos. Reiteré que la investigacién ha sido continua,
oportuna, inmediata, seria e imparcial desde el momento del procesamiento de la escena del

crimen hasta la presente fecha , ¥ que independientemente de la forma en que fueron valoradas

por la Comision, las diligencias de investigacion fueron las que el Estado pudo realizar en la
medid a de sus posibilidades, siendo e  stas diligentes. Sostuvo que la falta de resultados positivos
no se debe a falta de voluntad ni a falta de diligencia. Por otra parte, el Estado sefialé que a

pesar de que las diligencias al momento de acaecer los hechos no fueron ideales, con el paso del
tiempo ha ido subsanando estos vacios durante la Ultima década, adoptando una serie de
medidas que hoy por hoy hacen mas uniforme y ordenada la diligencia del levantamiento de
cadaveres y el modo de recoleccion de las evidencias por la creacién del Instituto Nacional de
Ciencias Forenses (INACIF) y sus respectivos protocolos. Finalmente, expres6 que mantendra
abierta la investigacion y la continuara realizando de manera diligente hasta identificar e
individualizar a los responsables del hecho.

as

2299. La Corte valora | a manifestaci- -n del Estado en
investigacion y la continuara realizando de manera diligente hasta identificar e individualizar a

los responsables del hecho 0 . No obstante, teniendo en cuenta.ll
de esta Sentencia, el Tribunal dispone que el Estado debe , en un plazo razonable, conducir
eficazmente la investigacién y, en su caso, abrir el 0 los procesos penales que correspondier en,

para identificar, procesar y, en su caso, sancionar a los responsables de los vejamenes y
privacion de la vida de Claudina Isabel Veldsquez Paiz, conforme a los lineamientos de esta
Sentencia, a fin de evitar la repeticién de hechos iguales o analogos a los del presente caso.
Dicha investigacion debera incluir una perspectiva de género, emprender lineas de investigacion
especificas respecto a la posible violencia sexual, y posibilitar a los familiares de la victima
informacion sobre los avances en la in vestigacion, de conformidad con la legislacion interna vy,

en su caso, la participacion adecuada en el proceso penal. Asimismo, la investigacion debe
realizarse por funcionarios capacitados en casos similares y en atencion a victimas de
discriminacion y vio  lencia por razén de género. Por ultimo, debera asegurarse que las personas
encargadas de la investigacién y del proceso penal, asi como, de ser el caso, otras personas

involucradas, como testigos, peritos, o familiares de la victima, cuenten con las debida S

garantias de seguridad.

230. Ademas, como lo ha hecho en otras oportunidades 32 la Corte dispone que, de acuerdo
con la normativa disciplinaria pertinente, el Estado examine las eventuales irregularidades
procesales e investigativas relacionadas con el presen te caso y, en su caso, sancione la
conducta de los servidores publicos correspondientes, sin que sea necesario que las victimas del

caso interpongan denuncias para tales efectos.

323 Cfr. Caso Cabrera Garcia y Montiel Flores Vs. México. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia
de 26 de noviembre de 2010. Serie C No. 220, parr. 215, y Caso Defensor de Derechos Hum  anos y otros Vs. Guatemala.
Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas . Sentencia de 28 de agosto de 2014. Serie C No. 283, parr.

253.
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C. Medidas de rehabilitacién, satisfaccion y garantias de no repeticion
C.1. Rehabilitacion

231. La Comision no presento alegatos especificos en cuanto a este punto.

232.  Los representantes solicitaron que la Corte ordene al Estado brindar asistencia médica

y psicolégica a Jorge Rolando Velasquez Duran, Elsa Claudina Paiz Vidal y Pablo Andrés
Velasquez Paiz, por cuanto tiempo sea necesario. Dicha asistencia debera incluir el costo de los
medicamentos que sean necesarios. El centro médico que les brinde dicha atencién fisica y
psicoldgica sera elegido de mutuo acuerdo con ellos y tendra e n cuenta las circunstancias y
necesidades particulares de cada uno.

233. El Estado sostuvo que, de haberse requerido, se habrian prestado los servicios de
psicologia y atencion médica a los familiares de la presunta victima en el presente caso. Sin
embargo, e n ningn momento los familiares han manifestado que deseen apoyo psicolégico para

algin miembro de su grupo familiar dentro de los programas e instituciones del Estado.
Adicionalmente, sefial6 que no se ha comprobado algun dafio fisico ni psicolégico que sea
producto de los hechos del presente caso en ningin miembro del grupo familiar. Por tanto, no
considerd justo ni equitativo que se recargue su presupuesto con los gastos médicos solicitados.

Por ultimo, indic6 que si los familiares de Claudina Velasquez as istieron a médicos y consultorios
privados, fue por eleccién propia, ya que el Estado cuenta con un sistema de salud publica que

les hubiera brindado el servicio requerido de manera gratuita.

234. En el capitulo VI .l de la presente Sentencia, la Corte decla ré, inter alia ,
internacionalmente responsable al Estado por violar la integridad personal y el derecho al

respeto de la honra y al reconocimiento de la dignidad, en perjuicio de  Jorge Rolando Veldsquez
Duran, Elsa Claudina Paiz Vidal y Pablo Andrés Velasq uez Paiz, todos ellos familiares de Claudina
Isabel Veldsquez Paiz. Por lo tanto, | a Corte estima, como lo ha hecho en otros casos ¥4 que es
preciso disponer una medida de reparacion que brinde una atencién adecuada a los
padecimientos psicolégicos y fisico s sufridos por las victimas derivados de las violaciones
establecidas en esta Sentencia. Con el fin de contribuir a la reparacion de estos dafios, el

Tribunal dispone la obligacion a cargo del Estado de brindar gratuitamente, a través de sus
instituciones d e salud especializadas, y de forma inmediata, adecuada, integral y efectiva, el
tratamiento médico y psicoldgico y/ 0 psiquiatrico, a las victimas que asi lo soliciten, previo
consentimiento informado, incluyendo el suministro gratuito de los medicamentos q ue
eventualmente se requieran, tomando en consideracion los padecimientos de cada uno de ellos.

Lo anterior implica que las victimas deberan recibir un tratamiento diferenciado en relacién con

el tramite y procedimiento que debieran realizar para ser atend idos en instituciones publicas.
Asimismo, los tratamientos respectivos deberdn prestarse, en la medida de lo posible, en los

centros mas cercanos a sus lugares de residencia en Guatemala por el tiempo que sea
necesario. Al proveer el tratamiento psicolégic 0 0 psiquiatrico se debe considerar, ademas, las
circunstancias y necesidades particulares de cada victima, de manera que se les brinden
tratamientos familiares e individuales, segun lo que se acuerde con cada una de ellas y después

de una evaluacion indiv idual. Las victimas que soliciten esta medida de reparacion, o sus
representantes legales, disponen de un plazo de seis meses, contado a partir de la notificacion

de la presente Sentencia, para dar a conocer al Estado su intencion de recibir atencion médic a,
psicoldgica o psiquiatrica.

824 Cfr. Caso Barrios Altos Vs. Perl. Reparaciones y Costas . Sentencia de 30 de noviembre de 2001. Serie C No.

87, parrs. 42 y 45, y Caso Comunidad Campesina de Santa Barbara Vs. Perl. Excepciones Preliminares, Fondo,
Reparaciones y Costas . Sentencia de 01 de septiembre de 2015. Serie C No. 299, parr. 308.
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C.2. Medidas de satisfaccion
C.2.1 Publicacién de la Sentencia

235. La Comisién no presentd alegatos especificos en cuanto a este punto. Los

representantes solicitaron que la Corte ordene al Estado publicar en el Diario Oficial y en otro
diario de circulacién nacional la sentencia que dicte sobre el presente caso, y que publique
integramente la sentencia, al menos por un afio, en un sitio web oficial del Estado que sea
adecuado, tomando en cuenta las caracteristicas de la publica cion que se ordena realizar.

236. El Estado indic6 que en caso que la Corte determine que el Estado es responsable de
alguna de las violaciones alegadas y determine la necesidad de publicar la sentencia que emita,
el Estado la publicara en los términos que con sidere conveniente.

237. La Corte dispone, como lo ha hecho en otros casos 325 que el Estado publique, en un plazo
de seis meses, contado a partir de la notificacién de la presente Sentencia: a) el resumen oficial

de la presente Sentencia elaborado por la Corte, por una sola vez, en el diario oficial; el
resumen oficial de la presente Sentencia elaborado por la Corte, por una sola vez, en un diario

de amplia circulacion nacional de Guatemala, y c) la presente Sentencia en su integridad,
disponible por un periodo de al menos un afio, en un sitio web oficial del Ministerio Puablico, asi
como en sitios  web oficiales del Poder Judicial y la Policia Nacional Civil de Guatemala.

C.2.2. Acto publico de reconocimiento de responsabilidad internacional

238. La Comision no presen t6 alegatos especificos en cuanto a este punto. Los
representantes solicitaron a la Corte que ordene al Estado realizar un acto publico de
reconocimiento de responsabilidad por los hechos del presente caso y a llevarse a cabo dentro

del afio siguiente de la notificacién de la sentencia. La realizacion y demas particularidades de
dicha ceremonia publica deben consultarse previa y debidamente con los familiares de Claudina
Velasquez, y en dicho acto deberan participar altos representantes del Poder Judicial de
Guatemala.

239. El Estado sefial6 que al no aceptar responsabilidad internacional por los hechos de este
caso, tampoco acepta que se le requiera un acto publico al respecto.

240. El Tribunal estima que el Estado debe realizar un acto de disculpas publicas, en rela cion
con los hechos del presente caso ocurridos a Claudina Isabel Veldsquez Paiz y su posterior
investigacion. En dicho acto el Estado debera hacer referencia a las violaciones de derechos
humanos declaradas en la presente Sentencia. El acto deberd llevars e a cabo mediante una
ceremonia publica y ser divulgado ampliamente. El Estado debera asegurar la participacion de

Jorge Rolando Velasquez Duran, Elsa Claudina Paiz Vidal y Pablo Andrés Velasquez Paiz, si
dichas personas asi lo desean, e invitar al evento a las organizaciones que representaron a los
familiares de Claudina Isabel Velasquez Paiz en las instancias nacionales e internacionales. La
realizacion y demas particularidades de dicha ceremonia publica deben consultarse previa y
debidamente con los refe  ridos familiares de la victima. Las autoridades estatales que deberan

estar presentes o participar en dicho acto deberdn ser altos funcionarios estatales.
Correspondera al Estado definir a quienes se encomienda tal tarea. Para cumplir con esta
obligacién e | Estado cuenta con un plazo de un afio a partir de la notificacion de la presente
Sentencia.

825 Cfr. Caso Cantoral Benavides Vs. Peru. Reparaciones y C ostas. Sentencia de 3 de diciembre de 2001. Serie C

No. 88, parr. 79 ,y Caso L6pez Lone y otros Vs. Honduras, supra, parr. 303 .
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C.2.3. Solictuddeunf ondo para | a creaci-n de | a Fundaci - -n
Paizi Guat emal ao

241. La Comision no se pronunci6 de manera especifica resp ecto a este punto. Los

representantes solicitaron que, como medida de satisfaccion y dignificacion de Claudina

Velasquez, la Corte ordene al Estado proporcionar una suma de dinero a sus familiares que

permita establecer | a FundaciuenPaifi ClGaadiemal boabelar ¥elg@q
dicha organizacion se puedan generar mecanismos de apoyo a la poblacion vulnerable,

programas dirigidos a capacitacion y formacién a estudiantes jévenes en Guatemala, a la

difusion de los derechos de las mujeres, inclu sive a través de programas de internet. La suma

de dinero que se ordenare pagar al Estado por este concepto seria determinada por la Corte en

equidad. EI Estado se opuso y reiter6 que no existe responsabilidad respecto al derecho a la

vida de Claudina Vela squez, por lo que no seria procedente que la Corte establezca medidas de

reparaci-n Ai mpl2citamente |igadas al relacionado derecl

242.  En vista de las demas medidas de reparacién ordenadas en esta Sentencia, la Corte no
considera necesario ordenar esta medi da adicional.

C.3. Garantias de no repeticion

243. El Estado reiter6 que no es responsable de ninguna de las violaciones alegadas y, en
consecuencia, no corresponde que repare a las presuntas victimas. Advirtié que la mayor parte

de las reparaciones reclamad as son enfocadas en prevenir, sancionar y erradicar la violencia en
contra de la mujer. Al respecto, afirmé que no se ha probado que en el presente caso el hecho

se haya motivado por razon del género de la victima, y que no todos los delitos perpetrados en

contra de mujeres se deben a que las victimas sean mujeres. Aclar6é que si ha tomado medidas

de prevencion y sancidn que tienen como obijetivo principal la erradicacion de la violencia en

contra de las mujeres, no obstante, sostuvo que la existencia de patr ones de violaciones a
derechos humanos no es suficiente para declarar una violacion.

244. La Corte analizard las medidas solicitadas por la Comisién y los representantes tomando

en cuenta las violaciones declaradas en el capitulo de Fondo de esta Sentencia. As imismo,

tomar8 en cuenta | os alegatos del Estado relativos a |
adoptadas con el objetivo de fAerradicalr] l a violencia

C.3.1. Programas educativos en materia de no discriminacion y violencia c ontra la mujer

245. La Comisién solicité a la Corte que ordene al Estado adoptar reformas en los programas

educativos del Estado, desde la etapa formativa y temprana, para promover el respeto de las

mujeres como iguales, asi como el respeto de sus derechos a | a no violencia y a la no

discriminacién.  Por su parte, los  representantes solicitaron que la Corte ordene al Estado crear

en la Universidad Nacional de San Carlos de Guatemala y/o en otros establecimientos publicos

de educacion superior, un curso sobre der echos de | as mujeres que se den
Claudina | sabel Vel 8squez Pai zo, para honrar su memori a
a la difusion de los derechos de las mujeres en Guatemala y de esta manera, a la erradicacion

de la violencia contra las mujeres. Este curso debe impartirse todos los afios académicos, a

partir del afio escolar siguiente a la notificacion de la sentencia que se emita sobre este caso.

contiene

246. ElEstado sefal - que su programa educativo fAya
echoso. Seg%n

muj eres como igual es, al i gual que sus der

ha impulsado, por mas de una década, programas que han contribuido al fortalecimiento de la

dignidad de la nifia y la mujer, y cité para el efecto: a) El programa AEducando a | a ni fa

Proyecto piloto AEduque a | a ni fa"; c) Proyecto AUn mu

ANi Yfa educada, madr e del desarrol |l o00; e) Programa de 0
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rural o; f) Proyecto fAGlobal',dg)e®Puogciama de WNR&doc@ci - n
Programa de Atencién integral al nifio y nifia menores de siete afios. Asimismo, resalté que el

disefio e implementacion de la estrategia de Educacion Integral en Sexualidad y Prevencion de

la Violencia es realizad o por las Direcciones Generales y Departamentales con apoyo Yy

acompafiamiento de la Unidad de Equidad de Género con Pertinencia Etnica adscrita a la

Direccién de Planificacion Educativa. En este sentido, el Estado consideré que lo solicitado por la

Comisibn y | os representantes fiha sido previamente cumpl i do«

247. La Corte constato que los hechos del presente caso ocurrieron dentro de un contexto de
aumento de la violencia homicida contra las mujeres en Guatemala, que los niveles de dicha
violencia contindan si  endo elevados, y que incluso existe un agravamiento en el grado de
violencia contra las mujeres y el ensafiamiento ejercido contra los cuerpos de muchas de las
victimas ( supra parrs. 45 y 48). Ante este tipo de situaciones, esta Corte ha ordenado la
impleme ntacién de programas de educacién destinados a la poblacién en general a fin de
superar situaciones de discriminacién en contra de la mujer 326

248. Si bien Guatemala ha indicado que ya cuenta con programas educativos dirigidos a
promover el respeto de los dere chos de las mujeres, la Corte nota que, de los programas
descritos por Guatemala, solo uno estaria dirigido a la prevencién de la violencia contra la

muj er: I a festrategi ao de APrevenci - -n de I a Vo ol enci
Direcciones General es y Departamentales con apoyo y acompafiamiento de la Unidad de
Equidad de Género con Pertinencia Etnica adscrita a la Direcciéon de Planificacion Educativa . Sin
embargo, el Estado no proporcioné informacién alguna respecto del contenido, alcance o
implemen t aci - n de di cha Enmcossécueaciaetgnieadd en cuenta la situacion de
discriminacion y violencia en contra de la mujer constatada, la Corte ordena al Estado, en un

plazo razonable, incorporar al curriculo del Sistema Educativo Nacional, en todo s los niveles
educativos, un programa de educacién permanente sobre la necesidad de erradicar la
discriminacion de género, los estereotipos de género y la violencia contra la mujer en
Guatemala, a la luz de la normativa internacional en la materia y la jur isprudencia de este
Tribunal. A tal efecto, el Estado debera presentar un informe anual por tres afios, en el que

indique las acciones que se han realizado para tal fin. La Corte no considera necesario ordenar,
adicionalmente, la catedra sobre derechos de | as mujeres solicitada por los representantes.

C.3.2. Fortalecimiento institucional en la investigacién de casos de violencia contra la
mujer

249. La Comision  solicit6 que el Estado adopte y/o en su caso adecuUe protocolos de
investigacion y de servicios peric iales a ser utilizados en todos los delitos que se relacionen con
desapariciones , violencia sexual y homicidios de mujeres, conforme a los estandares
internacionales sobre la materia, con base en una perspectiva de género. También solicito que el
Estado fo rtalezca la capacidad institucional para combatir la impunidad frente a casos de
violencia contra las mujeres a través de investigaciones criminales efectivas con perspectiva de

género, que tengan un seguimiento judicial consistente, garantizando asi una a decuada sancion
y reparacion.

250. Los representantes sefialaron que el sistema de justicia guatemalteco sigue
adoleciendo de problemas serios y estructurales para la investigacion efectiva de hechos de
violencia contra la mujer. Por ello, solicitaron que la Co rte ordene al Estado el fortalecimiento
estratégico de las entidades publicas que participan en la investigacion y el juzgamiento de

826 Cfr. Caso Gonz§&lez y otras (ACampo Algodonerodo) Vs. M®xi co. Excepo¢
Costas . Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C No0.205, parr., 543
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casos de violencia contra la mujer, incluyendo el fortalecimiento del Ministerio Publico y del

Instituto Nacional de Cienci as Forenses de Guatemala (INACIF), entre otros 6rganos. Dicho
fortalecimiento también debe incluir el entrenamiento y capacitaciébn de las autoridades
encargadas de los procesos judiciales de casos de violencia contra la mujer, que incluya una
estrategia de investigacion de patrones de este tipo de violencia y permita sensibilizarles en el
tratamiento adecuado de las victimas y familiares de estos hechos, asi como garantizarles el
adecuado acceso a la justicia. Lo anterior deberia incluir el fortalecimiento del marco normativo
e institucional existente para combatir el femicidio en Guatemala, mediante la estandarizacion

de los protocolos, guias y métodos de investigacion y actuaciones de caracter forense, asi como

en la imparticiéon de justicia en los casos re lativos a desapariciones y homicidios de mujeres u
otros tipos de violencia contra las mujeres, a la luz de los estandares internacionales aplicables.

Segun los representantes, los programas de capacitacion y sensibilizacion ya existentes para los

agentes del gobierno, en particular en los sectores legales y de aplicacion de la ley, deben ser
fortalecidos.  Asimismo, indicaron que , deben ser incluidos ¢ ursos de formacién en la lucha
contra la violencia de género y un enfoque sensible al género en aplicacion de la ley , en la
formacion de todos los agentes de la Policia Nacional Civil y de la Defensa Nacional. La
capacitacién debe incluir sensibilizacion sobre las leyes relacionadas, como la Ley contra el
Femicidio y la Ley contra la Violencia Sexual. Sefialaron que un enfoque sensible al género debe
incorporarse en las normas de conducta para todos los fiscales ademas de otros operadores de

justicia involucrados en la fase de investigacion. Las estadisticas sobre el numero de
funcionarios capacitados por cada de partamento deben ponerse a disposicidén del publico, y las
guejas de mala conducta de la policia y otros funcionarios gubernamentales deben ser
investigadas de manera completa, imparcial y transparente.

251. El Estado sefialé que ya cuenta con programas cuyo ob jeto es fortalecer la capacidad
institucional para combatir la impunidad en casos de violencia contra mujeres, mismos que se

han implementado en distintas instituciones, segin sea su participacion en la persecucion,
investigaciéon y sancién de los delitos. Ademds, resalté que la Comision no establece
exactamente cuales aspectos considera que aun no han sido fortalecidos. Indic6 que ha
cumplido con la adaptacién y adecuacion de protocolos de investigacion y de servicios periciales

a ser utilizados en todos lo s delitos que se relacionen con desapariciones, violencia sexual y
homicidios de mujeres, conforme a los estandares internacionales sobre la materia, con base en
una perspectiva de g®nero. Tambi ®1 sostuvo qu
nor mati va penal tendiente a sancionar | a posible
leyes especificas disefiadas para abordar la situacién de violencia a la cual podria estar expuesta

e fidentro

comi Si

cual quier persona de sexo f emeni n oefirid alBssigyeatestmedidasl ar |, el

e instituciones, cuyo fortalecimiento consideré ya ha sido implementado: a) Ministerio de
Gobernaciéon que creé la Fuerza de Tarea Especializada contra el Femicidio; b) Procuraduria
General de la Nacion (PGN) que coordina el sistema de alerta de la Ley Alba -Kenneth y cuenta
con la Unidad de Protecciobn de los Derechos de la Mujer, Adulto Mayor y Personas con
Discapacidad; c) Organismo Judicial que cuenta con un Juzgado de Turno de Primera Instancia

Penal de Delitos de Femicidi oy otras Formas de Violencia contra la Mujer a partir de octubre de

2012, con la Unidad de la Mujer y Analisis de G énero que capacita y asesora a personal del
Organismo, y juzga delitos de violencia intrafamiliar y violencia contra la mujer, asi como con

Juzgados y Tribunales con Competencia en Femicidio y otras Formas de Violencia contra la Mujer

creados en 2010; d) Organismo Legislativo que tiene entre sus comisiones de trabajo a la

Comision de la Mujer; e) Instituto de la Defensa Publica Penal y sus esf uerzos por implementar
el Programa de Asistencia Legal Gratuita a la Victima de Violencia y a sus familiares; f) la
creacion del Instituto Nacional de Ciencias Forenses (INACIF) el 8 de septiembre de 2006, el

cual inicid sus funciones a partir del 19 de ju lio de 2007 3¥". De igual modo, el Estado se refiri6 a

82 Segun el Estado, a partir del inicio de sus actividades se crearon e implementaron protocolos y lineamientos de

actuacion que actualizaron las practicas para la realizacion de necropsias que van mucho mas alla de identificar los
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las siguientes medidas e instituciones implementadas en el Ministerio Publico: creacion de la
Fiscalia de la Mujer vy las Fiscalias especializadas que conocen exclusivamente los delitos de
femicidio ; la Fiscalia de la Mujer y Nifiez Victima para otro s departamentos con pertinencia
étnica cultural para dar respuesta a las mujeres indigenas ; el Modelo de Atencion Integral (MAI)

de casos de violencia intrafamiliar y de delitos sexuales en el area metropolitana ; la Camara
Gessell ; un juzgado de paz mavil con el fin de proteger de manera inmediata a mujeres y nifiez

victima s en materia sexual ; la Unidad de Investigacion de Delitos Sexuales creada el 1 de
agosto de 2012. Ademas, sefalé que dentro del Ministerio Pibl ico se ha implementado el
Protocol o Espec?2fico Alnstrucci-n Gener al para | a
a través de la Instruccién General 06 -2013 3%8; |a Fiscal General y Jefa del Ministerio Publico ha

establecido como parte de sus polit icas institucionales para 2011 -2014 #dAl a Persecuci

Estratégica, la Coordinacion Interinstitucional, la Atencién y Proteccion a Victimas y Testigos y el

Fortal eci mi ent o dehantdestarolladoamaaéri® de directrices orientadas a adecuar

la labor de investigacion y persecucién penal a los estandares internacionales en la materia 329.
se promovieron acciones de atencion y proteccidbn a victimas y testigos 30y se capacita
constantemente al personal.

252.  Aligual que en el Caso Veliz Franco y otros , el Tribunal valora los esfuerzos del Estado
para adoptar legislacion, otros actos juridicos, instituciones y politicas publicas orientadas a

combatir la violencia por razén de género, asi como su esfuerzo por adecuar su sistema en
materia de investigaci6 n penal. Estos avances constituyen indicadores estructurales relacionados

con la adopcién de medidas que, en principio, tienen como objetivo enfrentar la violencia y
discriminacién contra la mujer, o que su aplicacion coadyuva a ello 1

253.  Sin perjuicio de e llo y tal como ha sido sefialado por este Tribunal ( supra parr. 49), los
hechos del presente caso se enmarcan dentro de un contexto en que los niveles de impunidad
respecto a actos violentos contra mujeres en Guatemala permanecen elevados. Al respecto, los
representantes hicieron referencia a que el sistema de justicia guatemalteco sigue adoleciendo

de problemas serios y estructurales para la investigacién efectiva de hechos de violencia contra

la mujer. En relacion a este punto, la perita Karen Musalo sefial 6 la necesidad de llevar a cabo
inmediatamente las siguientes medidas 332. a) mejoramientos en las investigaciones 333 p)

cadaveres. El mayor cambio es que su funcion principal es la obtencion de pruebas cientificas que posteriormente sirven

para formular la acusacién y probar el posible vinculo entre el acusado y las lesiones que presenta el cada ver. Sefialé
que el uso de dichos protocolos se ha ido perfeccionando a lo largo de los afios. Por tanto, consideré que ha cumplido

con la recomendacion realizada por la Comision en cuanto a adoptar/adecuar protocolos de investigacion y de servicios

pericial es, y resalté que la Comisién aporto elementos suficientes ni especificos en cuanto a qué parte de los protocolos

que se han implementado no es satisfactorio.

328 Dicho Protocolo esta orientado a institucionalizar la metodologia de trabajo para fortalecer y guiar la
investigacion y persecucién penal del delito de femicidio y tentativas por los funcionarios del Ministerio Publico, y que

tiene como finalidad que toda muerte de una mujer o tentativa sea investigada de manera inmediata, ordenada y

exhaustiva con siderando el marco legal de proteccién de la vida de las mujeres, adolescentes y nifias.

829 Dichas directrices estan dirigidas a lo siguiente: i) el fortalecimiento de la Unidad de la Escena del Crimen; ii) la

creacion del Manual de normas y procedimientos para el procesamiento de la escena del crimen; iii) la emisién de una

serie de Instrucciones Generales durante los afios 2006, 2007, 2008 y 2013, las cuales regulan y brindan directrices

relacionadas a la investigacién y persecucién penal, manejo de escena del crimen, recoleccién y preservacion de la
prueba, asi como para la aplicacion de la Ley Contra el Femicidio y Otras Forma s de Violencia Contra la Mujer.

330 Entre ellas, el Modelo de Atencidn Integral a la Victima, Implementacion del Modelo de Atenciéon a laVictima 7 -
2008, Implementacion del Protocolo para la Estabilizacion de la V ictima en la Primera Visita 8  -2008, Implementacion del
Protocolo para la Atencién de la Nifiez y Adolescencia, Victimas Directas y Colaterales e Implementacion del Protocolo

para la Atencién alaV ictima de Delitos Contra la Libertad y Seguridad Sexual y el Pudor en las Oficinas de Atencion a la

Victima 10 -2008.

ss1 Cfr. Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas
Sentencia de 19 de mayo de 2014. Serie C No. 277 , parr. 264.

ss2 Cfr. Peritaje rendido por Karen Musalo ante fedatario publico (affidavit) el 13 de abri | de 2015 (expediente de
prueba , folio s 6662 y 6663 ).

333 Sefal - la necesidad del #fA[ m]ejor amiessana ael cdnen, Healos contolessde lag a ¢ i

cadena de custodia, de la capacitacién y de la coordinacion de la policia, los investigadores, los fiscales y los funcionarios

87

nves

n

- n en



creacion de tribunales especializados 334- ¢) capacitacién, monitoreo y disciplina de funcionarios

publicos; d) asignacion de fondos adecuados para estas actividades, y e) recopilaciéon de datos
confiables.

254. Al respecto, la Corte nota, primeramente, que en el Caso Veliz Franco y otros  ordend al
Estado que elabore un plan de fortalecimiento calendarizado del Instituto Nacional de Ciencias
Forenses (INACIF). En dicho caso, la Corte establecio que el funcionamiento adecuado de esta
entidad resulta relevante a fin de que los casos de atentados contra mujeres puedan ser
debidamente investigados. Asimismo, encontrdé acreditados datos de 2012 que indicaba n la

necesidad de que el INACIF cuente con mayores recursos, Yy ello habria sido expresado también,

en 2010, por autoridades de la entidad 335 En el presente caso y tal como ocurrié en el caso
Veliz Franco y otros, el Estado no ha hecho llegar a la Corte info rmacién que demuestre que ha
habido una alteracion en la situacion referida 3% Por tanto, el Tribunal considera pertinente
ordenar nuevamente que, en un plazo razonable, elabore un plan de fortalecimiento
calendarizado del Instituto Nacional de Ciencias For enses (INACIF), que incluya una asignacion
adecuada de recursos para ampliar sus actividades en el territorio nacional y el cumplimiento de

sus funciones.

255. En segundo lugar, en el Caso Veliz Franco y otros, este Tribunal determind que la Ley

contraelFemi ci di o, aprobada en 2008, previ -, en su artzculo
jurisdiccionales especializadoso. Adems§s, en su artzcul
debera crear la Fiscalia de Delitos contra la Vida e Integridad Fisica de la Mujer, especializada en

la investigacidn de los delitos creados por [dicha] ley, con los recursos presupuestarios, fisicos,

materi al es, cient2ficos y humanos que | e permitan el cu
su vez, en los articulos 22 y 23, di cha Ley fij- un plazo de 12 meses par:
de A[l]J]os -rganos jurisdiccionales especializados a Qque
Rep¥%blicao, y de fA[l]a fiscal2a®®a |l a que se refiere el
256. En el Caso Veliz Franco y otros, el Estado inform: gue A

|l a Corte S
Guatemala mediante el acuerdo 1 -201006 aprob- la creaci - -n de | os - rg
especializados en ciertos departamentos del pais. Sin embargo, este Tribunal determiné que no
surgia de la informacion allegada, que ello se habria hecho respecto del resto de los
departamentos de Guatemala. En particular, estableci6 que en 2010 la Corte Suprema de

Justicia aprob- |l a creaci -n de fAJuzgados y Tribunales ¢

judiciales, desarrollando sistemas que les permitan a las autoridades responder de forma maés rapida y efectiva ante
delitos contra las mujeres, evitar la contaminacion de evidencia valiosa y facilitar el seguimiento necesario. Esto también

incluye el desarrollo de laboratorios de delitos forenses y programas que capaciten a especialistas forenses en la toma
de evidencia en los femicidios y otros casos penales relacionados con el género y en la toma, el procesamiento y la
preservacion de evidencia relacionada con ADN para facilitar la identificacion y el enjuiciamiento de los autores

mater iales y en preservar la evidencia para el futuro si fuera necesario. Ademas, esto incluiria la adopcion de protocolos

relevantes como por ejemplo la creacion de un protocolo para diferenciar entre femicidio y asesinato de mujeres que no

cumplanconladefi ni ci - n de fReraje endiddporo .Karen Musalo ante fedatario publico (affidavit) el 13 de abri | de

2015 (expediente de prueba, folio 6662 ).

334 Sefal - la necesidad del isuministro de fondos adecuados y ot
funci onamiento las Cortes Especializadas para Crimenes en contra de las Mujeres y Femicidio, autorizadas p or la Ley de

2008. Esto incluiria la elaboracién de una evaluacién sobre si el nimero y la distribucion de Corte Especializadas es

suficiente; si no lo es, deber2a autorizarse | a cr ea c iPeritaje rénelido Par r tKaresn Masdlo cante nal es 0 .
fedatario publico (affidavit) el 13 de abril de 2015 (expediente de prueba , folio 6662).

335 Cfr. Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala, supra, parrs. 267y 26 8.

336 En cuanto al fortalecimiento del INACIF, en sus alegatos finales escritos el Estado Unicamente se refirié a la

existencia de un posgrado dirigido a funcionarios de dicha entidad, entre otros operadores de justicia e instituciones del

Estado asicomo de fAun esfuerzo coordinado con [Eeaitivd tegidativp p dudicia s odedarBEast ado
i mpul sar Afuna pol2tica <c¢riminal democr §tica de Estadoo, Aficon el ob
fundamentales: 1) prevencion; 2) investiga ci - n; 3) Sanci-n y |l a Reinserci-n Socialo. El E
al respecto .

ss7 Cfr. Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala, supra, parr. 269.
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contr a | a Muj er o en |l os departamentos de Guat emal a,
Posteriormente, en 2012, aprobd la creacion de otros dos Juzgados y Tribunales especializados

en los departamentos de Huehuetenango y Alta Verapaz. Sin embargo, no constaba que se

hubiesen creado o6rganos jurisdiccionales especializados en los otros 17 departamentos de

Guatemala ¥,
257. En el presente caso, el Estado ha informado que fic
encargada de la persecucion penal para abordar la violencia int rafamiliar y la violencia contra las

mujeres, asi como de 12 fiscalias especializadas en siete Departamentos que conocen

exclusivamente los delitos de femicidio 339 Sin embargo, la Corte no cuenta con informacion
respecto del eventual establecimiento de la F iscalia de Delitos contra la Vida e Integridad Fisica
de la Mujer mencionada en los articulos 14 y 23 de la Ley contra el Femicidio, y tampoco se

desprende de la informaciéon proporcionada si los érganos jurisdiccionales sefialados por el
Estado ( supra parrs. 251 y 256) fueron establecidos en cumplimiento de lo estipulado en los
articulos 15 y 22 de dicha Ley, es decir, en la totalidad de los departamentos de Guatemala. Por

tanto y teniendo en cuenta lo normado por la Ley contra el Femicidio , la Corte conside ra
pertinente ordenar nuevamente al Estado que, en un plazo razonable, implemente el
funcionamiento pleno de | o0os #A-rganos jurisdiccional es

Guatemala, asi como de la fiscalia especializada.

258. Finalmente y en tercer lugar, si bien en el presente caso el Estado se refiri6 a las
capacitaciones en materia de prevencion y erradicacion de la violencia contra la mujer
presuntamente realizadas por el Organismo Judicial %40 el Organismo Legislativo, el Ministerio de
Gobernacién ***, la Policia Nacional Civil (PNC) , el Ministerio Publico y la Comisién Presidencial
de Derechos Humanos (COPREDEH) 3%, no aporté documentacién alguna que permita al Tribunal

342

338 Cfr. Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala, supra, parr. 269 y nota al pie 354

Segun info rmé el Estado, las agencias especializadas estan en: Agencias 6 y 7 de Delitos contra la Vida, en

ciudad de Guatemala, Fiscalia Municipal de Villa Nueva, Fiscalia Municipal de Mixco, Fiscalia Departamental de

Chiquimula, Fiscalia Departamental de Quetzalte nango, Fiscalia Departamental de Coatepeque, Fiscalia Departamental

de Huehuetenango, Fiscalia Municipal de Santa Catarina Pinula, Fiscalia Distrital de Chimaltenango, Fiscalia Distrital de

Escuintla y Fiscalia Distrital de Coban.

340 El Estado indic6 que | a Corte Suprema de Justicia ha fomentado la creacion de diversos juzgados , asi como

unidades para capacitar a los jueces en relacion con el tema de violencia sexual en contra de las mujeresy las nifias.

Con estas capacitaciones lo que se pretende es que lo s servicios que ofrece el Organismo Judicial sean prestados de

forma eficiente, con total apego a la ley y sin ningin matiz de discriminacion. En especifico el Estado se refirié a la

creacion de la Unidad de la Mujer y Analisis de Género del Organismo Judi cial, creada con el fin de capacitar y brindar

asesoria a los jueces, auxiliares y personal administrativo de dicho organismo sobre el tema, asi como juzgar y

sancionar los delitos de violencia intrafamiliar y violencia contra la mujer . Dicha Unidad habria implementado los
siguientes di pl omados de capacitaci-n en materias de g®ner o: Di pl
Especializaci-n sobre Femicidio y otras Formas de Violencia Contra |
Di pl omado fséheiahid@ rTebajo Social en Justicia y Derechos Humanos y G éner 00, y Progr ama s
ATransversaliémaco-np Ar8Gisis Normativo en Materia de Violencia Contra
341 En octubre del 2013, el Ministerio de Gobernacién for mo la Mesa Especifica del Eje de la Violencia Contra la

Mujer y se habr2a realizado el diplomado sobre fAlgualdad de G®nero, (
Met odol - gicos para el Trabajo en el Estadoo.

342 Segun el Estado, se ha dado capa  citacion al personal femenino de la PNC, sobre las leyes vigentes del pais que

las protege fuera y dentro de la institucién. Durante el per iodo 2012 a 2014, el Departamento de Equidad de Género, de

la PNC, impartié 82 talleres a un total de 3,521 elementos de la institucion sobre la Ley del Femicidio y otras Formas de

Violencia Contra la Mujer, de igual forma recibieron capacitacién para mejorar la calidad de atencién hacia las mujeres

victimas y sobrevivientes de violencia. En el periodo de 2012 a 2014, la Sub -direccion General de Prevencion del Delito,

ha impartido, 49 talleres para la actuacion de la PNC, en el abordaje de Violencia contra la Mujer, habiéndose capacitado

a un total de 10,931 mujeres y 11,647 hombres, ambos de la Sociedad Civil. En el afio 2014, se capacito a los miembros

de las Comisiones de Prevencion del Delito en 13 departamentos, 115 municipalidades y 280 comunidades en su propio

idioma, en los temas de: Seguridad Ciudadana, Participacion Ciudadana, Planificacion Participativa, Ruta de la Denuncia,

Violencia contra la Mujer, Violencia Intrafamiliar, Derechos de los Pueblos Indigenas, Igualdad y Equidad de Género.

343 Habria implementado diplomados dirigidos a empleados y funcionarios publicos del Ejecutivo y otras

instituciones sobre el t ema de violencia contra las mujeres, entre los cuales se hace referencia: en el afio 2015,

Di pl omado AfDerechos Humanos y Ci udada m? con Iheparticipasion beu j kg siguienttsn d2 genas
instituciones: Procuraduria General de la Nacién T PGN-; Coo rdinadora Nacional Indigena y Campesina T CONIC-;
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valorar su idoneidad y permanencia. Por tanto y teniendo en cuenta lo ordenado por es te
Tribunal en el Caso Veliz Franco y otros ***, la Corte dispone que el Estado debe, en un plazo
razonable, implementar programas y cursos permanentes para funcionarios publicos
pertenecientes al Poder Judicial, Ministerio Plblico y Policia Nacional Civil, q ue estén vinculados
a la investigacion de actos de homicidio de mujeres, sobre estandares en materia de prevencion,

eventual sancion y erradicacion de homicidios de mujeres y capacitarlos sobre la debida

aplicacion de la normativa internacional y jurisprud encia de este Tribunal en la materia.

C.3.3. Medidas para prevenir violencia contra la mujer: politica estatal

259. La Comision  solicit6 que el Estado implemente como medida de no -repeticién, una
politica estatal integral y coordinada, respaldada con recursos publicos adecuados, para la
prevencion de casos de violencia contra las mujeres. Ademas, solicitdé que el Estado adoptara

politicas publicas y programas institucionales integrados destinados a eliminar los estereotipos
discriminatorios sobre el rol de las mujeres y que promoviera la erradicacién de patrones
socioculturales discriminatorios que impiden su acceso pleno a la justicia, que incluyeran
programas de capacitacion para funcionarios publicos en todos los sectores del Estado,
incluyendo el sector educ acion, las ramas de la administracion de la justicia y la policia, y
politicas integrales de prevencion.

260. Los representantes solicitaron a la Corte que ordene al Estado que adopte las medidas
afirmativas necesarias para garantizar que las leyes y politicas existentes relativas a la violencia
contra las mujeres se apliquen de manera efectiva e inmediata a fin de prevenir y sancionar

este tipo de violencia, y garantizar que las victimas reciban atencién, proteccién y compensacion

que sea suficiente y oportuna 3% También solicitaron que el Estado tome las medidas necesarias
para modificar los patrones socioculturales de conducta y estereotipos que exacerban la
violencia contra las mujeres, para apoyar de manera efectiva la prevencion de la violencia. Este

esfuer zo debe incluir la penalizacion del acoso sexual, campafias de sensibilizacion y programas
educativos para promover la igualdad de género en Guatemala, sesiones de entrenamiento con

los periodistas sobre la cobertura de los casos de femicidio y otras formas de violencia contra las
mujeres, y el establecimiento de un acuerdo de cooperacion o estrategia con los medios de
comunicacién y agencias de publicidad para ayudar a combatir estereotipos de género
retratados en los medios de comunicacion. Ademas, solicit aron que el Estado participe en
campafas para difundir informacién sobre los derechos de las mujeres, asi como dar a conocer

Ministerio de Cultura y Deportes i MICUDE -; Defensoria de la Mujer Indigena -DEMI-; Ministerio de Gobernacion -
MINEGOB -; Fondo de Solidaridad; Ministerio de Finanzas -MINFIN -; Ministerio de Trabajo 7 MINTRAB -; Direccion General
del Sistema Penitenciario; Coordinadora Nacional para la Reducciéon de Desastres -CONRED-; Ministerio de Desarrollo
Social de Guatemala -MIDES-; Oficina Nacional de Servicio Civil T ONSEC-; Instituto Nacional de Turismo -INGUAT -.
Asimismo, fiDiplomado Derechos Humanos de las Mujeres 0, caoparticlpacion de las siguientes instituciones: Ministerio

de Finanzas -MINFIN -; Ministerio de Defensa -MINDEF-; Ministerio de Educacion ; Ministerio de Desarrollo Social de
Guatemala -MIDES-; Ministerio d e Cultura y Deportes T MICUDE-; Secretaria Presidencial de la Mujer -SEPREM;
Ministerio de Trabajo T MINTRAB -; Oficina Nacional de la Mujer -ONAM-; Unidad de Prevencién Comunitaria de la
Violencia del Organismo Judicial; Fondo de Desarrollo Indigena de Guat emala T FODIGUA-; Instituto Nacional de
Estadistica -INE-; Instituto de la Defensa Pu blica Penal -IDPP-,y Contraloria General de Cuentas. Finalmente, el Estado
informd sobre el Postgrado dirigido a operadores de Justicia y otras instituciones del Estado, e specificamente , a la
Procuraduria General de la Nacion -PGN-; Ministerio Publico -PM-; Procuraduria de los Derechos Humanos i PDH-;
Ministerio de la Defensa T MINDEF-; Policia Nacional Civil T PNC-; Instituto de la Defensa Pu blica Penal 1 IDPP-;
Organismo Judi cial i OJ-; Instituto Nacional Forense de Guatemala T INACIF -; Comision Presidencial de Derechos
Humanos i COPREDEH-; Comision Presidencial Contra la Discriminacion y el Racismo T CODISRA -.

344 Cfr. Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala, supra, parr.2 75.

Sefialaron que, como minimo, las mujeres y las nifias en todos los departamentos deben tener el acceso

oportuno a las estructuras gubernamentales de apoyo y a los mecanismos de respuesta a emergencias; a los tribunales
especiales que abordan la violencia de género, y a los refugios para las victimas de la violencia. Cada programa o la ley

deben recibir una financiacion adecuada, y el gobierno debe evaluar anualmente los progresos realizados en la aplicacion

de cada programay ley, y difundir los datos y estad isticas sobre este progreso al publico.
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con eficacia los servicios y los mecanismos existentes de que disponen las victimas de la
violencia.

261. El Estado indicé que esta med ida de no repeticion que solicitd la Comision ya ha sido
implementada en observancia de las obligaciones que ha adquirido al suscribir convenciones
internacionales y de su legislacién vigente respecto de la prevencién, sancion y erradicacion de

la violenci a en contra de la mujer. Asimismo, sefial6 que este Tribunal ya dispuso que se
implemente dicha medida en los puntos resolutivos undécimo y duodécimo de la Sentencia del

Caso Veliz Franco y otros en el afio 2014 3. Ademas, el Estado se refiri6 con detalle a | a
creacién, estructura, funciones y trabajo que realizan la Coordinadora Nacional para la
Prevencién de la Violencia Intrafamiliar y contra la Mujer (CONAPREVI), la Secretaria
Presidencial de la Mujer (SEPREM) y el Gabinete Especifico de la Mujer (GEM). Ad emas, se refirié
ampliamente a las siguientes politicas publicas implementadas para afrontar la violencia contra

la mujer, en materia de prevencién, atencion, sancion y erradicaciéon de la violencia contra la

mujer: Politica Nacional de Promocion y Desarrol lo Integral de las Mujeres (PNPDIM) y el Plan de
Equidad y Oportunidades (PEO) 2008 -2023, y el Plan Nacional de Prevencién y Erradicacion de

la Violencia Intrafamiliar y contra la Mujeres (PLANOVI) 2004 -2014. También se refirio a la
coordinacién interinsti  tucional para la implementacién de dichas politicas. En este sentido, se
refiri- a |l a creaci-n de | a AiMesa T®cnica por |l a Vida y
por la CONAPREVI, SEPREM Yy la Defensoria de la Mujer Indigena (DEMI), en coordinacion con el
Ministerio de Gobernacion y la Comision de la Mujer del Congreso de la Republica. Asimismo, se

refirié a la creacién de una red para hacer efectiva la atencion a mujeres agredidas, establecida

por la Oficina de Atencion a la Victima y la Fiscalia de la Mujer del Ministerio Publico, asi como el
Instituto Nacional de Ciencias Forenses (INACIF). Ademas, cuenta con los Centros de Apoyo

Integral para las Mujeres Sobrevivientes de Violencia (CAIMUS). Finalmente, se refirio a la
implementacién d el Protocolo de Actuacion de la Policia Nacional Civil (PNC) para el Abordaje de

la Violencia contra la Mujer.

262. En cuanto a la eliminacion de los estereotipos discriminatorios, el Estado sefiald, entre

otros, que dentro de las medidas que se han implementado para garan tizar el acceso a la
justicia, se encuentran: Creacién de instituciones de apoyo legal a la mujer indigena; Creacién

de la Defensoria de la Mujer Indigena, de la Comisibn Nacional contra el Racismo y la
Discriminacién, y  de las Defensorias Indigenas, dentr o del Instituto de la Defensa P Ublica Penal;
Incorporacion de intérpretes en las instituciones relacionadas con la aplicacion de justicia;
Suscripcién de un Convenio entre la DEMI y la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones

Unidas para los Derechos H umanos y la Comision Presidencial contra la Discriminacion y el
Racismo; Incremento en el nimero de denuncias presentadas ante la DEMI, por mujeres
indigenas sobre los hechos de violencia de que son objeto; la implementacién por la Direccién

de Educacion d e la Comision Presidencial coordinadora de la Politica del Ejecutivo en Materia de
Derechos Humanos (COPREDEH) de diplomados dirigidos a empleados y funcionarios publicos

del ejecutivo y otras instituciones sobre temas relevantes, dos en 2012, nueve en 201 3y
catorce en 2014.

263. EIl Tribunal valora las diversas medidas adoptadas por el Estado, inclusive la creacion de
diversos organismos, dirigidos a la prevencién de la violencia contra la mujer y la erradicacion
de patrones socioculturales discriminatorios.

346 fi 1 1El Estado debera, en un plazo razonable, implementar el funcionamiento de |l os fA-rganos jurisdioc

especializadoso y de | a éf]i2sH Bstadoaeberds eneirtplazolrazanable,a impleme ntar programas y
cursos para funcionarios publicos pertenecientes al Poder Judicial, Ministerio Publico y Policia Nacional Civil que estén

vinculados a la investigacion de actos de homicidio de mujeres sobre estandares en materia de prevencio n, eventual
sancion y erradicacion de homicidios de mujeres y capacitarlos sobre la debida aplicacién de la normativa pertinente en
lamateria [ é4 .
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264. Sin perjuicio de ello, en este caso la Corte establecid que, segun los informes de diversas
organizaciones internacionales y nacionales, asi como la perita Karen Musalo, las medidas

implementadas por el Estado dirigidas a abordar la problematica de la vio lencia contra las

mujeres hasta el momento en que acontecieron los hechos del caso fueron insuficientes para

solucionar el problema debido a la carencia de recursos asignados, la falta de coordinacién entre

las diversas instituciones y de una estrategia in tegral de proteccion . Ademas, la Corte constatd

que, en su ultimo Informe nacional presentado a | Grupo de Trabajo sobre el Examen Periddico

Universal del Consejo de Derechos Humanos de la ONU, de 7 de agosto 2012, el Estado

reconocio que dentrodelosdesa f 2 o0s que enfr ent ab apeatizan buma estlategthe A [ 0]
interinstitucional articulada para atender la prevencién de la violencia contra la mujer en todos

| os 8§ mb Paraoetectos del presente caso, la Corte también establecié de manera particular

que el Estado no demostré haber implementado las medidas necesarias a fin de que los

funcionarios responsables de recibir denuncias de desaparicion tuvieran la capacidad y la

sensibilidad para entender la gravedad de las mismas frente al contexto de viole ncia contra la

mujer, asi como la voluntad y entrenamiento para actuar de inmediato y de forma eficaz ( supra
p8rrs. 120 y 133). Ahora bien, en su contestaci - n, el E
de alertadelaLey Alba -Ke[ n] et ho, C 0 0 m Brocoraddria General della Nacion (PGN)

(supra p8rr . 251) , e | proegeade mdéjdn manera a los nifios, nifias y adolescentes

contra el secuestro, el t r §f i*.0Sin emlzargoy eonind@d syenlsta tr at a
ordenamiento interno existe a Igun sistema analogo que abarque la situacion de mujeres adultas

reportadas como desaparecidas dentro en el contexto del presente caso.

265. Esta Corte ha constatado  que el 11 de octubre de 2012 un grupo de diputadas y diputados

del Congreso de la Republica d e Guatemal a, present - una @A@Ainiciativa
I nmedi ata de Muj er es nDaeeppgcedm de otidoa deddicha kiciativa se cita el

caso de Claudina | sabel Vel 8squez Paiz como uno de | os
realizar acc iones de blsqueda inmediata de personas desaparecidas, en especial de mujeres,

pudo favorecer |l a actuaci- -n de | os vi*t &Adimsmo, seockaelque | es
informe de la Procuraduria de los Derechos Humanos de Guatemala en relacién al ca so de

Claudina Velasquez, en el cual se critica la espera de 24 horas para recibir una denuncia por

desaparicién, ya que se genera un espacio de tiempo en el cual se deja en situacion de

indefensién a la victima e impide que se cuente con un registro adecu ado de personas
desaparecidas para su posterior identificacion ( supra parr. 131). E | 18 de marzo de 2014, la

Comisién de Legislacion y Puntos Constitucionales del Congreso de la Republica emitid un

dictamen favorable en relacion con dicha iniciativa de ley , considerando que fAino exi ste un
mecanismo de coordinacién que permita dar respuesta adecuada a las desapariciones de

mu j e r diquéa pesar de los esfuerzos que se han hecho en materia de seguridad y justicia, los

niveles de violencia contra las mujeres e n Guatemala es alto y [se han] increment[ado] afio con

affodo y que fAlos niveles de impunidad en | os casos de 1
9 0 %¥°. El mencionado anteproyecto no ha sido aprobado por el Congreso de Guatemala.

266. De este modo, teniendo en cuenta que se ha identificado la necesidad de regular la
basqueda de mujeres desaparecidas en Guatemala, la Corte considera pertinente ordenar al

Estado que adopte una estrategia, sistema, mecanismo o programa nacional, a través de
medidas legislativas o d e otro caracter, a efectos de lograr la busqueda eficaz e inmediata de
mujeres desaparecidas. Asimismo, que permita asegurar que en casos de denuncias de esta

847 Cfr. Ley del Sistema de Alerta A Iba-Keneth. Decreto No. 28 -2010 . Cfr. Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala,

supra, nota al pie 357.

348 Iniciativa de Ley de Bulsqueda Inmediata de Mujeres Desaparecidas, pag. 6. Disponible en :
http://www.congreso.gob.gt/manager/images/4097B3FD -E522-0547 -3042 -D05791A99602.pdf

349 Cfr. Dictamen No. 03 -2014 de la Comisi6én de Legislacion y Pu ntos Constitucionales del Congreso de la
Republica de Guatemala  sobre e | proyeclteoy ddee BB¥“squeda | nmedi ata de Musg &B8BgH. Desapare
Disponible en : http://www.congreso.gob.gt/manager/images/91E9DEF7 -5D94 -7146 -29A0 -8AB105E3FC92.PDF
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naturaleza, las autoridades correspondientes las reciban inmediatamente y sin necesidad de

ningun a formalidad y, al mismo tiempo, que inicien las acciones que permitan localizar y

prevenir la violacién de los derechos a la vida e integridad personal de las posibles victimas . Lo
anterior, en un plazo razonable y con la respectiva disposicion presupuest aria e institucional .

C.3.4 S olicitud de un s istema de Produccién de Informaciéon Estadistica

267. La Comisién solicitd que el Estado implemente un sistema de produccion de informacion
estadistica desagregada adecuada, que permita el disefio y evaluacién de la s politicas publicas
en relacion con la prevencion, sancion y eliminacién de la violencia contra las mujeres. Los
representantes solicitaron que el Estado establezca un sistema de produccion de informacién
estadistica desagregada en materia de violencia co ntra las mujeres, que permita identificar
tendencias y patrones, asi como disefiar e implementar politicas publicas para la prevencién,
sancion y erradicacion de la violencia contra las mujeres, y permita disefiar programas de
atencién adecuados para las muj eres. Asimismo y conjuntamente con la produccion de
informacion estadistica, el Estado debe informar, al menos anualmente, a la ciudadania de
Guatemala el nivel de implementacion y cumplimiento con las medidas adoptadas para
responder al femicidio y otras formas de violencia contra la mujer. Dichos informes deben
responder a indicadores para cuya elaboracién se debe consultar debidamente a la sociedad civil

y expertos en materia de derechos de las mujeres, violencia sexual y otras formas de
discriminacion ¢ ontra las mujeres . Lo anterior, como complemento del sistema de produccién de
informacion estadistica desagregada en materia de violencia contra las mujeres por parte del
Instituto Nacional de Estadistica.

268. El Estado indic6 que ya se ha implementado en Gua temala el sistema de produccién de
informacion a que se refiere la Comisién en sus recomendaciones. Explicd que el Sistema
Nacional de Informacién sobre Violencia en Contra de la Mujer (SNIVCM) estd a cargo del
Instituto Nacional de Estadistica (INE) y de la Coordinadora Nacional para la Prevencion de la
Violencia Intrafamiliar y contra las Mujeres (CONAPREVI). Dicho Sistema se cred en
cumplimiento del articulo 20 de la Ley Contra el Femicidio y Otras Formas de Violencia Contra la

Mujer, por la necesidad e interés nacional de contar con estadisticas de violencia contra las
mujeres que respondan a las demandas de informacién oportuna, confiable y que permita la
formulacién y evaluacién de politicas publicas sostenibles.

269. En el caso Veliz Franco y otros Vs. Gu atemala, el Tribunal tomé en consideracion que el
articulo 20 de la Ley contra el Femicidio, contempla que el Instituto Nacional de Estadistica esta

obligado a generar indicadores e informacion estadistica, debiendo crear un Sistema Nacional de
Informacién  sobre Violencia contra la Mujer. Asimismo, la Corte constaté que la pagina
electrénica en la que puede consultarse dicho Sistema Nacional de Informacién %1 contiene datos
e informacion referente a la violencia contra la mujer en Guatemala. Considerando lo a nterior, el
Tribunal no considerd necesario ordenar la creacion de un sistema de recopilacién y produccion

de estadisticas *?. En el presente caso, no se ha comprobado que dicho sistema adolezca de
problemas que lo tornan inefectivo o inadecuado. Por tanto, el Tribunal tampoco ordenara dicha
medida de reparacion en esta ocasion.

D. Indemnizaciones compensatorias

270. La Comision no present6 alegatos especificos en cuanto a este punto.

350
351
352

Véase mutatis mutandi, Caso Gonz 8l ez y otras (fAiCampo A,lsgpoad pame&dboo) Vs. M®x i co
Véase, Instituto Nacional de Estadistica de Guatemala. Di sponible en: http://www.ine.gob.gt
Cfr. Caso Veliz Francoy otros Vs. Guatemala , supra , parr. 276.
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D.1. Dafo inmaterial

271. Los representantes solicitaron el pago por dafio inmat erial de USD $500,000 a favor de
Claudina Isabel Veldsquez Paiz, por la falta de garantia de sus derechos. Dicha cantidad debe

ser dividida en partes iguales y entregada a Jorge Rolando Velasquez Duran, Elsa Claudina Paiz

Vidal y Pablo Andrés Veldsquez Pai  z. Ademas, solicitaron el pago de US D$ 75,000 a favor de
cada una de las siguientes personas: Jorge Rolando Velasquez Duran, Elsa Claudina Paiz Vidal y

Pablo Andrés Velasquez Paiz, en virtud del dolor de perder a su hija y hermana, asi como la
angustia y e | sufrimiento psicoldgico causado por la falta de justicia y desconocimiento de la

verdad respecto al asesinato de Claudina Velasquez.

272. El Estado indicé que no se debe ningun tipo de reparacion pecuniaria por dafio moral, ya
gue se ha realizado una investig acion seria y diligente y se ha sancionado al médico forense
cuya negligencia caus6 retraso en la investigacion. Asimismo, transcurridos varios afios desde

los hechos de este caso, los familiares no han solicitado ayuda psicolégica ni han manifestado
gue te ngan algun impedimento de recuperacién emocional, y es hasta ahora que han solicitado

la reparacién pecuniaria, sin mencionar en ninguin sentido que hayan recibido tratamientos

psicol -gicos de ninguna <cl ase. Por tant o, se soonvieitacen t gue
una acci-n de enriguecimiento sin causao. P oe quédet i mo,
repare por dafio inmaterial a los miembros de la familia, dicho monto sea fijado en equidad, y

gue no se tomen en cuenta las exorbitantes cantidad es solicitadas.

273. La Corte ha desarrollado en su jurisprudencia el concepto de dafio inmaterial y ha
establecido que este Apuede comprender tanto | os sufri
violaciébn como el menoscabo de valores muy significativos par a las personas y cualquier
alteraci - -n, de car8cter no pecuniari o, en | a¥® ©adodi ci on
gue no es posible asignar al dafio inmaterial un e quivalente monetario preciso, so lo puede ser

objeto de compensacion, para los fines de la reparacién integral a la victima, mediante el pago

de una cantidad de dinero o la entrega de bienes o servicios apreciables en dinero, que el
Tribunal determine en aplicacién razonable del arbitrio judicial y en términos de equidad B4,

274.  En los capitul os VILI, VILII 'y VILII, la Corte establecié , por un lado, en relacion con
Claudina Isabel Velasquez Paiz, la responsabilidad internacional del Estado por la falta de
prevencion de hechos que vulneraron los derechos a la vida e integridad personal de es ta. Por
otro lado, quedo6 establecido que diversas deficiencias en la investigacion de tales hechos

afectaron el acceso a la justicia, y se declar6 la violacion a los derechos a la integridad personal

y al respeto de la honra y el reconocimiento de la digni dad de sus familiares. Ademas, se
constaté que el sefior Jorge Rolando Velasquez Duran ha participado activamente en la
investigacion interna . En consideracion de lo expuesto, este Tribunal fija en equidad, por
concepto de dafio inmaterial, la cantidad de US D $60.000,00 (sesenta mil dolares de los Estados
Unidos de América) a favor de Claudina Velasquez Paiz, la cantidad de USD $18.000,00
(dieciocho mil dodlares de los Estados Unidos de América) a favor de Jorge Rolando Velasquez
Duran , la cantidad de US D $15. 000,00 (quince mil délares de los Estados Unidos de América) a

favor de Elsa Claudina Paiz Vidal, y la cantidad de USD $12.000,00 (doce mil dolares de los
Estados Unidos de América) a favor de Pablo Andrés Velasquez Paiz. El monto dispuesto a favor

de Clau dina Velasquez Paiz debera ser entregado en partes iguales a Jorge Rolando Velasquez

Durén, Elsa Claudina Paiz Vidal y Pablo Andrés Velasquez Paiz.

353 Cfr. Caso de | os #fANi 7o gvilagran Mbrales € atto$) &/6. Guatemala. Reparaciones y Cos tas.
Sentencia de 26 de mayo de 2001. Serie C No. 77 , parr. 84,y Caso Lopez Lone y otros Vs. Honduras ,supra , parr. 320.
354 Cfr. Caso Cantoral Benavides Vs. Perd. Reparaciones y Costas. parr. 53,y Caso Arglelles y otros Vs. Argentina.
Excepciones Prelimi nares, Fondo, Reparaciones y Costas . Sentencia de 20 de noviembre de 2014. Serie C No. 288 , parr.
286.
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D.2. Dafio material

275.  Los representantes solicitaron el pago de USD $692,424.44 por el lucro cesante a favo r
de Claudina Velasquez y de USD $588,031.44 por el lucro cesante a favor de Jorge Rolando
Velasquez. Al respecto, sefialaron que al momento de su muerte Claudina Velasquez se

encontraba cursando el cuarto semestre de la carrera de Derecho en la Facultad de Ciencias

Jur2di cas y Soci al es de | a Uni versidad de San Carl os
Guatemal ao. Era perfectamente Dbiling¢e y ten2a planes
derecho penal en Espafa. Aunado a ello, pidieron que se tome en cuenta su edad y expectativa

de vida. Con respecto a Jorge Rolando Velasquez Duran, padre de la victima, argumentaron que

ha debido dejar de lado sus actividades profesionales de las cuales se derivaba el sustento

familiar, para dedicarse a impulsar la investigac i6n judicial sobre el asesinato de su hija, pese a

gue dicha investigacion debiera avanzar de oficio por parte del Estado. Por otro lado, solicitaron

el pago de dafio emergente ya que desde el momento de la muerte de Claudina Velasquez, su

familia ha tenido que incurrir en una serie de gastos extraprocesales, entre los cuales se
incluyen: los gastos funerarios y de inhumacion por un valor aproximado de USD $1,800; la
atencién médica psiquiatrica desde el 2007 y hasta la fecha para Pablo Andrés Veladsquez Paiz

por el trauma causado por el asesinato y la prolongada denegacion de justicia, por un valor

aproximado de USD $515 mensuales; y el pago de honorarios de peritos para la evaluacion

psicolégica de Elsa Claudina Paiz Vidal y Jorge Rolando Velasquez Duran, en tre otros. Al
respecto, solicitaron a |l a Corte que fije en equidad di
familia de aportar el estimado de | os montos exactos de
276. El Estado reiter6 que no viold ningun derecho en este caso, por lo que no es responsable

de resarcimiento por dafio material alguno. Ademas, argumentd que los peticionarios no han
presentado documentos que acrediten el dafio emergente que alegan respecto gastos funerarios

y gastos médicos. Respecto al lucro cesante, el Estado argu menté que los estudios actuariales
presentados como prueba por los representantes, no reflejan la realidad nacional. Explicé que, si

la Corte lo dispone, Guatemala puede solicitar informacion especifica de cuanto gana un
abogado graduado segun el arancel q ue existe para el efecto y de conformidad con la realidad
reportada por este tipo de profesionales a la Superintendencia de Administracion Tributaria
(SAT). Acerca del sefior Jorge Rolando Velasquez Duran, sostuvo que en el acervo probatorio no
consta que m édicamente padezca de alguna condicion de salud como consecuencia de este caso
gue le impida desarrollar su trabajo, sino que goza de una perfecta condicion de salud. Como
consecuencia, el Estado no tiene por qu é resarcir el lucro cesante de e ste.

277. La Corte ha desarrollado en su jurisprudencia el concepto de dafio material y ha
establecidoquee st e supone Al a p®rdida o detrimento de | o0os ing
efectuados con motivo de los hechos y las consecuencias de caracter pecuniario que ten gan un

N

nexo causal con | 0s*®®hechos del casobd

278. En lo que se refiere a la alegada pérdida de ingresos de Jorge Rolando Velasquez Duréan,

la Corte observa que los representantes presentaron como prueba un documento elaborado por

un contador publico,enelc ual Aicert i €ome amsecuenca deila muerte violenta de su

hija Claudina Isabel Velasquez Paiz, [el sefior Veldsquez Duran ] se vio obligado a abandonar su

empresa de |l a cual obten2a ganancias [ é] para dedicar s
investigaci - n, [ ] absteni ®ndose de sus ocupaciones come.l
gananciaso que asci endelWSD $588,081.44 a (yuiniendtas cchahta y ocho mil

358 Cfr. Caso Bamaca Velasquez Vs. Guatemala. Reparaciones y Costas , supra, parr.43,y Caso Lopez Lone y otros

Vs. Honduras. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas.  Sentencia de 05 de octubre de 2015. Serie C No.
302, parr. 314.

95



treinta y un dodlares con cuarenta y cuatro centavos de dolar de los Estad 0s Unidos de

América) *°. Del mismo modo, e n cuanto a la indemnizacién por concepto de lucro cesante a

favor de Claudina Isabel Velasquez Paiz, la Corte observa que los representantes presentaron un
document o el aborado por un cont adoti fpyfebaloi & de aaueerldoc
decl araci -n de | os f@lmaddiamae s | daebell é]Ved $wate glbbal Pai z 0,
determinado ascendié a la cantidad de USD $692,424.44  (seiscientos noventa y dos mil

cuatrocientos veinticuatro délares con cuarenta y cuatro centavos de doélar de los Estados Unidos

de Am®rica), por concepto de | a fAsumatoria de ingresos
toda | a etapa econ-micamente productiva de [ é] Cl audi ne
en la edad de 25 afios (fecha de i nicio de su etapa profesional econémicamente productiva) y

terminando a la edad de 75 afios (edad generalmente aceptada de retiro para un profesional

i ndepend?%e Altrespeado, la Corte observa que las cantidades establecidas por el contador

publico que elaboré dichos documentos por concepto de lucro cesante a favor de Claudina

Velasquez y su padre se basaron, aparentemente, en las propias declaraciones y estimaciones

de este Ultimo y su familia. Es decir, no consta que, para arribar a dichas cantidades, el

contador se haya basado en documentos que acreditaran los ingresos derivados de las

actividades comerciales del sefior Veldsquez Duran en el pasado o, para el caso de Claudina

Veldsquez, en algin documento que indique las ganancias probables de una abog ada en
Guatemala. No obstante, de las declaraciones rendidas por Jorge Velasquez Duran, Elsa
Claudina Paiz Vidal y ~ Pablo Andrés Velasquez Paiz **, se concluye que el sefior Veldsquez Duran

se dedico por un tiempo no determinado a impulsar la investigacion por la muerte de su hija. En
cuanto a Claudina Isabel Velasquez Paiz, es un hecho no controvertido que era una joven
estudiante de la carrera de Derecho en la Universidad de San Carlos en Guatemala. En
consecuencia, la Corte fija un monto en equidad de USD $1 0.000,00 (diez mil dodlares de los
Estados Unidos de América) por concepto de lucro cesante a favor de Jorge Rolando Velasquez
Duran y de USD $145.500,00 (ciento cuarenta y cinco mil quinientos dodlares de los Estados
Unidos de América) a favor de Claudina |l sabel Velasquez Paiz, por el mismo concepto. El monto
dispuesto a favor de Claudina Velasquez Paiz debera ser entregado en partes iguales a Jorge

Rolando Veldsquez Durén, Elsa Claudina Paiz Vidal y Pablo Andrés Velasquez Paiz.

279. En cuanto a los montos por ¢ oncepto de dafio emergente, los representantes
mencionaron los siguientes rubros: a) los gastos funerarios y de inhumacién de Claudina
Velasquez; b) el pago de servicios de atenciéon médica psiquiatrica desde el 2007 hasta la fecha

para Pablo Andrés Veldsque z por el trauma causado por el asesinato de su hermana y la
prolongada denegacién de justicia, y c) el pago de honorarios de peritos para la evaluacion
psicoldgica de Elsa Claudina Paiz y Jorge Rolando Velasquez, entre otros gastos. No obstante,

i dada ifitcudad de la familia de aportar el estimado de los montos exactos de los gastos en

los que ha incurrido la familia Velasquez Paiz y que se enmarcan en la nociéon de dafo
emergent eo, |l os representantes solicitaron doyleCogee f i j e
observa que los representantes no remitieron prueba de las erogaciones realizadas para el pago

de los referidos gastos. No obstante, es evidente que la familia Velasquez Paiz debi6 incurrir en

gastos funerarios. Asimismo, se desprende del exp ediente que Jorge Velasquez y Elsa Paiz

recibieron evaluaciones psicolégicas  *°, y que su hijo recibi6 tratamiento psiquiatrico 30 en

356
357

Cfr. Dictamen del Actuario Independiente de 31 de julio de 2014 (e xpediente de prueba, folio s, 2683 a 2685).

Cfr. Dictamen del Actuario Independiente de 31 de jul io de 2014 (e xpediente de prueba, folio s, 2679 a 2681).

358 Cfr. Declaracion rendida ante la Corte Interamericana por a Jorge Rolando Velasquez Duran durante la

audiencia publica celebrada el 21 y 22 de abril de 2015 ; Declaracion rendida por Elsa Claudina P aiz Vidal ante fedatario
publico (affidavit) el 9 de abril de 2015 (e xpediente de prueba, folio 6701 ), y Declaracién rendida por Pablo Andrés
Velasquez Paiz ante fedatario publico (affidavit) el 9 de abril de 2015 (e xpediente de prueba, folio 66 89).

359 Cfr. Reconocimiento médico psiquiatrico del sefior Jorge Rolando Velasquez Dur an de 21 de octubre de 2009
(expediente de prueba, folio s 197 a 204 ); Reconocimiento médico psiquiatrico de la sefiora Elsa Claudina Paiz Vidal de 2

de diciembre de 2010 (  expediente d e prueba, folio s 205 a 211).
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conexion con los hechos de este caso. En consecuencia, la Corte fija en equidad la suma de USD
$9.000,00 (nueve mil ddlares de los Estados Unidos de América) por concepto de indemnizacién
por dafio emergente a favor de Jorge Rolando Velasquez Duran, Elsa Claudina Paiz Vidal y Pablo
Andrés Velasquez Paiz.

E. Costas y Gastos

280. La Comision no presentd alegatos especificos al respect 0. Los representantes
solicitaron el pago de US D $60,000 a favor del sefior Jorge Rolando Velasquez Duran por las
costas y gastos en que ha incurrido para acceder a la justicia, tanto a nivel nacional e

internacional.

281. El Estado sefial6 que no se ha presenta  do un solo documento que acredite los supuestos
gastos incurridos para la tramitacién del presente caso, lo que resulta sospechoso ya que se

trata de una situacién a la que los peticionarios practicamente le habrian dedicado la vida. Como
consecuencia, se 0puso a que se tome en cuenta la solicitud de costas y gastos presentada por

los representantes.

282. La Corte reitera que, conforme a su jurisprudencia, las costas y gastos hacen parte del
concepto de reparacion, toda vez que las actividades desplegadas por | as victimas con el fin de
obtener justicia, tanto a nivel nacional como internacional, implican erogaciones que deben ser
compensadas cuando la responsabilidad internacional del Estado es declarada mediante una
sentencia condenatoria. En cuanto al reembols o de gastos, corresponde a la Corte apreciar
prudentemente su alcance, el cual comprende los gastos generados ante las autoridades de la
jurisdiccion interna, asi como los generados en el curso del proceso ante el sistema
interamericano, teniendo en cuenta las circunstancias del caso concreto y la naturaleza de la
jurisdiccion internacional de proteccién de los derechos humanos. Esta apreciacién puede ser
realizada con base en el principio de equidad y tomando en cuenta los gastos sefialados por las

partes, siempre que su quantum sea razonable **'. Como ha sefialado en otras ocasiones, la
Corte recuerda que no es suficiente la remision de documentos probatorios, sino que se requiere

gue las partes hagan una argumentacion que relacione la prueba con el hecho que s e considera
representado, y que, al tratarse de alegados desembolsos econdmicos, se establezca con
claridad los rubros y la justificacién de los mismos 362,

283. En este caso, los representantes de las victimas no aportaron ningan elemento
probatorio que comproba ra los gastos que fueron alegados; no obstante, la Corte considera
razonable presumir que el sefior Velasquez Duran realiz6 erogaciones desde noviembre de 2005,

afio en que fue incorporado como querellante adhesivo en la investigacién. La Corte también

advie rte que los representantes de las victimas incurrieron en gastos para asistir a la audiencia

publica del caso celebrada en Cartagena, Colombia, asi como gastos relativos al ejercicio de su
representacion legal, tales como la remision de escritos y gastos d e comunicacion, entre otros,
durante el proceso ante este Tribunal. Teniendo en cuenta lo anterior y ante la falta de
comprobantes de estos gastos, determina, en equidad, que el Estado debe entregar la cantidad

de USD $ 5.000,00 (cinco mil dolares de los E  stados Unidos de América) al sefior Jorge Rolando

360 Declaracién rendida por Elsa Claudina Paiz Vidal ante fedatario publico (affidavit) de 9 de abril de 2015

(e xpediente de prueba, folio s 6702 y 6703) , y Declaracién rendida por Pablo Andrés Velasquez Paiz ante fedatario
publi co (affidavit) de 9 de abril de 2015 (e xpediente de prueba, folio s 6690 y 6691).

s61 Cfr. Caso Garrido y Baigorria Vs. Argentina. Reparaciones y Costas . Sentencia de 27 de agosto de 1998. Serie C No.
39, parr. 82 , Caso Omar Humberto Maldonado Vargas y otros Vs. Chile. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 02
de septiembre de 2015. Serie C No. 300 ,parr. 181.

362 Cfr. Caso Chaparro Alvarez y Lapo lfiiguez. Vs. Ecuador. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas.

Sentencia de 21 de noviembre de 2007. Serie C No. 170, parr. 275,y Caso Comunidad Campesina de Santa Barbara Vs.
Perd. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 01 de septiembre de 2015. Serie C No.
299, parr. 347.
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Velasquez Duran ; la cantidad de USD $10.000,00 (diez mil dolares de los Estados Unidos de

América) al representante Carlos Pop ; la cantidad de US D $5.000,00 (cinco mil délares de los
Estados Unidos de Améric a) a favor de la Asociacién de Abogados y Notarios Mayas , Y la
cantidad de US D $5.000,00 (cinco mil ddlares de los Estados Unidos de América) a favor del

Robert F. Kennedy Center for Justice and Human Rights.

F. Modalidad de cumplimiento de los pagos orde nados

284. El Estado debera efectuar el pago de las indemnizaciones por concepto de dafio material

e inmaterial y el reintegro de costas y gastos establecidos en la presente Sentencia,
directamente a las personas indicadas en la misma, dentro del plazo de un af 0, contado a partir
de la notificacién del presente Fallo, en los términos de los siguientes parrafos.

285. En caso de que los beneficiarios fallezcan antes de que les sean entregadas las
indemnizaciones respectivas, estas se efectuaran directamente a sus dere chohabientes,
conforme al derecho interno aplicable.

286. El Estado deberd cumplir con sus obligaciones monetarias mediante el pago en quetzales

0 en su equivalente en doélares de los Estados Unidos de América, utilizando para el calculo
respectivo el tipo de ¢ ambio que esté vigente en la bolsa de Nueva York, Estados Unidos de
América, el dia anterior al pago . Si por causas atribuibles a los beneficiarios de las
indemnizaciones o0 a sus derechohabientes no fuese posible el pago de las cantidades
determinadas dent ro del plazo indicado, el Estado consignara dichos montos a su favor en una

cuenta o certificado de depdsito en una institucién financiera guatemalteca solvente, en dolares
estadounidenses, y en las condiciones financieras mas favorables que permitan la le gislacion y
la practica bancaria. Si no se reclama la indemnizacion correspondiente una vez transcurridos

diez afios, las cantidades seran devueltas al Estado con los intereses devengados.

287. Las cantidades asignadas en la presente Sentencia como indemnizacio ny como reintegro
de costas y gastos deberan ser entregadas a las personas indicadas en forma integra, conforme
a lo establecido en esta Sentencia, sin reducciones derivadas de eventuales cargas fiscales.

288. En caso de que el Estado incurriera en mora, debe ra pagar un interés sobre la cantidad
adecuada correspondiente al interés bancario moratorio en la Republica de Guatemala.

289. Conforme a su practica constante, la Corte se reserva la facultad inherente a sus
atribuciones y derivada, asimismo, del articulo 65 de la Convencion Americana, de supervisar el
cumplimiento integro de la presente Sentencia. El caso se dara por concluido una vez que el
Estado haya dado cabal cumplimiento a lo dispuesto en la presente Sentencia.

290. Dentro del plazo de un afio, contado a p artir de la notificacion de la presente Sentencia,
el Estado debera rendir a la Corte un informe sobre las medidas adoptadas para cumplirla.

IX
PUNTOS RESOLUTIVOS
Por tanto,
LA CORTE
DECIDE,

Por unanimidad,
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1. Desestimar la excepcion preliminar relativa a la alegada falta de competencia ratione
materiae interpuesta por el Estado, en los términos del parrafo 19 de esta Sentencia.

2. Desestimar la excepcion preliminar relativa a la alegada falta de agotamiento de los
recursos internos interpuesta por el Est ado, en los términos de los parrafos 23 a 28 de esta
Sentencia.

DECLARA,

Por unanimidad, que

3. El Estado viol6 su deber de garantizar el libre y pleno ejercicio de los derechos a la vida e

integridad personal reconocidos en los articulos 4.1 y 5.1 de la Co nvenciéon Americana sobre
Derechos Humanos, en relacion con la obligacion general de garantia contemplada en el articulo

1.1y enrelaciéon con la obligacion de adoptar disposiciones de derecho interno contemplada en

el articulo 2 de la misma, asi como con | as obligaciones establecidas en el articulo 7 de la
Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer , en
perjuicio de Claudina Isabel Velasquez Paiz, en los términos de los parrafos 105 a 134 de esta
Sentencia.

Por unanimidad, que

4, El Estado viol6 los derechos a las garantias judiciales y a la proteccién judicial,
reconocidos en los articulos 8.1 y 25.1 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, y

el derecho a la igualdad ante la ley reconocido en el articul 0 24 de la misma Convencion, en
relacion con las obligaciones generales contenidas en los articulos 1.1 y 2 de la misma, y con el

articulo 7 de la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia

contra la Mujer, en perjuicio de  Elsa Claudina Paiz Vidal, Jorge Rolando Velasquez Duran y Pablo
Andrés Veladsquez Paiz, todos ellos familiares de Claudina Isabel Velasquez Paiz , en los términos
de los parrafos 142 a 202 de esta Sentencia.

Por unanimidad, que

5. El Estado viol6 los derechos a la integridad personal y al respeto de la honra y el
reconocimiento de la dignidad, reconocidos en los articulo 5.1 y 11 de la Convencion Americana

sobre Derechos Humanos , en relacion con el articulo 1.1 de la misma, en perjuicio de Jorge
Rolando Veldsqu ez Duran, Elsa Claudina Paiz Vidal y Pablo Andrés Velasquez Paiz , en los
términos de los parrafos 2 09 a 22 0 de esta Sentencia.

Por seis votos a favor y uno en contra, que

6. No es necesario emitir un pronunciamiento respecto de las alegadas violaciones de lo s
articulos 13 y 22 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos , en perjuicio de
Claudina Isabel Velasquez Paiz, en lostérminos de | parrafo 203 de esta Sentencia.

Disiente el Juez Roberto F. Caldas.

Por unanimidad, que

7. No es necesario emitir un p  ronunciamiento respecto de la alegada violacion del articulo

11 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, en perjuicio de Claudina Isabel
Velasquez Paiz, en lostérminos de |péarrafo 135 de esta Sentencia.

Y DISPONE,
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por unanimidad, que:
8. Esta Sentencia constituye por si misma una forma de reparacion.

9. El Estado debe, en un plazo razonable, conducir eficazmente la investigacion y, en su
caso, abrir el o los procesos penales que correspondieren, para identificar, procesar y, en su

caso, sancionar a los responsables de los vejamenes y privacion de la vida de Claudina Isabel
Velasquez Paiz, conforme a los lineamientos de esta Sentencia, a fin de evitar la repeticion de

hechos iguales o analogos a los del presente caso. Asimismo, de acuerdo con la nor mativa
disciplinaria pertinente, el Estado debe examinar las eventuales irregularidades procesales e
investigativas relacionadas con el presente caso, y en su caso, sancionar la conducta de los
servidores publicos correspondientes. Todo lo anterior, en los términos de los parrafos 229 y
230 de esta Sentencia.

10. El Estado debe brindar gratuitamente, a través de sus instituciones de salud
especializadas y de forma inmediata, adecuada, integral y efectiva, tratamiento médico y
psicolégico o psiquiatrico a las victimas que asi lo soliciten, previo consentimiento informado,
incluyendo el suministro gratuito de los medicamentos que eventualmente se requieran,
tomando en consideracién los padecimientos de cada uno de ellos, de conformidad con lo
establecido en el p arrafo 234 de esta Sentencia.

11. El Estado debe realizar  en un plazo de seis meses contado a partir de la notificacion de la
presente Sentencia , las publicaciones indicadas en el parrafo 237 de la misma, en los términos
dicho parrafo.

12. El Estado debe realiz ar, en un plazo de un afio contado a partir de la notificacién de la
presente Sentencia , un acto de disculpas publicas, en relaciéon con los hechos del presente caso
Y su posterior investigacion, en los términos del parrafo 240 de esta Sentencia.

13. El Estado debe, en un plazo razonable, incorporar al curriculo del Sistema Educativo
Nacional, en todos los niveles educativos, un programa de educacién permanente sobre la
necesidad de erradicar la discriminacion de género, los estereotipos de género y la violencia

contra la mujer en Guatemala, a la luz de la normativa internacional en la materia y la
jurisprudencia de este Tribunal , de conformidad con lo establecido en los péarrafo s 247y 248 de
esta Sentencia

14. El Estado debe, en un plazo razonable, elaborar un pla n de fortalecimiento  calendarizado
del Instituto Nacional de Ciencias Forenses (INACIF), que incluya una asignacién adecuada de

recursos para ampliar sus actividades en el territorio nacional y el cumplimiento de sus
funciones, de conformidad con lo establ  ecido en el parrafo 254 de esta Sentencia

15. El Estado debe, en un plazo razonable, implementar el funcionamiento pleno de los
A-rganos jurisdiccionales especializadosd en toda
fiscalia especializada, de conformidad con lo establecido en el parrafo 257 de esta Sentencia

16. El Estado debe, en un plazo razonable, implementar programas y cursos permanentes

para funcionarios publicos pertenecientes al Poder Judicial, Ministerio Publico y Policia Nacional

Civil, que estén vinculados a la investigacibn de actos de homicidio de mujeres, sobre
estandares en materia de prevencion, eventual sancién y erradicacion de homicidios de mujeres

y capacitarlos sobre la debida aplicacion de la normativa internacional y jurisprudencia de este
Tribunal en la materia, de conformidad con lo establecido en el parrafo 258 de esta Sentencia

17. El Estado debe, en un plazo razonable, adoptar una estrategia, sistema, mecanismo o
programa nacional, a través de medidas legislativas o de otro caracter, a efectos de lograr la
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blusqueda eficaz e inmediata de mujeres desaparecidas, de conformidad con lo establecido en
los parrafo s 263 a 266 de esta Sentencia

18. El Estado debe pagar, dentro del plazo de un afio contado a partir de la notificacion de
esta Sente ncia, las cantidades fijadas en los parrafos 274, 278, 279 y 283 por concepto de
indemnizaciones por dafios materiales e inmateriales, asi como el reintegro de costas y gastos,
en los términos de los parrafos 284 a 290 de esta Sentencia.

19. El Estado debe re ndir al Tribunal un informe, dentro del plazo de un afio contado a partir
de la notificacién de esta Sentencia, sobre las medidas adoptadas para cumplir con la misma.

20. La Corte supervisara el cumplimiento integro de esta Sentencia, en ejercicio de sus

atri buciones y en cumplimiento de sus deberes conforme a la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos, y dara por concluido el presente caso una vez que el Estado haya dado

cabal cumplimiento a lo dispuesto en la misma.

El Juez Roberto F. Caldas hizo conoc er a la Corte su Voto Parcialmente Disidente, el cual

acompafa esta Sentencia. Los Jueces Eduardo Vio Grossi y Eduardo Ferrer Mac -Gregor Poisot
hicieron conocer a la Corte su s respectivos V otos Concurrente s, los cuales acompafia n esta
Sentencia.
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VOTO PA RCIALMENTE DISIDENTE DEL JUEZ ROBERTO F. CALDAS
CORTE INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS
CASO VELASQUEZ PAIZ Y OTROS VS. GUATEMALA
SENTENCIA DE 19 DE NOVIEMBRE DE 2015

(EXCEPCIONES PRELIMINARES, FONDO, REPARACIONES Y COSTAS)

I. Introduccién

1. Este voto, puntua | y parcialmente disidente con las fundamentaciones y conclusion es
manifestad as por la mayoria de los honorables jueces de esta Corte Interamericana en relacion

al parrafo numero 6 de los Puntos Resolutivos de la Sentencia , tiene como objetivo, ademas de
todas las violaciones sefialadas en la decision, a las cuales me adheri, declarar también la

violacién ala libertad de expresion porla vestimenta, particularmente femenina , en situa ciones
como en el presente caso, en que el uso de la ropa se transforma en elemento de identificacion

de la victima a la clase social especialmente vulnerable y de continuada estigmatizacion.

2. Inicialmente, resalto mi adhesion a la Sentencia y a las conclusiones a las que llegé esta
Corte y a las reparaciones de ellas resultantes . Solo difiero porque afiado la violacién a los
articulos 13.1 (libertad de expresion) y 22.1 (derecho de circulacion o libertad de ir y venir), en

relaciéon con el articulo 1.1, todos de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos (en
adel ante AQ@®DAvenci

Il. Violacion a la libertad de expresion de vestirse y derecho de circulacién

3. Quedo6 plenamente probado g u e a fpdlicia emitid suposiciones errébneas 0 s o Har e

victima, el valor de su vida y la importancia de la investigacion de su caso, solo con base en su

apariencia y su ropa, en violacién a su derecho a la libertad de expresion por medio de la

vestimenta , contenid o en el articulo 13.1 de la Convencion. Y d ebido a los prejuicios asociados

al lugar en que el cad8ver fue endomt hada@a,o,un afibarreisda i dj
escena del crimen se realizé de manera descuidada, lo que también viola el articulo 22 de la

Convencién .

4, La vestimenta de la victima, como frecuentemente  ocurr e en situaciones reiteradas con

muchas mujeres, fue objeto de observacion discriminatoria por parte de las autoridades. En las
investigaciones se dijo qupanddlsataba fesai daakgmoerao, e
expresi-n significando fAprostitutao. Ese fue el concep

afectd la forma en que fue conducida la investigacion posterior. En ese escenario, se debe
verificar que las acciones del Estado también niegan el derecho a la libertad de expresién, que
solamente puede ser ejercido en un ambiente libre de coercion. Se verifi card que esa negacion
de la libertad de expresién existio y fue perpetrada por la accion del Estado, que denota que no

sera garantizada la seguridad de la mujer que simplemente parece exteriorizar, por medio de



sus vestimentas, una determinada identidad se xual o cultural, asi como su pertenencia a
determinadas colectividades femeninas. Por lo tanto, afiado al andlisis ya hecho  de manera
unanime por el Pleno, la clara violacion al articulo 13.1, en relaciéon con el articulo 1.1, ambos de

la Convencién American a sobre Derechos Humanos, al considerar que la forma de vestir es

parte integrante de la expresién de la personalidad humana, particularmente femenina.

5. En ese sentido, la Convencién Americana sobre Derechos Humanos establece en su
articulo 13:

Articulo 1 3 - Libertad de Pensamientoy de Expresién

1. Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de expresion . Este
derecho comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda

indole, sin consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa

0 artistica, o por cualquier otro procedimiento de su eleccién . ( Destacados
afiadidos )

6. El articulo comentado prevé que toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento

y de expresion, derecho este que puede ser ejercido por cualquier medio por opcién personal. La
manifestacion de su identidad sociocultural a través del uso de determinado tipo de vestimenta
encuentra amparo en el dispositivo transcrito, por desarrollo interpretativo integrador de
derecho s implicitos 0 no enumerados explicitamente, como es propio de textos abstractos como

las constituciones nacionales o tratados internacionales, hech 0s para durar en el tiempo. Es
decir, no es necesario decir expresamente que la vestimenta es parte de la li bertad de expresion
para que esta sea protegida por el Estado y por la Corte Interamericana, cuando por cierto el
texto fue hast a expl2citamente abierto al utilizar
procedi miento de su elecci - -no.
7. Garantia esta que es en todo semejante a la prevista en el articulo 19.2 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos del Sistema Universal de Derechos Humanos, asi
redactado :
Articulo 19
2. Toda persona tiene derecho a la libertad de expresion ; este derecho comprend e la

libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin
consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica,
0 por cualquier otro procedimiento de su eleccién . (Destacados afadidos )

8. De lo s articulos citados cabe extraer interpretacion en el sentido de que la forma de

vestirse es un medio legitimo para ejercer el derecho a la libertad de expresiéon de los seres
humanos. La vinculaciéon de la libertad de expresién resulta del hecho de que la e leccién
individual en la vestimenta y accesorios que modifican la apariencia fisica sirve para exteriorizar

la adhesién a determinado grupo o cultura, manifestacion que, por eso mismo, tiene contenido

politico relevante.

9. Se extrae que el Estado tiene la o bligacion de proteger el derecho individual de aquellos

gue manif iesten su identidad, independientemente del medio utilizado para ello, para que el
derecho a la libertad de expresion pueda ser ejercido plenamente y sin coercion. Es, por lo

tanto, obligaci6 n del Estado garantizar un ambiente seguro para que toda mujer que decida
manifestar dominio sobre su propio cuerpo usando ropas diferentes de aquellas incentivadas por

la sociedad, pueda hacerlo.



10. Merecen especial proteccion, por la existencia de | conocido escenario macro de violencia
contra las mujeres, las elecciones que estas hacen en relacién a su vestuario, una vez que la
apariencia externa 1 principalmente la vestimenta I puede ser utilizada para ilegitimamente
categorizar a las mujeres, muchas vec es en detrimento de estas.

11. La selectividad del rigor de la investigacion pautado en la vestimenta de la victima revela

la existencia de un cédigo de vestimenta ( dress code ) informal, reforzado por la actuacion de las
autoridades, que exacerban la vulnera bilidad de la victima cuando consideran que sus
vestimentas reflejan su pertenencia a la colectividad femenina particularmente marginalizada,

como es el caso de mujeres que se visten de la manera como bien opten, que expresan su

identidad por medio de atue ndos que no suelen ser vist os como adecuad os desde una
perspectiva patriarcal, machista o sexista.

12. En lineas generales , el presente caso tiene semejanza con uno ocurrido en Canada en

2011, que repercutid mucho en la prensa internacional y en movimientos sociales y feministas

de varios paises, cuando un policia de Toronto, al referirse a una onda de violaciones sexuales

en un campus universitario, sugiri6 que las mujeres deberian evitar vestirse como prostitutas,

culpando a las propias victimas de contribu ir a las violaciones sufrid as. La reaccion en los

medios de defensa de derechos humanos y femeninos fue inmediata, llevando a la creacién de

una organizaci-n no gubernament al SlutWakms naemi oinnagll ®&ke n o nii Mx
das Vadenappodugué s ) Warcha de las Putas 0 erf espafiol), que pasé a defender el

derecho femenino de vestirse como tengan a bien , asi como el derecho de ir y venir adonde

pretendan, sin el ri esgo de ser molestadas, agredidas o violadas sexualmente. EI nombre del
movimiento  fue a propdsito incisivo porque muchas mujeres, especialmente jovenes, se
identificaron con las vi ctimas en cuanto a preferir usar ropa c orta o sensual, pero que de
ninguna manera querian asumir riesgos por tales conductas. Entonces consideraron que, si | as
victimas parecian prostitutas, ellas también se autodenominarian asi en solidaridad, para
protestar por sus derechos de ir y venir , Y su libertad de vestir (expresion), inclusive de esperar

de los hombres un comportamiento adecuado dentro de la ley, sin cometer cualquier violencia
crimin al, y del Estado la proteccién bajo una perspectiva de respecto al género femenino.

13. Una vez que tales cddigos de vestimenta perpetlian estereotipos de género sexista s, e
invisibilizan la violencia contra la mujer o permi ten la impunidad de esa Vviolencia,
frecuentemente impactando de forma especialmente perversa a las mujeres, se ve que el juicio
estatal sobre las vestimentas de la victima se vuelve un instrumento por el cual el Estado toma
para si el derecho de controlar el cuerpo femenino, encontrando justificacién  en supuestos
valores morales de la comunidad. Las exigencias de vestuario inclusive se prestan para justificar

actitudes discriminatorias subyacentes y permiten el control externo de la sexualidad femenina,

convirtiendo alas mujeres en objetos al negarles su autonomia.

14, Al omitirse a propésito , no actuando con la debida diligencia en la respectiva
investigacion penal , el Estado acaba por penalizar a aquella que ya fue victimizada una vez . En
la perspectiva est atal evidenciada en el caso, la mujer que opta por vestirse de determinada

manera pierde, aunque informalmente, el derecho a las garantias judiciales, por no ser
considerada merecedora de estas mientras que supuestamente perteneceria a un grupo
socialmente marginalizado, de mujeres prostitutas o de clase econdmicamente baja. Al expresar

Su posicién socioeconémica a través de su vestimenta, acabd por exponerse a la desatencion
estatal frente a una eventual violacion a alguno de sus derechos. Asi, se vuelve p eligroso
expresarse por medio de ropa y accesorios , y ese peligro acaba por configurar cercenamiento
del derecho a la libertad de expresion. No es posible ejercer plenamente la libertad de expresion

si algunas manifestaciones son castigadas , inclusive de f orma naturalizada, por el Estado.

15. De conformidad con la interpretacién arriba expuesta, el Comité de Derechos Humanos
de las Naciones Unidas en su Observacion General No. 34, de 29 de julio de 2011, establece que
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la libertad de expresion prevista en el ar ticulo 19.2 del PIDCP debe ser interpretada de tal forma
gue incluya el derecho de escoger qu é vestimentas usar o dejar de usar, y que tal eleccion debe
ser hecha libre de presiones estatales. Véase la parte relevante;

11. El parrafo 2 exige a los Estados partes que garanticen el derecho a la
libertad de expresion, incluido el derecho a buscar, recibir y difundir
informaciones e ideas de toda indole, sin limitacion de fronteras. Este derecho
incluye la expresion y recepcién de comunicaciones sobre toda cla se de ideas
y opiniones que puedan transmitirse a otros, con sujecion a las disposiciones

del parrafo 3 del articulo 19 y del articulo 2. Abarca el pensamiento politico,

los comentarios sobre los asuntos propios y los publicos, las campafias puerta

a puerta , la discusion sobre derechos humanos, el periodismo, la expresion
cultural y artistica, la ensefianza y el pensamiento religioso. Puede incluir
también la publicidad comercial. El alcance del parrafo 2 llega incluso a
expresiones gque puedan considerarse pr ofundamente ofensivas, aunque esta
expresién sélo puede limitarse de conformidad con lo dispuesto en el parrafo

3 del articulo 19 y en el articulo 20.

12. El parrafo 2 protege todas las formas de expresion y los medios para su
difusion. Estas formas compr  enden la palabra oral y escrita y el lenguaje de

signos, y expresiones no verbales tales como las imagenes y los objetos

artisticos. Los medios de expresion comprenden los libros, los periddicos, los

folletos, los carteles, las pancartas, las prendas de ve stir y los alegatos

judiciales, asi como modos de expresion audiovisuales, electrénicos o de

Internet, en todas sus formas (destacado afiadido).
16. El problema del cercenamiento, sea por medios directos de violencia como, por ejemplo,
lo que ocurre en Uganda , donde las mujeres son agredidas simplemente por usar enagua S
cortas *, o por vi as ma s suti les, como la certeza de que su seguridad dejara de ser garantizada
por el Estado, termina por tener el efecto de verdadera censura previa, qu e se hace sentir
inclusiv e antes de que la mujer compre o escoja las ro pas que usara y ¢ O6mo se presentara

fisicamente en el mundo.

17. Apenas para ejemplificar, dado que no se encontré investigacion especifica sobre

Guatemala, esa percepcién de que pueden sufrir violencia las mujeres gue expresan, por medio

de sus ropas, algun grado de autonomia o de libertad sexual, se reflej a, por ejemplo, en un

estudio hecho en Brasil en 2014 por el Instituto de Investigaciébn Econdmica Aplicada i IPEA?

gue constaté que 26% de los entrevistados concordaron , aunque parcialmente, con la

afrmacibn deque lasfimuj eres que wusan ropa que muestran el cuer |
En el mismo sentido, la investigacion realizada por la Comisién sobre la Condi cion Juridica y

Social de la Mujer (CSW) de la ON U realizé una investigacion que indicé que el 95% de las

mujeres viviendo en Delhi no se sienten seguras en espacios publicos, siendo que el 75% de los

hombres entrevistados concordaron con la afirmacion de que las fimuj er es pradosocan
hombresporlafo rma enque s e v iVWomenmprovoke fnen by the way they dress 03

18. Particularmente relevante para el caso en analisis, se resalta que el escenario de

i nseguridad es igual mente grave en Guatemal a. El i nforr
de la Comisi6 n para el Esclarecimiento  Histéric o (CEH) afirma que las mujeres, durante el

conflicto armado, fueron victimas de todas las formas de violaciones de derechos humanos,

! http://www.theguardian.com/fashion/fashion -blog/2014/feb/28/uganda -miniskirt -ban -attacks -women
2 http://www.ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/SIPS/140327_sips_violencia_mulheres_novo.pdf
% http://www.unwomen.org/en/news/stories/2013/2/un -women -supported -survey -in-delhi
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inclusive violencias especificas de género. La CEH concluyé que la desvalorizacion de las

mujeres fue absoluta, lo que permitié que integrantes del ejército cometiesen esas violencias

con total impunidad, proceso que no se detuvo con el fin del conflicto *, situacién también ya
constatada por esta Corte, en el contexto del Caso Veliz Francoy o tros.

19. Es importante dejar claro que el presente voto no sustenta o argumenta que la violencia

de género esta umbilicalmente ligada con el vestuario; hay abundancia de datos que
demuestran que las mujeres son rutineramente victimas de violencia y acoso
ind ependientemente del recato de sus ropas. Datos de las Naciones Unidas ® sefialan que una de
cada tres mujeres ya sufrié violencia fisica 0 sexual, lo que la Comission on the Status of
Women - CSW llamé una pandemia de proporciones globales, y no se propuso T en este 0 en
otros forums mundiales I que el cambio en la vestimenta pueda impactar en esos numeros de
alguna forma. Entre los datos alarmantes recogidos por la ONU, se destaca que 2,6 billones de
mujeres viven en paises donde no se criminaliza la violaci 6n sexual cometida  por el marido, de
modo que ni instituciones tradicionalmente ligadas al recato I como el matrimonio i ofrecen
proteccion efectiva contra la violencia. De acuerdo con datos de la Union Europea, entre 45% y

55% de las mujeres sufren acoso sexual desde los 15 afios de edad.

20. Sin embargo , quedé demostrado que preconcepciones de género interfirieron
indebidamente en las investigaciones, dejando en evidencia que el castigo de los agresores
puede depender de un juicio hecho sobre la apariencia fi  sica de la victima, sobre su vestimenta.
Lo que se tiene es un escenario en que efectivamente las mujeres no consiguen expresar su
cultura, individualidad, ideas y afiliaciones religiosas sin sufrir coercion.

21. La naturalizacién y la frecuente impunidad de la violencia especificamente sufrida por la
mujer cu ya vestimenta difiere de aquella habitual en la sociedad impide que la ropa sea utilizada
como forma de expresar libremente la individualidad, identidad, postura social o politica de las
mujeres. EI mens aje implicito de la investigacion ineficaz en esos casos es que expresar dominio
sobre el propio cuerpo por medio de la libre eleccion de vestimentas puede colocarla en
situacion de especial vulnerabilidad.

22. La eleccion detra s de las vestimentas puede ser considerada como una manifestacion , ho
solo como ejercicio de un derecho general de personalidad, sino también como un derecho de
expresiéon. Asi, el juicio sobre la ropa seleccionada acaba impactando sobre el respeto a la
identidad de la mujer, lo que, a s u vez, esta vinculado a su concepcion de I mundo, de estilo de
vida y de identificacion con determinado grupo social.

23. Por otro lado, el comportamiento de las autoridades estatales en este caso,
determinando la diligencia en la investigacion de acuerdo con directrices basadas en la forma
como la victima opt6 por exteriorizar su identidad, acaba teniendo un efecto de presionar a las

demas a conformar se con patrones de vestimentas tenidos por adecuados, bajo pena de sufrir

discriminacién que puede ser potenci alizada. De hecho, asociar la ropa no solamente a la

condicién femenina, como también a su pertenencia a la comunidad social y econémicamente

marginalizada, por usar un ipi ercingo y <calzar sandali as, acab- e X
discriminaciéon multiple de criterios de género, condicion social, edad y posicibn econdémica.

Vincular la efectiva preservacion de las garantias judiciales a la forma en que la mujer decide

colocarse en elmundoy  una forma de impedir el pleno ejercicio de la libertad de expresion y de
manifestacion de las ideas, mediante la indisimulable  punicién impuesta.

4 Cfr. Caso Veliz Franco vy otros Vs. Guatemala , parr. 68. Citando a la Comision para el Esclarecimiento Historico,

AGuat emal a: Me mor i a del Silencioo, t qpags. 13 lyl ,27. | Disporuble ere 1999,
http://www.iom.int/segurid ad-fronteriza/lit/land/cap2_2.pdf
5 http://www.un  women.org/en/digital  -library/multimedia/2015/11/infographic -violence -against -women



24. Finalmente, resaltese  que las actitudes de las autoridades estatales contienen otro grave
equivoco, vale sefialar , porque no se refiere a la realidad del presente caso: dej a claro que si
fuese una prostituta o pandillera no mereceria la misma guarida estatal contra agresiones y
violaciones sexuales. Todos y todas tienen derecho a la igual proteccion del Estado,
evidentemente, registrese.

25. Asi, ademas de las ponderaciones y conclu siones ya colocadas en la Sentencia, con las
cuales estoy de acuerdo , agrego que también hubo violacién a los articulos 13.1 y 22.1 , en
relacion con el articulo 1.1, de la Convencidon Americana sobre Derechos Humanos.

I, Consideraciones Finales

26. Por todo lo e xpuesto, es innegable que la vestimenta es dimension importante, hasta
esencial , de la expresidbn humana, sea cultural, nacional, regional, grupal, ge neracional, de
género, racial, espiritual, individual. En este dltimo ambito puede ser componente de la

ide ntidad, de la personalidad, de la individualidad, de la diversidad y hasta de la sensualidad de

un ser. Tratandose especificamente del género femenino, esos trazos caracteristicos se pueden

acentuar y no solamente deben ser tolerados, sino aceptados; no ap enas aceptados, sino
respetados; no sélo respetados, sino protegidos y hasta promovidos como trazo distintivo,
siempre y cuando asi lo decida la mujer. Se vuelve abusiva y repudiada cualquier restriccion,
discriminacion o estigmatizacion, ain mas si es perpetrada por agentes de Estado, que tienen la
obligacién de educar, respetar y proteger la expresion femenina en la sociedad, siéndoles
definitivamente vedado negar asistencia o disminuirle la calidad segun la indumentaria usada
por la mujer, en actitud se xista 0 desigual . En las diferentes sociedades la mujer usa ropa con
colores, tamafios, largos, aperturas, cortes, recortes, escotes, adornos, joyas ,
accesorio s, maquillajes, de expresion estética que le merecen particular respeto.

27. A pesar de mi posicion concordante con todo lo dispuesto en la Sentencia, salvo con los
dos puntos aqui expresados, y mi conviccion personal de que cuando sea posible se debe evitar
divergencias meramente conceptuales, lo cual no sucede en este caso , no pude callar en
relacién a la decision de la mayoria expresada en el parrafo 6 de los Puntos Resolutivos de que

fino es necesario emitir un pronunciamiento respecto de las alegadas violaciones de los articulos

13 yv 22 de |l a Convenci - -no. Trai go est acondcoidnge qleeasaci ones
fundamental reconocer los dos articulos antes referidos como violados, para robustecer la
efectividad de la libertad de expresion p or medio de la vestimenta y de la libertad de circulacién,
cuestiones nunca antes examinadas por la Cor te. Indudablemente la jurisprudencia de esta
Corte es el medio adecuado para emprender la mision de declarar y ampliar el contenido de los

derechos humanos contenidos en la Convencién Americana. Junto a este voto , la esperanza de
gue las jurisdicciones nac ionales y la propia jurisprudencia de esta Corte en breve puedan
evolucionar para reconocer esos derechos tan fundamentales, promotores de la igualdad real

entre los géneros humanos.

Roberto F. Caldas
Juez

Pablo Saavedra Alessandri
Secretario



VOTO CONCURRENTE DEL JUEZ EDUARDO VIO GROSSI,
CORTE INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS ,
CASO VELASQUEZ PAIZ Y OTROS VS. GUATEMALA
SENTENCIA DE 19 DE NOVIEMBRE DE 2015 ,

(Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas )

Se emite e | presente voto con curre nte con la S entencia de | epigrafe, a los efectos de
dejar expresa constancia de que el suscrito concurre a aprobar la decision sefialada en

ella de desestimar la excepcion preliminar relativa a la alegada falta de agotamiento de

los recursos internos interp  uesta por el Estado, basicamente en atencién a que, por una

parte, fue ya en la peticién inicial formulada en este caso que se hizo valer la
inaplicabilidad del requisito de interponer y agotar tales recursos en forma previa a su
presentacion y que, por ot ra parte, en la contestacion del Estado a la misma, al alegar

que no s e habia cumplido con el citado requisito, no se hizo mencién alguna a cuales
recursos no se habian agotado aun, ni demostré los que se encontraban disponibles y

eran ade cuados, idoneosy efectivos.

De modo pues, que a juicio del infrascrito, tales hechos eran suficientes para
desestimar la excepcién hecha valer por el Estado y ello en mérito, como lo que ha

sostenido en otros votos individuales sobre el mismo tema ! de que el pronunciamie  nto
de la Comisién Interamericana de Derechos Humanos en cuanto a la admisibilidad de

la peticion, debe serlo, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 46.1 de la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos y en su propio Reglamento, con respecto a la

petici - pr éisent asddedr, tal como lo fue y no en cuanto a lo que haya
acontecido posteriormente.

Lo anterior, en mérito de que si se aceptase que el pronunciamiento sobre la
admisibilidad de la peticion lo fuese con relacion a lo que hubiese acontecido con
posterioridad a la misma y a la correspondiente contestacion del Estado, ello podria
constituir un incentivo, que podria ser considerado perverso, a que se eleven
presentaciones ante la  citada Comision aun cuando no se haya cumplido con el referido
requisito, tal como lo mandata la norma convencional aludida, con la esperanza de que
ello se pueda lograr  posteriormente, es decir, en forma previa al pronunciamiento de
dicha instancia respecto de sua  dmisibilidad . Adicionalmente, se generarian situaciones
de abierta injusticia o arbitrariedad en la medida en que la oportunidad para cumplir

! Voto Disidente del Juez Eduardo Vio Grossi , Caso Comunidad Campesina Santa Barbara Vs. Pera , Sentencia
de 1 de Septiembre de 2015 (Excepciones Preliminares, Fondo, Reparac iones y Costas); Voto Individual
Disidente del Juez Eduardo Vio Grossi , Caso Wong Ho Wing Vs. Perd , Sentencia de 30 de junio
de 2015 (Excepcion Preliminar , Fondo, Reparaciones y Costas); Voto Individual Disidente del Juez
Eduardo Vio Grossi, Caso Cruz Sanc hez y otros Vs. PerG , Sentencia de 17 de abril de 2015 (Excepciones
Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas); Voto Individual Disidente del Juez Eduardo Vio Grossi, Caso
Liakat Ali Alibux Vs. Suriname , Sentencia de 30 de enero de 2014 (Excepciones Preli minares, Fondo,
Reparaciones y Costas), y Voto Individual Disidente del Juez Eduardo Vio Grossi, Caso Diaz Pefia Vs.
Venezuela, Sentencia de 26 de junio de 2012 (Excepcién Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas).



con el requisito en cuestion en definitiva dependeria, no de la victima o del
peticionario, como lo dispone el citado articulo 46.1.a) de la referida Convencion, sino
de la decision de la aludida Comision al resolver sobre la admisibilidad o
inadmisibilidad de la peticion

Eduardo Vio Grossi
Juez

Pablo Saavedra Alessandri
Secretario



VOTO RAZONADO DEL
JUEZ EDUARDO FERRER MAC  -GREGOR POISOT

CASO VELASQUEZ PAIZ Y OTROS VS. GUATEMALA

SENTENCIA DE 19 DE NOVIEMBRE DE 2015
(Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas)

INTRODUCCION:

SOBRE EL ADEBER DE PREVENCIENO EN LA VI OLENCIA D

1. La Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia

contra |l a Mujer (AConvenci constituye el Bstrum®@nto rebionalPar 8§ 0)

que mayor consenso ha suscitado entre los paises de las Américas, al haberse suscrito

y ratificado o adherido por 32 de los 35 Estados que conforman la OEA. De sde su

entrada en vigor en 1995, recoge la preocupacion de los Estados parte de dicho
instrumento en torno a que | a violencia contra | a mu
humana y una manifestacion de las relaciones de poder histéricamente desiguales

entre muj eres y hombreso; afirmando que | a violencia co

violacion de los derechos humanos y las libertades fundamentales y limita total o
parcialmente a la mujer el reconocimiento, goce y ejercicio de tales derechos y
libertladeso

2. A mas de veinte afios de su vigencia se advierte con preocupacion que la

cultura de discriminacién y violencia contra la mujer 2 continua siendo un fenémeno

presente en |l a regi- -n, alcanzado su m8xima expresi - |
Aifemiciddeoijr esel Ahomi cidi o de mujer por razones de
destacara por primera vez la Corte Interamericana de Derechos Humanos (en adelante

|l a fACorte | DH o ATri bunal |l nt@ommielrazcanodltrasa €eifiCan
Al godoner oo) &ns009 3I\/I@onrieiteraraen los casos Veliz Francoy otros ,yen

el presente de Velazques Paiz y otros, ambos Vs. Guatemala * expresién

! Predmbulo de la Convencion Interameri cana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra

la Mujer (AConvenci-n de Bel ®m do Par §0), adoptada el 9 de junio
ordinario de sesiones de la OEA, entrando en vigor el 5 de mayo de 1995.

2 Entendida como fAcual qui er acci-n o conduct a, basada en su g®ner o,
sufrimiento f2sico, sexual o psicol -gico a |l a mujer, tanto en el g
delafiConvenci -n Bel ®m do Par §o.

3 Corte IDH, Caso Gonzdlezyotr as (fiCampo Al godoneroo) Vs. M®x i co. Excepci -n
Reparaciones y Costas . Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C No. 205, parr. 143.

4 En |l as Sentencias de ambos casos se wutiliza indistd,ntamente |
para referirse al Ahomicidio de mujer por raz-n de g®neroo. Asi mi:
Guatemala aprobé en mayo de 2008 la Ley contra el Femicidio y otras formas de Violencia contra la Mujer

(Decreto No. 22 -2008), que tipifica como d elitos de acci-n p%¥%blica, entre ellos, el de
en su art2culo 3 como Il a fifmluerte violenta de una mujer, ocasi

desiguales de poder entre hombres y mujeres, en ejercicio del poder de género en co ntra de |l as mujereso.



(Afeminicidioo) i ncor por ad aDiceionarib de laldngud espafiomd i ci - n del
que editd la Real Academia Espafiola en octubre de 2014 >, a casi una década después
de los lamentables hechos del caso que motiva el presente voto razonado.

3. La persistencia de tal problematica en la regién 0 a pesar de diversas
acciones estatales como se advierte del presente caso d destaca | a necesidad
i mpostergable de poner especi al atenci-n y cuidado al
refiere el art2culo 7 de | a ﬁ%obhgacﬁﬁnnquéesthnodeda Bel ®m do F
mayor relevancia para evitar | a bar balyenegendrall fen- men

toda forma de violencia contra la mujer.

4. En consecuencia, formulo el presente voto concurrente con el objetivo de
destacar algunas cuestiones relevantes en el estudio y analisis del deber estatal de
prevencion realizado en el presente caso, ya que estimo pertinente observar con
detenimiento a partir de qué momento en la plataforma factica analizada en la
Sentencia, se configuro la responsabilidad internacional del Estado por incumplimiento

de su deber de prevencion 0 haciendo especial énfasis al fcontextood probado
aumento de desapariciones y homicidios violentos de mujeres g .

5. Dicho analisis considero debid ser diferente al realizado por la Corte IDH en

casos anteriores ', dando mayor rel evanci a al Apri mer mo me nt

Véanse Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas
Sentencia de 19 de mayo de 2014. Serie C No. 277, parr. 71, notal al pie 68; y Caso Velasquez Paiz y otros
Vs. Guatemala. Excepcio nes Preliminares, Fondo Reparaciones y Costas. Sentencia de 19 de noviembre de

2015, Serie C No. 307, parr. 45, nota al pie 26.
5 AFemi ni MDeldat. d ®@:mN'mger'y -cidio; cf. ingl. feminicide.
1.m. Asesinato de una mujer por razén de su sexo. Dispo nible en: http://dle.rae.es/

6 i Ar t 27c uds Bstados Partes condenan todas las formas de violencia contra la mujer y convienen

en adoptar, por todos los medios apropiados y sin dilaciones, politicas orientadas a prevenir, sancionar y
erradicar dichavi olenciay en llevar a cabo lo siguiente:

a. abstenerse de cualquier accion o préactica de violencia contra la mujer y velar por que las autoridades,

sus funcionarios, personal y agentes e instituciones se comporten de conformidad con esta obligacion;

b. a ctuar con la debida diligencia para prevenir, investigar y sancionar la violencia contra la mujer;

c. incluir en su legislacién interna normas penales, civiles y administrativas, asi como las de otra naturaleza

gque sean necesarias para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer y adoptar las medidas
administrativas apropiadas que sean del caso;

d. adoptar medidas juridicas para conminar al agresor a abstenerse de hostigar, intimidar, amenazar, dafiar

o poner en peligro la vida de la mujer de cualquier forma que atente contra su integridad o perjudique su
propiedad;

e. tomar todas las medidas apropiadas, incluyendo medidas de tipo legislativo, para modificar o abolir leyes

y reglamentos vigentes, o para modificar practicas juridicas o cons uetudinarias que respalden la
persistencia o la tolerancia de la violencia contra la mujer;

f. establecer procedimientos legales justos y eficaces para la mujer que haya sido sometida a violencia, que
incluyan, entre otros, medidas de proteccion, un juici 0 oportuno y el acceso efectivo a tales procedimientos;
g. establecer los mecanismos judiciales y administrativos necesarios para asegurar que la mujer objeto de
violencia tenga acceso efectivo a resarcimiento, reparacién del dafio u otros medios de compen sacion justos
y eficaces, y

h. adoptar las disposiciones legislativas o de otra indole que sean necesarias para hacer efectiva esta
Convenci - -no.

7 CorteIDH, Caso Gonz8lez y otras (ACampo Algodoneroo) Vs. M®x i co.
Reparaciones y Costas . Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C No. 205, y Caso Veliz Franco y otros

Vs. Guatemala. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas . Sentencia de 19 de mayo de 2014.

Serie C No. 277.



general de p revencion (acciones estatales realizadas antes de la desaparicion de la

vz2ctima), que evidentemente condicion:- | a actuaci - -n e
(acciones estatales realizadas entre la denuncia de los familiares y el hallazgo del

cuerpo de la vi ctima) como trataremos de explicar en el presente voto. Lo anterior, en

observancia al est8ndar de | os fidos momentoso del deb
los dos casos previos sobre la materia, interpretado a la luz de las obligaciones

estatales que se desprenden de la Convencidon Americana y particularmente del articulo

7 de | a fAConvenci-n de Bel ®m do Par 80, considerando
tratado el 4 de enero de 1995 sin reservas o limitaciones.

6. Para una mayor claridad se divide el prese nte voto en los siguientes apartados:

I . La AConvenci-n de Bel ®m do Par8o0o en |l a jurisprud
(parrs. 7 a 16); II. El fdeber de prevenci-no y sus fidos mome
Gonz8lez y otras (fACampo AIl(2009% py\“elizEranco y\osos VSM®x i ¢ o
Guatemala (2014) (p8rrs. 17 a 31); [ I I El Veldsduezr de prev

Paiz y otros Vs. Guatemala (2015) (pérrs. 32 a 49) , y IV. Conclusiones (parrs. 50 a
58).

. LA ACONVENCI &N DE BELEM DO PARCO
EN LA JURISPRUD ENCIA DE LA CORTE INTERAMERICANA

7. A trav®s de | a competencia que el art2culo 12 de
Par 80 ot oSistgrma Irderamericano de Proteccion de Derechos Humanos para

conocer sobre violaciones al articulo 7 de dicho tratado regional 8 el Tribunal

Interamericano ha estudiado el fenémeno de la violencia contra la mujer bajo diversas

tematicas °; poniendo especial énfasis en el deber estatal de condenar it odas I
formas de violencia contra la mujer [asi como a adoptar], por todos los me dios

apropiados y sin dilaciones, politicas orientadas a prevenir, sancionar y erradicar dicha

8 En el presente caso el Estado cuestion 6 la competencia ratione materiae  de la Corte IDH. Siguiendo

sus precedentes el Tri bunal I nteramericano desesti m- dicha excepc
claro que el tenor literal del articulo 12 de la Convencion Belém do Para concede competenci a ala Corte, al

no exceptuar de su aplicacion ninguna de las normas y requisitos de procedimiento para las comunicaciones

individual eso, ademS§s de que en otros casos contenci osos contra

responsabilidad del Estado por la violacion del articulo 7 de la Convencion de Belém do Par4, y no encuentra
elementos para cambiar su jurisprudencia. Véanse parrs. 16 a 19 de la Sentencia.

° Corte IDH, Caso del Penal Miguel Castro Castro Vs. Perd. Fondo, Reparaciones y Costas . Sentencia

de 25 de noviembre de 2006. Serie C No. 160; Caso Gonz8lez y otras (ACampo Al godonero
Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas . Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C No.

205; Caso De la Masacre de las Dos Erres Vs. Guatemala . Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y
Costas. Sentencia de 24 de noviembre de 2009. Serie C No. 211; Caso Fernandez Ortega y otros. Vs.
México. Excepcién Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 30 de agosto de 2010 Serie C No.

215; Caso Rosendo Cantl y otra Vs. México. Excepcién Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia
de 31 de agosto de 2010 Serie C No. 216; Caso Masacres de Rio Negro Vs. Guatemala. Excepcién Preliminar,
Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 4 de sept iembre de 2012 Serie C No. 250; Caso Masacres de El
Mozote y lugares aledafios Vs. El Salvador. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 25 de octubre de
2012 Serie C No. 252; Caso Gudiel Alvarez y otros ("Diario Militar") Vs. Guatemala. Fondo Reparacione sy
Costas. Sentencia de 20 noviembre de 2012 Serie C No. 253; Caso J. Vs. Peru. Excepcion Preliminar, Fondo,
Reparaciones y Costas.  Sentencia de 27 de noviembre de 2013. Serie C No. 275; Caso Veliz Franco y otros
Vs. Guatemala. Excepciones Preliminares, F ondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 19 de mayo de 2014.
Serie C No. 277, y Caso Espinoza Gonzéales Vs. Per(. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y
Costas. Sentencia de 20 de noviembre de 2014. Serie C No. 289.



vi ol el celloaen adicion a medidas especificas de tal disposicion 0 algunas de las
cuales han sido estudiadas por el Tribunal Interamericano en su jurispruden ciad .

8. La interpretaci-n y aplicaci-n de |l as disposicion
do Par 80 tuvo lugar por pr i medebPenaleviiguebGastr@ Oabt® , en el ca
vs. Perti **; con base en los hechos del caso la Corte IDH declaré violado el artic ulo 7.b

de dicho instrument o, relativo al deber estatal de AfAa
prevenir, i nvestigar y sancionar Eddichovcasolh €mtei a contr a
IDH sefialé que el deber estatal de investigar los hechos ocurridos impli caba que el

Estado tomase fien consideraci-n | a gravedad de | os h
contra la mujer, teniendo en consideracion las obligaciones que le imponen los

tratados gue h a rati fi cadoEn eamsecuerzia, elmribumal i a o

Intera meri cano decl ar - l a violaci-n del art2zculo 7.0b) d
Par 80 en conjunto con el derecho a |l as garant2as juc
(8.1 y 25 de la Convencién Americana) en virtud de que los procedimientos internos

abiertos en dicho caso no constitu2an fArecursos efectivos
acceso a la justicia por parte de las victimas, dentro de un plazo razonable, que

abar[caran] el esclarecimiento de los hechos, la investigacion y, en su caso, la sancién

delosresponsables y la reparaci-n de | as®™®violaciones a
9. En el afio 2009, con motivo del ¢ aso Gonz8&8lez y otras (ACampo Al ggo
Vs. México, la Corte IDH nuevamente tuvo la oportunidad de estudiar los hechos que

involucraban las obl i gaci ones de | a ficonvenci -n de Bel ®m do

relacionaba con el contexto de violencia de género en México, donde el Tribunal
Interamericano entrd al estudio de los articulos 4, 5y 7 de la Convencién Americana y

las obligaciones derivadas del os art2culos 7.b y 7.c¢c de Il a AConven
Par 80, en relaci - -n con | a obligaci -n gener al de ga
Americana) y la obligacion de adoptar disposiciones de derecho interno (art. 2 del

Pacto de San José) en perjuicio de las tr es mujeres victimas en el caso. En

consecuencia, en la sentencia de dicho caso la Corte IDH establecié que el Estado no

hab2a actuado con Al a debida diligencia requerida p:é
muertes y agresiones sufri das qup dabia dale lugarzatt i mas o0, f
incumplimiento de su deber de garantia, 0 poniendo a las mujeres victimas en

situacién de vulnerabilidad & y a las obligaciones reforzadas impuestas en casos de

vi olencia contra | a mujer por el art2cuRaor$®. b de |

Asimismo, respecto al articulo 7.c de dicho instrumento, determin6 que el Estado no
habia demostrado haber adoptado normas o implementado las medidas necesarias,

ficonfor me al art2culo 2 de |l a Convenci-n Amerricana Yy
Bel ®m do Par §0, gue permitieran a |l as autoridades of
eficaz ante las denuncias de desaparicién y prevenir adecuadamente la violencia contra

l'a mujero ni hab2a demostrado fAhaber adoptado nor mas

10 Articulo7dela fiConvendd -Biel ®m do P asup@onptabr ®a s e

1 Corte IDH, Caso del Penal Miguel Castro Castro Vs. Perl. Fondo, Reparaciones y Costas . Sentencia

de 25 de noviembre de 2006. Serie C No. 160.

12 Corte IDH, Caso del Penal Miguel Castro Castro Vs. Per(. Fondo, Repa raciones y Costas. Sentencia

de 25 de noviembre de 2006. Serie C No. 160, parr. 394.

3 Corte IDH, Caso del Penal Miguel Castro Castro Vs. Per(. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia

de 25 de noviembre de 2006. Serie C No. 160, parr. 408.

14 CorteIDH, Caso Gonz&§lez y otras (fACampo Algodonerod) Vs. M®xico.
Reparaciones y Costas.  Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C No.205, parr. 284.



los funcionarios responsables de recibir las denuncias tuvieran la capacidad y la
sensibilidad para entender la gravedad del fenédmeno de la violencia contra la mujer y

la voluntad para act’uar de inmediatoo
10. En ese mismo afio, la Corte IDH volvié a invocar l a AConvenci -n de Bel ®m
Par 80 en |l a sentenci a dcaso DedanMbsacre de llaa Das \Eaes sl

Guatemala '®, como consecuencia de las vulneraciones a la vida, torturas y actos de

violencia contra las mujeres victimas llevadas a cabo durante | a masacre *';

considerando violados los articulos 8.1 y 25.1 de la Convencion Americana, y los

articulos 1, 6 y 8 de la Convencion Interamericana para Prevenir y Sancionar la

Tortur a, y 7. b) de |l a fAConvenci-n Bel ®m do Par 8o, er
razon del impedimento de acceso a la justicia y reparacion integral de las victimas

consecuencia de la falta de investigacion, juzgamiento y sancion de los presuntos

responsables de la masacre 18

11. En el afio 2010, en los casos Fernandez Ortega y otros 19 y Rosendo Cantd y

otra 2°, ambos contra México, |l a Corte |IDH declar- violado por pri me
del 7 de |l a AConvenci-n de Bel ®&m do Par 80, el l o com
sexuales cometidas por militares 21 Asimismo, la Corte IDH declar6 | a vulneracion, en

ambos casos, de los articulos 8.1y 25.1 de la CADH en relacién con el articulo 1.1 y el

articuo 7b de | a AConvenci-n de Bel ®nde khdaltaRla debida, en Vvirt.dt
diligencia en la investigacion de las violaciones sexuales y actos de torturas infringidos

alas victimas 22.

12. Posteriormente, en el afio 2012, la Corte IDH conoci6 de violaciones al articulo

7.b de | a AConvenci-n de Bel ®&m do P aca$s Mabaargso el cono
de Rio Negro Vs. Guatemala 23 Masacres de El Mo zote y lugares aledafios Vs. El

5 Corte IDH, Caso Gonz8l ez y otras (ACampo Al godon e inaroFpndoys . M®x i co.
Reparaciones y Costas.  Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C No.205, parr. 285.

1 Corte IDH, Caso De la Masacre de las Dos Erres Vs. Guatemala. Excepcion Preliminar, Fondo,

Reparaciones y Costas.  Sentencia de 24 de noviembre de 2009. Serie C No. 211.

v Corte IDH, Caso De la Masacre de las Dos Erres Vs. Guatemala. Excepcion Preliminar, Fondo,

Reparaciones y Costas.  Sentencia de 24 de noviembre de 2009. Serie C No. 211, parr. 139 a 141.

8 Corte IDH, Caso De la Masacre de las Dos Erres Vs. Guatemala. Excepcién Preliminar, Fondo,
Reparaciones y Costas.  Sentencia de 24 de noviembre de 2009. Serie C No. 211, parr. 153.

o Corte IDH, Caso Fernandez Ortega y otros. Vs. México. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y

Costas. Sentencia de 3 0 de agosto de 2010 Serie C No. 215.

20 Corte IDH, Caso Rosendo Cantl y otra Vs. México. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y
Costas. Sentencia de 31 de agosto de 2010 Serie C No. 216.

2 Corte IDH, Caso Fernandez Ortega y otros. Vs. México. Excepci 6n Preliminar, Fondo, Reparaciones y

Costas. Sentencia de 30 de agosto de 2010 Serie C No. 215, parr. 131, y Caso Rosendo Cantl y otra Vs.
México. Excepcién Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 31 de agosto de 2010 Serie C No.
216, parr. 121.

2 Corte IDH, Caso Fernandez Ortega y otros. Vs. México. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y

Costas. Sentencia de 30 de agosto de 2010 Serie C No. 215, parrs. 197 y 198, y Caso Rosendo Cantu y otra
Vs. México. Excepcion Preliminar, Fondo, Repa raciones y Costas. Sentencia de 31 de agosto de 2010 Serie C
No. 216, parrs. 181y 182.

s Corte IDH, Caso Masacres de Rio Negro Vs. Guatemala. Excepcién Preliminar, Fondo, Reparaciones

y Costas. Sentencia de 4 de septiembre de 2012 Serie C No. 250.



Salvador %, y Gudiel Alvarez y otros ("Diario Militar") Vs. Guatemala s por la falta de
investigacion de hechos relacionados con tortura, violaciones sexuales y demas actos
de violencia contra la mujer ~ ?°.

27, |a

13. En seguimiento a  esos pronunciamientos, en 2013, en el caso J. vs. Peru
Corte IDH declaré incumplida la obligacién de garantizar, a través de una investigacion
efectiva de las amenazas, violencia fisica y sexual (que constituyeron violaciones a los
articulos 5.1, 5.2 , 11.1 y 11.2 de la Convencién Americana) 2 en relacion con el
articulo 1.1 de la misma y con los articulos 6 y 8 de la Convencion Interamericana para

Prevenir y Sancionar | a Tortura, y el artzcul

14. En 2014, en el caso Veliz Franco y otros vs. Guatemala % & relacionado con la
falta de respuesta eficaz del Estado a la denuncia de desaparicion de Maria Isabel Veliz
Franco, de 15 afos de edad, asi como las falencias en la investigacion de los hechos

que involucraron el hallazgo de su cuerpo & , ademas de declararse violado el articulo
7.b de |l a fAiConvenci - -n 30dp@rs@ganldedmjuﬁsarud@rt‘ciase
establece la violacién al articulo 7.c de dicho instrumento, en razén de la falta de
conduccién de la investi gacién con perspectiva de género, debido a la posibilidad de
que el homicidio se hubiera cometido por razones de género; faltas en el actuar estatal
(vinculadas a inexistencia de normas y protocolos para ese tipo de hechos) y actos de
sesgo discriminatorio , asi como la falta de un plazo razonable para su substanciacién y

su estado en fase inicial  **.

2 Corte IDH, Caso Masacres de El Mozote y lugares aledafios Vs. El Salvador. Fondo, Reparaciones y

Costas. Sentencia de 25 de octubre de 2012 Serie C No. 252.

% Corte IDH, Caso Gudiel Alvarez y otros ("Diario Militar") Vs. Guatemala. Fondo Reparaciones y
Costas . Sentencia de 20 noviembre de 2012 Serie C No. 253.

% Corte IDH, Caso Masacres de Rio Negro Vs. Guatemala. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones

y Costas. Sentencia de 4 de septiembre de 2012 Serie C No. 250, parr. 227 y 236; Caso Masacres de El
Mozote y lugares aledafios Vs. El Salvador. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 25 de octubre de
2012 Serie C No. 252, pérr. 2y 252,y Caso Gudiel Alvarez y otros ("Diario Militar") Vs. Guatemala. Fondo
Reparaciones y Costas.  Sentencia de 20 noviembred e 2012 Serie C No. 253, parrs. 2y 281.

z El caso se relaciona con la detencion ilegal y arbitraria de J. y los registros domiciliarios realizados

el 13 de abril de 1992 por parte de agentes estatales, quienes presuntamente habian incurrido en actos de

tortura y tratos crueles, inhumanos y degradantes, incluida violencia sexual. Corte IDH, Caso J. Vs. Perd.
Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 27 de noviembre de 2013. Serie C No.
275.

% Corte IDH, Caso J. Vs. Perd. Excepcién P reliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 27

de noviembre de 2013. Serie C No. 275, parrs. 365 a 368.

2 Corte IDH, Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones

y Costas. Sentencia de 19 de mayo de 2014 . Serie C No. 277.

0 En dicho caso la Corte  IDH declaré vulnerados los articulos 7.b 'y 7.c de la fiConvencién Belém do

Pard 6. En un prim er momento, declar6 la violacion a los articulos 4.1y 5.1 delaC onvencién Americana, en
relacion con los articulos 19 y 1.1, asi como el 7.b) de la fiConvencion BelémdoPardA o6, en raz-n

(o]

de

7.

Al a

de debida diligencia en |l a investigaci-n, desde sus primeras

en lo referente a las primeras horas posteriores a la denuncia de la desaparicién de Maria Isabel Veliz. Corte
IDH, Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 19 de mayo de 2014. Serie C No. 277, parr. 157.

= Corte IDH, Caso Veliz Francoy otros Vs. Gua  temala. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones

y Costas. Sentencia de 19 de mayo de 2014. Serie C No. 277, parr. 225.
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15. Ese mismo afio en el caso Espinoza Gonzales vs. Perl %2 |a Corte IDH determin6
nuevamente violaciones al art2culo 7.b de rum fAConven
lado, en conjunto con violaciones a los arts. 8.1 y 25 de la CADH, y 1.1, asi como los

articulos 1, 6 y 8 de la Convencion Interamericana para Prevenir y Sancionar la

Tortura, en razén del incumplimiento estatal del deber de investigacién de la violen cia
sexual presente en los hechos ocurridos a la victima durante su detencién en el Penal

de Yanamayo, y los hechos ocurridos en la DIVISE y la DINCOTE 3. y, por otro lado, en
conjunto con violaciones a los articulos 5.1, 5.2 y 11, asi como los arts. 8.1, 2 5y2de

la Convencion Americana, 1, 6 y 8 de la Convencion Interamericana para Prevenir y
Sancionar la Tortura, en virtud de la valoracion estereotipada de la prueba por parte

del poder judicial, que constituy6 discriminacién en el acceso a la justicia po r razones
de género 3 asi como por la violencia sexual y tortura que padeci6 la victima .

16. Como puede apreciarse en este breve recorrido, la jurisprudencia de la Corte
IDH no ha sido de ninguna manera ajena a la problematica de la violencia contra la
mujer en la region; por el contrario, se ha introducido a su estudio en diversas
ocasiones, como producto de una interpretacion de las disposiciones de la Convencién

Ameri cana en rel aci -n con el art2zcul o 7 de | a iCor
estableciendo valiosos estandares en cuanto a los deberes estatales frente a casos de

violencia de género, en especial d y con motivo de la materia objeto del presente

votod sobre el fAdeber de prevenci-nd a que nos referirert

. EL ADEBER DE I®PREVENTUS i DOBSOIMOMEN L OSGANKAES
Y OTRAS (ACAMPONEARGDO VS. (20@)XYMWEOZFRAN COY OTROS
VS. GUATEMALA (2014)

17. La Corte IDH ha establecido en dos de sus sobresalientes casos sobre violencia

de género % estandares valiosos e n cuanto al cumplimiento de los deberes estatales
de respeto y garantia de los derechos humanos frente a la lucha contra la violencia
contra la mujer; particularmente, dentro de su andlisis del deber de garantia de
derechos tales como el derecho a la vida, a la integridad y a la libertad personal, ha
estudiado a fondo el deber de prevencion estatal 37 destacando en dicho estudio el

s2 Dicho caso se relaciona con la supuesta detencién ilegal y arbitraria de Gladys Carol Espinoza

Gonzales, asi como la alegada vio  lacion sexual y otros hechos constitutivos de tortura de los que fue victima,

mientras permanecio bajo la custodia de agentes estatales. Corte IDH, Caso Espinoza Gonzéles Vs. Peru.

Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 20 de  noviembre de 2014. Serie C

No. 289, parr. 1.

s Corte IDH, Caso Espinoza Gonzales Vs. Perl. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y

Costas. Sentencia de 20 de noviembre de 2014. Serie C No. 289, parr. 287.

34 Corte IDH, Caso Espinoza Gonzales Vs. P er(. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y

Costas. Sentencia de 20 de noviembre de 2014. Serie C No. 289, parr. 288.

® Corte IDH, Caso Espinoza Gonzales Vs. Per(. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y

Costas. Sentencia de 20 de noviemb  re de 2014. Serie C No. 289, parr. 229.

3% CorteIDH, Caso Gonz§lez y otras (fAiCampo Algodonerodo) Vs. M®xico.
Reparaciones y Costas.  Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C No.205, y Caso Veliz Franco y otros

Vs. Guatemala . Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 19 de mayo de 2014.

Serie C No. 277.

s CorteIDH, Caso Gonz§lez y otras (fAiCampo Algodonerodo) Vs. M®xico.
Reparaciones y Costas.  Sentencia de 16 de noviembr e de 2009. Serie C No0.205, parrs. 249 a 286,y Caso



est8ndar de Il os fdos moment osO0 en el deber de pr ey
determinacion de la responsabilidad internacional de los estados.

18. Dicho estandar ha permitido estudiar minuciosamente el deber de prevencion -

3 y en su caso determinar la responsabilidad internacional d en casos donde los hechos

se acotan a la desapariciéon y posterior muerte de las victimas, tal como se desprende

de los casos previos al que origina el presente voto: Gonz§g8l ez y otras (ACam
Al godoner od) (20899 ,yWeIliz Franoo y otros vs. Guatemala (2014) .

19. En cuanto al deber de prevencion, en el caso Gonz§8l ez y otras (ACam
Al godon ¥ Méxigo %, la Corte IDH ha establecido que | os Estados fAdeben adoy
medidas integrales para cumplir con la debida diligencia en casos de violencia contra

I as muj ereso,; parti cul ar me nun eadeceato nhao juridifoede e nt e a A

proteccién, con una  aplicacién efectiva del mismo y con politicas de prevencion y

practicas que permitan actuar de una manera eficaz ante las denuncias 0*. Asimismo,

en cuanto a las caracteristicas de la estrategia de prevenciéon ha sefialado que esta

fidebe ser i nt &geba prevenie Iss fatteres de riesgo y a la vez fortalecer

las instituciones para que puedan proporcionar una respuesta efectiva a los casos de

vi olencia contra |l a mujero, subr ay a adbgar medidasi e ber de |
preventivas en casos espe  cificos en los que es evidente que determinadas mujeres y

nifnas pueden ser victimas de violencia o%.

20. En di cho caso, |l a Corte | DH establ eci - por prin
moment oso cl aves en | os cuales deb2a serspeatodel i zado el
|l a desaparici-n y muerte de | as v2cti mas, sefal ando ¢
de | a desaparici-n de |l as v2ctimasbo, y como el segu
l ocalizaci-n de sust.cuerpos sin vidao

21. En ese sentido, en relmeesmmodiemt d0él (Aptes de | a de
de |l as v2ctimas), el Tribunal I nteramericano consider
desaparicion no conllevalba] perse |l a responsabilidad internacional d e
a pesar de que el Estado era conscient e del riesgo para las mujeres particularmente en

Ciudad Juarez & dado que fue acreditado un contexto de violencia contra la mujer 0,

no tenia un conocimiento de un riesgo real e inmediato para las victimas del caso;

Veliz Franco y otros Vs. Guatemala. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de
19 de mayo de 2014. Serie C No. 277, péarrs. 133 a 158.

8 El caso se relaciona con la desaparicién y ulterior muerte de las jévenes Claudia Ivette Gonzalez,

Esmeralda Herrera Monreal y Laura Berenice Ramos Monarrez, cuyos cuerpos fueron encontrados en un

campo algodonero de Ciudad Juéarez el dia 6 de noviembre de 2001, asi como la falta de debida diligen cia

por parte de las autoridades. CorteIDH, Caso Gonz8lez y otras (fiCampo Al godoneroodo) Vs
Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C No0.205.

3 Corte IDH, Caso Gonz§lez y otraserdclampg®. AM@oidoo. Excepci-n Prelim

Reparaciones y Costas.  Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C No.205, parr. 258, y Parrafo 108 de
la Sentencia.

40 Corte IDH, Caso Gonz8lez y otras (ACampo Al godoner ooBHond¥s . M®x i co.
Reparaciones y Costas.  Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C No0.205, parr. 258; Caso Veliz

Franco y otros Vs. Guatemala. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 19 de

mayo de 2014. Serie C No. 277, parr. 136, y Parrafo 108 de la Sentencia.

a CorteIDH, Caso Gonz§lez y otras (fAiCampo Algodonerodo) Vs. M®xico.
Reparaciones y Costas.  Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C No.205, parr. 281 y siguientes; Caso

Veliz Franco y otros V s. Guatemala. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de

19 de mayo de 2014. Serie C No. 277, parr. 138, y Parrafo 110 de la Sentencia.



aduciendo, ademas, que aunque el contexto en dicho caso y sus obligaciones
internacionales imponian al Estado una responsabilidad reforzada con respecto a la
proteccion de mujeres en Ciudad Juarez, no significaba la imposicion de una

responsabilidad ilimitada frente a cualquier hecho ilicito en co ntra de ellas, sefialando

gue ante ello, la Corte IDH ino p[od?al] sino hacer presente que |

pol2tica general o ante el patr-n de violencia contra

en el incumplimiento general de su obligacién de prevencién o*.

22. Por otro | ado, en el fisegundo momentoodo (antes del

Corte IDH se decantd por un estudio mas profundo, estableciendo que ante el

conoci miento del Estado de |l a existencia de dAun rie
vicimasf uer an agredi das sexual ment e, sometidas a vej 8mel
u n deier de debida diligencia estricta frente a denuncias de desaparicion de mujeres 0

g ue e x lacgaéliaacidn exhaustiva de actividades de busqueda 0%,

23. Al respecto, la Corte  IDH determind que debido a la falta de debida diligencia

del Estado para prevenir las muertes de las victimas en dicho momento, asi como la

falta de adopcién por parte del Estado de normas o medidas necesarias que
fipermitieran a | as a utaorespudstadirensdiata fy refecaz eantes las

denuncias de d¥%sa immbianiviolentado dos derechos a la vida, integridad

personal y libertad personal, en_relacién con la obligacion general de garantia

contemplada en el articulo 1.1 de la CADH vy la obl igacion de adoptar disposiciones de

derecho interno contenida en el articulo 2 de la misma, asi como los articulos 7.by 7.c

de |l a AConvenci-n de Bel ®m do Par §%, en perjuicio de

24. Posteriormente, en el caso Veliz Franco y otros Vs. Guat emala “° la Corte IDH

también analiz6 las obligaciones de garantia, estudiando el deber de prevencion como

una mani festaci -n de di chas obligaciones que fifabar c
caracter juridico, politico, administrativo y cultural que promuevan la salvaguarda de

los derechos humanos y que aseguren que las eventuales violaciones a los mismos

sean efectivamente consideradas y tr Htrefrehdadolocomo un he
dichoenelcaso Gonz§l ez y otras (fACampo Al®gen hon aras o) Vs. M
caracteristicas de la estrategia del deber de prevencién.

42 Corte IDH, Caso Gonz8lez y otras (ACampo Algodoneroo) dds. M®x i co .
Reparaciones y Costas.  Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C No.205, parr. 282.

a3 Corte IDH, Caso Gonz8lez y otras (ACampo Algodoner 00 Vs. M®x i co .

Reparaciones y Costas.  Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C No.205, parr. 283.

o
~

a4 Corte IDH, Caso Gonz8lez y otras (ACampo Algodoner 00 Vs. M®x i c o .

Reparaciones y Costas.  Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C No.205, parrs. 284 y 285.

o
~

i Corte IDH, Caso Gonz8l ez ypotAlhgoddrmamood) Vs. M®x i co. Excepci - -n Pr
Reparaciones y Costas.  Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C No.205, parrs. 284 y 286.

46 Dicho caso se relaciona con la desaparicién y ulterior muerte de Maria Isabel Veliz, asi como la falt a

de respuesta eficaz por parte del Estado ante la denuncia, y las posteriores falencias en la investigacion de
los hechos. Corte IDH, Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala. Excepciones Preliminares, Fondo,
Reparaciones y Costas.  Sentencia de 19 de mayo de 2014. Serie C No. 277.

4 Corte IDH, Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones

y Costas. Sentencia de 19 de mayo de 2014. Serie C No. 277, parr. 135. Véase en el mismo sentido: Caso

Gonz8lez y otrasgo(dm@emmpad)A Vs. M®x i co. Excepci-n Preliminar, Fond
Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C No.205, parr. 252, y Parrafo 107 de la Sentencia.

8 Corte IDH, Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala. Excepciones Preliminares, Fon do, Reparaciones

y Costas. Sentencia de 19 de mayo de 2014. Serie C No. 277, parr. 136, y Caso Gonzalezyotras ( iCampo



25. Asi mi smo, en uso del est8ndar de | oGonzélezgs moment c
otras (AfCampo Al godon®rlo®) Co/rst.te M®XH cdeter min- en el
moment dta y como ya lo habia hecho en el caso referido 8 que la falta de
prevenci-n de | a desapar iperise Iarespaneabildadrinteinacioral] b a ]

del Estadoo en virtud de que a pesar de su conoci mi
violentos contra mujeres y nifias, no contaba con un conocimiento de un riesgo real e

inmediato para la victima de este caso, y por otro lado 0 a diferencia de su

antecedente jurisprudencial & reconoci6 acciones estatales (tomadas con anterioridad a

la fecha de los hechos) vinculadas a la problematica d e la violencia contra mujeres %,

dando por concluido el andlisis de dicho momento.

26. En cuanto al isegundo momentod (tiempo transcurri
hallazgo del cuerpo) la Corte IDH buscé dilucidar la existencia de responsabilidad

internacio n a | estat al evaluando en pri mer l ugar, S i fiel
oportunamente, o deb[ia] tener, conocimiento de la situacion de riesgo real e

i nmedi ato en que se encontraba [l a v2ctima]o; en se
[habia] [tenido] posibilidad es razonables de prevenir o evitar I a
tercer lugar, fsi [ hab? a] concret[ado] la diligenci a
evitar | a | esi n de | os der®chos de |l a nifa nombradabd
27. Para ello, el Estado dividi6 el andlisis en dos v ertientes, la primera de ellas, en

cuanto a la file]xistencia de una situaci - -Aylde riesgo
segunda, en torno a |l as Al pl]osibilidades de una ac
prevenir el ri es go *.yRespeato ded ragrinercertient®, la Corte IDH

determind que a partir de la denuncia formalizada por la madre de la victima, el Estado

habia estado en conocimiento de la situacion de riesgo en que se encontraba la
victima, dado el contexto que se vivia en Guatemala * 'y en torno a la segunda
vertiente, que pese al conocimiento de la denuncia, el Estado no habia seguido
ninguna accion sustantiva tendiente a investigar lo sucedido o evitar eventuales
vulneraciones de derechos de la victima %,

Al godoner oo) Vs. M®x i co. Excepci -n Pr el i mi rBentencia &eo I6dde , Reparacio
noviembre de 2009. Serie C No. 205, parr . 258.

a9 Corte IDH, Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones

y Costas . Sentencia de 19 de mayo de 2014. Serie C No. 277, parr. 138,y Caso Gonz8lez y otras (fACan
Al godoner oo) Vs. M®x i ¢ o. , Eoxdo,eReparacianes K rCedtas. mi rSentencia de 16 de

noviembre de 2009. Serie C No. 205, parr. 281.

0 Corte IDH, Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones

y Costas. Sentencia de 19 de mayo de 2014. Serie C No. 27 7, parr. 139.

51 Corte IDH, Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones

y Costas . Sentencia de 19 de mayo de 2014. Serie C No. 277, parr. 142.

52 Corte IDH, Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala. Excepciones Pre liminares, Fondo, Reparaciones

y Costas. Sentencia de 19 de mayo de 2014. Serie C No. 277, parr. 155.

53 Corte IDH, Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones

y Costas. Sentencia de 19 de mayo de 2014. Serie C No . 277, parr. 144.

54 Corte IDH, Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones

y Costas. Sentencia de 19 de mayo de 2014. Serie C No. 277, parr. 154.
5 Corte IDH, Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones

y Costas. Sentencia de 19 de mayo de 2014. Serie C No. 277, parr. 155.
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28. En ese sentido, la Corte | DH concluyé que Guatemala habia incurrido en
responsabilidad estatal debido al incumplimiento del deber de garantia de los derechos

a la vida e integridad personal reconocidos en los articulos 4.1 y 5.1 de la Convencién
Americana, en relacién con el articu lo 19 (derechos del nifio) y 1.1 del mismo
instrumento, asi como el incumplimiento de las obligaciones derivadas del articulo 7.b

de |l a AConvenci-n d¥® Bel ®m do Par §0

29. Como puede apreciarse de los dos casos analizados, la Corte IDH se ha
decantado en su jurisprudencia por fincar la responsabilidad estatal como resultado del
an8lisis del fisegundo moment o0 del deber
conocimiento de la situacién de riesgo, asi como las acciones y medidas tomadas en

virtud de su actuar dilig  ente respecto al caso concreto.

30. No obstant e, se observa que en el d@&yesd toine i
al cual pretendo hacer énfasis en el presente voto 0 ha optado por enunciar que a
pesar de los contextos de violencia contra la mujer, la falt a de prevencién no conlleva

per se la responsabilidad internacional del Estado, en virtud de la falta de conocimiento

por parte del Estado de un riesgo real e inmediato de las victimas antes de su
desaparicion, asi como la imposibilidad de que el Estado pu diera responder
ilimitadamente ante cualquier hecho ilicito en contra de las victimas o,

31. Con independencia de lo anterior, la Corte IDH también ha concluido en el
ans8lisis de di cho fi poren meé casomGoez 8o @ z y otr
Al godoner dMéxjco dV gue la ausencia de una politica general ante el patron de
violencia contra la mujer constituye una falta en el deber general de la obligacién de
prevencién *%; y, por otro lado, ha reconocido en el caso Veliz Franco y otros Vs.
Guatemala, las accion es tomadas con anterioridad por el Estado vinculadas a la
problemética del contexto *°. Estimo que estas consideraciones deben especialmente

ser tenidas en cuenta en el andlisis y conclusiones del caso sub judice (que motiva el
presente voto razonado), dentr o] del estudi o del Apri mer
prevencion del Estado, como se vera en el apartado siguiente.

I I EL ADEBERNOIEEC R® EN \ELASQUEZ PAIZY OTR OSVS.
GUATEMALA (2015)

32. Los hechos del caso se relacionan con la desaparicion , violencia y muerte de
Claudina Velasquez Paiz en el afio 2005, asi como la falta de actuar diligente por parte
del Estado y las inconsistencias en la posterior investigacion de los hechos, situacion

%6 Corte IDH, Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones

y Costas. Sentencia de 19 de mayo de 2014. Serie C No. 277, parr. 158.

57 Corte IDH, Caso Gonz§8lez y otras (fiCampo Algodonerodo) Vs.
Reparaciones y Costas.  Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C No. 205, parr. 282, y Caso Veliz
Franco y otros Vs. Guatemala. Exce pciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 19 de

mayo de 2014. Serie C No. 277, parr. 139.

58 Corte IDH, Caso Gonz§8lez y otras (fiCampo Algodonerodo) Vs.

Reparaciones y Costas.  Sentencia de 16 de nov  iembre de 2009. Serie C No. 205, parr. 282.
59 Corte IDH, Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones

y Costas. Sentencia de 19 de mayo de 2014. Serie C No. 277, p arr . 139.
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que se circunscribi- en un #fc andeadatcana ladnejeri n® r ement o
ya conocido por el Estado y la propia Corte IDH en el caso Veliz Franco y otros Vs.
Guatemala resuelto en 2014.

33. En una perspectiva general, cabe mencionar que tal y como se observa a lo

largo de toda la Sentencia, debido a que los hechos del caso concreto guardan una

relacion de tipo secuencial con los hechos en el caso Veliz Franco y otros vs.

Guatemala, las consideraciones realizadas por la Corte IDH en aquel caso fueron

citadas constantemente en la presente Sentencia, e specialmente en cuanto al

establ eci miento de un ficontextodo de incremento de vVvio
34. Estimo que dicho fAcontextoo adquiere wuna i mportae
andlisis del deber de prevencién del Estado, particularmente al analizars e el Apri mer
moment oo0; es decir, el deber gener al para prevenir e

mujeres. Es por ello que considero indispensable destacar la importancia del contexto
del presente caso a continuacion, para posteriormente analizar con mayor
detenimiento el deber de garantia estatal a través del deber de prevencion, el cual es

estudiado bajo el est8ndar de | os fAdos momentoso de
Corte IDH en los dos casos de violencia contra la mujer destacados en el epigrafe
anterior.

111.1 El contexto de violencia contra la mujer en Guatemala

35. El contexto representa una herramienta Util y necesaria para el entendimiento

de los hechos particulares del caso y la determinacién de la responsabilidad del Estado.

Cabe mencionar, que en el establecimiento del contexto del presente caso, diversos
aspectos del contexto determinado en el caso Veliz Franco y otros vs. Guatemala
fueron retomados como resultado de la relacién secuencial entre ambos casos 1 En
ese sentido, en la Sentenci  a se trajo a colacion el contexto en el que se enmarcaran

los hechos del caso Veliz Franco y otros  donde se sefialaba que a partir de diciembre

de 2001 hab2za surgido |l a existencia de un fcont ext
homicida contra las mujeres en Gua temal ad conoci do %;ms comedifrasEst ado

de homicidios de mujeres en afios posteriores que llegaban hasta 2004 %3 datos que se

complementaron con las cifras ofrecidas como prueba en el presente caso donde se

mostraban cifras a partir de 2005 hasta 20 15 que eran consistentes con el aumento en

los homicidios de mujeres .

36. Lo anterior, permiti6 observar a la Corte IDH la situaciébn contextual en
Guatemala & bajo la cual se enmarcaron los hechos 0 en Veliz Franco y otros , para
compararla con el contexto del caso que tenia bajo su conocimiento; donde el aumento

de violencia homicida contra las mujeres ademas de presentar un aumento sostenido

€0 Parrs. 45 a 48 de la Sentencia.

61 Parrs. 45y siguientes.

62 Parrs. 45 de la Sentencia. Citando: Corte IDH, Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala.
Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 19 de mayo de 2014. Serie C No.
277,p arr. 73,81y 152.

&3 Parrs. 46 de | a Sentencia. Citando: Corte IDH, Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala.
Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 19 de mayo de 2014. Serie C No.
277,p arr.76.

64 Parrs. 46 de la Sentencia.
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entre 2004 y 2005 (afio de los hechos del caso) se ha mantenido elevado hasta 2015,
dando como resultado el incremen to de muertes violentas de mujeres en un 20% mas

que la de hombres entre 1995 y 2004 %5 Asimismo, la Corte IDH destacé aspectos del
contexto establecido en el anterior caso tales como
violencia contra las mujeres y el ensafiamie nto ejercidos contra los cuerpos de las
muj er®® s oel fialto 2ndice de impunidad gener al [ €] re
delitoso en |l os cuales se enmar ¥ asicommtendedalabdet os contr a
las autoridades e investigadores a desacreditar y culpabilizar a las victimas por su

estilo de vida o tipo de vestimenta o8,

37. Ante ese panorama, es adecuado considerar que al menos desde 2001 (como

fue precisado en la sentencia del caso Veliz Franco y otros ), el Estado tenia
conocimiento de un contex  to de incremento de violencia contra la mujer d incluido el
fen- meno del fAdf ; sitmaciani quel ddhid draer consigo la actuaciéon estatal en
cuanto a la adopcion de medidas o creaciobn de mecanismos que incidieran en el
combate de dicho contexto, ello con independencia de las medidas adoptadas con
anterioridad a 2001 .

38. Frente a ello, el conocimiento por parte del Estado guatemalteco del contexto

de aumento de violencia contra la mujer que se remonta al menos a 2001, evidenciado

en el caso Veliz F ranco y otros vs. Guatemala , hace suponer que dicho Estado tenia o
debia tener conocimiento del fendmeno del feminicidio durante los hechos ocurridos

afios después en el presente caso, en 2005.

39. Bajo esa premisa, considero que el contexto ya conocido p or el Estado en torno

a la problemética de la violencia de género en Guatemala, es indispensable para el

entendi mi ent o delprimersmomehiooo deél ideber de prevenci - n,
referido en | a Se n tdebarcgeneral de prevenire él hoficidi oy las
desapariciones de muj ey talscoOmo sen obsBruasit ed raladigaiente

apartado.

Il 11 .2 lLos fAdos momentoso del deber de prevenci -n

40. A fin de establecer un incumplimiento del deber de prevenir violaciones a los
derechos a la vida e in  tegridad personal, la Corte IDH trajo a colacion el Caso de la
Masacre de Pueblo Bello Vs. Colombia, para referirse a los factores que deben
verificarse en cuanto a las obligaciones de prevencién, enumerando el conocimiento

estatal de un riesgo real inmedi ato para tales derechos y la adopcion de medidas por

& Parrs. 45,46y 47 de la Sentenci  a.

€6 Corte IDH, Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones

y Costas. Sentencia de 19 de mayo de 2014. Serie C No. 277, p arr. 78 de la Sentencia. Parr. 48 de la
Sentencia.

&7 Corte IDH, Caso Veliz Francoy otros  Vs. Guatemala. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones

y Costas. Sentencia de 19 de mayo de 2014. Serie C No. 277, p arr. 89 de la Sentencia. Parr. 49 de la
Sentencia .

&8 Corte IDH, Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala. Excepciones Preliminares, F ondo, Reparaciones
y Costas. Sentencia de 19 de mayo de 2014. Serie C No. 277, p arrs. 90y 212 de la Sentencia. Parr. 49 dela
Sentencia .

&9 Corte IDH, Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones

y Costas. Sentenc ia de 19 de mayo de 2014. Serie C No. 277, p arr. 82.
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70

parte de las autoridades para prevenir 0 evitar ese riesgo Posteriormente, el

Tri bunal I nteramericano replic- en | a Sentencia el es
deber de prevencion, indicando su est udi o respecto al Apri mer moment o0
desaparicion de Claudina Velasquez: deber general de prevenir el homicidio y las
desapariciones de mujeres), y al isegundo moment oo
cuerpo de Claudina Velasquez: deber especifico de prevenir violaciones a los derechos

a | a integridad y vida de Claudina Vel 8squezo), pa

responsabilidad internacional por parte de Guatemala "

41. En cuanto al i pr i rdemtes deo kaedesaparicion de Claudina

Velasqu ezd , considero pertinente destacar el analisis de la Corte IDH en cuanto a la

existencia para 2001 de un contexto de aumento de la violencia homicida contra las

mujeres en Guatemala 2, asi como su posterior sefializaciéon de las medidas tomadas

por el Estado desde el caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala, y las medidas y

mecanismos implementados por el Estado antes y después de los hechos del caso

estudiado en la Sentencia “3; y su confrontacién con informes de organismos u

organizaciones internacionales y nac ionales que criticaban la efectividad de tales

medidas e instituciones ", reconociendo la iniciativa estatal de implementacion de

ffacciones dirigidas a abordar | a problem8tica de | a
evidenciando la insuficiencia de tales m edidas "°. Al respecto, debo destacar que el

an8lisis de dicho Apri mer momentodo no concluye con pr
de la Corte IDH, lo que estimo debié ocurrir por su importancia y especiales
consecuencias en el moment o posbeéejior (Asegundo mome

42. En el estudi o del fi sdeamtasndd @ localzace®mdelociderpo de

Claudina Velasquez 6 | a Corte | DH analiz-, por un | ado, el m
autoridades estatales sabian o debian haber sabido de la existencia de un riesgo real e

inmedi ato para |l a vida e integridad de Claudina Vel §s
de la recepcion por las autoridades de la llamada de los padres de la victima .y, por

otro | ado, il as acciones tomadas por | as autoridades

conocido y la naturaleza del riesgo denunciado, [asi como si aquéllas habian adoptado]

oportunamente | as medidas necesarias dentro del §mb i
prevenir o evitar ese riesgo ~ ''.

43. Al respecto, y después de un andlisis de los hechos ya descritos en la
Sentenci a, deter mi n- que |l a respuesta de | as autori
insuficiente frente a | a posibilidad de que peligraba
victima 8, asi como |a falta de claridad en la normativa sobre el momento apto para

n Parr. 109 de la Sentencia.

n Parr. 110 de la Sentencia.

2 Parr. 111 de la Sentencia.

& Parrs. 112y siguientes de la Sentencia.

& Parr.118a120dela  Sentencia.

& Parr. 120 de la Sentencia.

& Parr. 121 de la Sentencia

77 Parr. 123 de la Sentencia.

. Parr. 126 de la Sentencia.
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interponer una denuncia __"°; considerando que el actuar de las autoridades no habia

involucrado la adopcién de medidas necesarias para prevenir o evitar el riesgo

denunciado por las victimas ®. En consecuencia, la Corte IDH consideré violado los
art2culos 2 de |l a Convenci-n Americana y 7 de |l a fACo
virtud de la falta de capacidad, sensibilidad, voluntad y entrenamiento para responder

a las denuncias de desapariciones en el contexto guatemalteco, asi como la falta de

actuacion inmediata y eficaz . Asimismo, también se declaré violado el articulo 7 de la

fiConvenci-n Bel ®m do Par80 como resultado de | a falt
ejercicio de los derechos a la vida y a la integridad personal 82,

44, De lo anteri or se observa, a primera vista, que a partir de la falta de
pronunciamiento de la Corte IDH al concluir su andlisis del deber de prevencion
general, es decir, en el Aipri mer momentoo de dicho de

Claudina Velasquez), la config  uracién de responsabilidad estatal recae en el andlisis del

deber especifico de prevencion, fincAndose la responsabilidad internacional de

Guatemala como resultado del an§Ildiastésdelallmigodels egundo mo
cuerpo sin vida de Claudina Velaz quezd como resultado de la falta de adopcién por

parte de las autoridades de medidas enfocadas a prevenir el riesgo denunciado por los

padres de la victima.

45, Considero que lo anterior tiene repercusiones adversas en el andlisis del deber

de prevencién como un todo , Yy posteriormente, en la determinacion de responsabilidad

internacional, ya que la falta de adopcion de medidas y actuacion diligente por parte

de las autoridades o6 en el Afsegundo momentoodo del deber de preve
el caso concret o tenia como objetivo prevenir el riesgo y evitar la concrecion de las

lesiones sufridas a Claudina Veldsquez 0 , fue resultado de la falta de claridad en la

normativa que debid definir su actuar ante la denuncia de desaparicién de victima; que

fue consecuen ci a de | a adopci -n de medi das Ai nsuficient
probl emabd de | a vi ol enci a contr a ® | iacemplimenjoer e s en (
evidentemente inserto en el deber de prevenci-n gener
moment 00, es dec ocon el debdr gendrab aegorevenir el homicidio y las

desapariciiones de mujeres

46. En ese sentido, estimo que dicha configuracién de responsabilidad es resultado
de una responsabilidad estatal gue se da en el A p
prevencion, toda vez que ante el contexto de aumento de violencia homicida contra las

& Al respecto cabe mencionar , en primer lugar, que la Corte IDH advirti6 falta de claridad en cuanto a

el momento a partir del cual debian transcurrir veinticu atro hora s para la presentacion  de la denuncia de la
desaparicion de Claudina Velasquez; en segundo lugar, en respuesta a la peticion de informacion al Estado
sobre la existencia de alguna norma o practica segun las cuales se debia esperar veinticuatro horas para

reci bir una denuncia por desaparici-n de personas, el Estado expr e
no existe norma algunad atinente a dicho |l apso, y en tercer I uc
argumentd que los agentes policiales habian basad 0 su actuar (articulo 51 del Decreto No. 40 -90 de la Ley

Organica del Ministerio Publico) no explicaba la actuacién que debian tener las autoridades en dicho caso, y

tampoco hacia referencia alguna a la recepcién de una denuncia, reflejando confusion en cu anto a fAcu§l er a

la reglamentacion que los polic2as debParn 128ald2li dedla Sentencia.

& Parr. 132 de la Sentencia.

81 Parr. 13 3 de la Sentencia.

82 Parr. 133 de la Sentencia

83 Parr. 120 de la Sentencia.
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mujeres en Guatemala conocido por el Estado 8 'y a pesar de todas las medidas
adoptadas por el Estado por lo menos desde 2001 en torno a la problematica 8
ninguna tuvo como objetivo lograr la efectividad de establecer un mecanismo o
practica que garantizara la bisqueda inmediata de mujeres desaparecidas; situacion

que repercuti - evidentemente en el Afsegundo moment o«
victima se enfrentaron a la inexistencia 0 que persiste hasta el dia de hoy & de un

instrumento, mecanismo o practica para la busqueda inmediata de su hija.

47. Lo anterior encuentra légica al observar las medidas de reparacion ordenadas
por |l a Corte | DH. En efecto, denpterto cde nloasy fbgag roa netl2 are
de fimedi das para prevenir [la] violendcieTrilmuoaht ra | a ml

Interamericano evidencio la insuficiencia de las medidas implementadas por el Estado
para hacer frente a la problematica 87 destacando que a p esar de la existencia de una

fiiniciativa de Ley de B¥%Wsqueda | nmeddladua abdrea Muj er es |
la problemética de la falta de un mecanismo de busqueda inmediata de mujeres

desaparecidas 6 no ha sido objeto de aprobacion hasta la fecha por e | Congreso de

Guatemala .

48. En ese sentido, la Corte I DH concluy- en | a neces
de mujeres desaparecidas en Guatemal ao, y en consecue
adopci -n de fAuna estrategia, Si st ernonal, atreeésa@eni smo o pr

medidas legislativas o de otro caracter, a efectos de lograr la busqueda eficaz e
i nmedi ata de mujeres desaparecidasodo de modo que ante
il as autoridades correspondientes Il as r eadide an i nmed
ninguna formalidad y, al mismo tiempo, que inicien las acciones que permitan localizar

y prevenir la violaci-n de |los derechos a la vida e i

49. Ante ese panorama, es evidente que frente al contexto de violencia contra la

muje r que enfrenta Guatemala, dicho Estado debe prever normas, medidas o algun

mecani s mo, qgue con independencia de su existenci a, S
8 en términos del articulo 2 de la Convencidon Americana 0 , enfocados a prevenir las

desapariciones de mujeres a través de una actuacion diligente y adecuada por parte de

las autoridades que implique la blusqueda inmediata de las mismas y prevenga la

concrecion de vulneraciones a sus derechos humanos.

IV. CONCLUSION

8 Parr. 111 de la Sentencia.

8 Parr. 112 de la Sentencia.

8 Parr. 259y siguientes de la Sentencia.

87 La insuficiencia t e rcdemciadderecarsos aignadog la falfaldeacoordinacion entre
|l as diversas instituciones y de una estr altehpidaque elEsadpmna | de protecc
hab2a demostrado haber i mplementado filas medidas necesarias a fin

recibir denuncias de desaparicion tuvieran la capacidad y la sensibilidad para entender la gravedad de las
mismas frente  al contexto de violencia contra la mujer, asi como la voluntad y entrenamiento para actuar de
inmedi ato y de f or 264 deld Sentemda0 . P8rr.

8 Parr. 265 de la Sentencia.

89 Parr. 266 de la Sentencia.
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50. La cultura de discriminacion y violencia contra la mujer es un fenémeno que

persiste hasta nuestros dias, nulificando la dignidad, asi como el goce y ejercicio de los

derechos humanos de | as mujeres en | as Am®ricas. Ant ¢
prevenci - -no est at alfundameetg gue astimopebe it considerado con

especial atencion por los estados.

51. Tal y como se destaca en la Sentencia, el deber de prevencién es un supuesto
indispensable para la garantia de los derechos a la vida e integridad personal 0 el cual
consiste en #fAtodas aa cacdtdr prsdicompoldticod alministrativo y
cultural que promuevan la salvaguarda de los derechos humanos y que aseguren que

las eventuales violaciones a los mismos sean efectivamente consideradas y tratadas

como un hecho ilicito que, como tal, es susceptible de acarrear sanciones para quien

las cometa, asi como la obligacion de indemnizar a las victimas por sus consecuencias
perjudi®ial eso

52. Particul armente el art2zculo 7 de |l a fitWoonvenci - -n
deberes estatales para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer 92
que especifican y complementan las obligaciones estatales respecto al cumplimiento de

los derechos consagrados en la Convencién Americana, entre ellos los estableci dos en

los articulos 4y 5 % sefialando la Corte IDH que los Estados deben adoptar medidas

integrales para cumplir con la debida diligencia en casos de violencia contra la mujer i

En ese sentido, el  deber de prevencién general 0O en su fAprimer maisisent o0 de
comprende la existencia de un marco juridico de proteccion de aplicacion efectiva,

politicas de prevencion, practicas y estrategias de prevenciéon; mientras que el deber

especifico de prevencién 0O en su fisegundo moment oo de an8lisis

adopcién de medidas preventivas en casos especificos, para evitar la concrecién de
violaciones a los derechos humanos una vez que el Estado tiene conocimiento del
riesgo en que se encuentra una persona.

53. Partiendo de lo anterior, en cuanto a las modal idades fAgeneral o y fiespe
del deber de prevenci - n, 0 sus fAdos momentosodo de an§g
Corte I DH ha establecido dentro del an8lisis del Apr
contexto de violencia contr a irteanacionalpsele impbiema obl i gaci o
Estado una responsabilidad reforzada con respecto a |
incluye el deber de prevenci-no, tambi®n ha sefal ado
%0 Parr. 107 de la Sentencia.

o1 Péarr. 107 d e la Sentencia . Citando: Corte IDH, Cfr. Caso Velasquez Rodriguez Vs. Honduras. Fondo.

Sentencia de 29 de julio de 1988. Serie C No. 4, parr. 166,y  Caso Rodriguez Vera y otros (Desaparecidos del

Palacio de Justicia) Vs. Colombia. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 14 de

noviembre de 2014. Serie C No. 287, parr. 519.

92 Parr. 108 de la Sentencia.

9 Parr. 108 de la Sentencia . Citando: Corte IDH, Caso del Penal Miguel Castro Castro Vs. Per(. Fondo,

Reparaciones y Costas.  Sentencia de 25 de noviembre de 2006. Serie C N 0. 160, parr. 346, y Caso Veliz
Franco y otros Vs. Guatemala. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 19 de
mayo de 2014. Serie C No. 277 , parr. 133.

94 Péarr. 108 de la Sentencia. Cit ando: Corte IDH, Caso Gonz§8lez y otras (fACampo Al godo

México. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie
C No. 205 , parr. 258, y Caso Veliz Franco y otros Vs. Guatemala. Excepciones Preliminare s, Fondo,
Reparaciones y Costas.  Sentencia de 19 de mayo de 2014. Serie C No. 277 , parr. 136.
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u vez una @dAresponsabili dad eérlhechoiilcitockca corftra dent e a cual
I

54. Si bien comparto dicha apreciacion, también considero que en realidad no

representa la imposicion de una responsabilidad ilimitada al Estado el cumplimiento de

su deber d e coftar con un adecuado marco juridico de proteccién, con una aplicacién

efectiva del mismo y con politicas de prevencién y practicas gue permitan actuar de

una manera eficaz ante las denuncias 0 ; y tampoco | o representa el hed
estrategia de prevencion deba ser integral _y deba preve n i fos fictores de riesgo y a

la vez fortalecer las instituciones para que puedan proporcionar una respuesta efectiva

a los casos de violencia contra la mujer 0 como | o ha establecido | a Cor
jurisprudencia %, aspectos que forman parte del deber gener al de prevenci- -n o i
moment oo de an8lisis. De ah? gue ese fApri mer mo me n't
incide de manera determinante en el Asegundo moment C
prevencion estatal serd aplicado a los casos especificos de desapa ricién y violencia de

género a los que se enfrente el Estado.

55. En el presente caso debe observarse que ante un
incremento de la violencia contra la mujer y a pesar de que el Estado efectu6 acciones

enfocadas a abordar la prob  lematica en Guatemala “; la insuficiencia e ineficacia de

dichas medidas ha traido como consecuencia el hecho de que todavia no exista en ese

pais un mecanismo, instrumento y menos aln, una practica de busqueda inmediata de

mujeres desaparecidas, conforme a | estandar establecido por esta Corte IDH en los

dos casos anteriores sobre la tematica % que puedan evitar el riesgo en que se

encuentran las nifias y mujeres guatemaltecas ante el aumento de los homicidios de

mujeres en las circunstancias dramaticas de vi olencia en que se realizan.

56. Se observa con especial preocupacién que la falta de adopcion de medidas
eficaces y suficientes con el objetivo de prevenir la violencia contra las mujeres
guatemaltecas, ha traido como consecuencia que continden enfrenta ndose a una
situacién de riesgo constante, donde la garantia de sus derechos se ve nulificada y, a

su vez, la de sus familiares, como ocurrié en el presente caso.

57. Por consiguiente, quien suscribe el presente voto considera pertinente sefialar
que fren te al contexto de violencia al que se enfrentan las mujeres en Guatemala, y
como consecuencia, al deber reforzado del Estado de prevenir dicha situacion, esta
Corte IDH debié declarar la responsabilidad internacional del Estado por el

incumplimientodesu  deber general de prevenci-n al estudiar el
o Corte IDH, Caso Gonz8lez y otras (ACampo Algodoneroo) Vs. M®x i co.
Reparaciones y Costas.  Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Ser ie C No. 205, parr. 282, y Caso Veliz

Franco y otros Vs. Guatemala. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 19 de

mayo de 2014. Serie C No. 277 , pérr. 139.

% Corte IDH, Caso Gonz8lez y otras (fACampo AdegriordRefingnaroFondo,V s . M®x i co.
Reparaciones y Costas.  Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C No. 205, parr. 258, y Caso Veliz

Franco y otros Vs. Guatemala. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 19 de

mayo de 2014. Serie C ~ No. 277 , parr. 136.

o7 Tal como se expone en los parrs. 112 a 120 de la Sentencia.

%8 Corte IDH, Caso Gonz8lez y otras (ACampo Algodoneroo) Vs. M®x i co.

Reparaciones y Costas . Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C No. 20 5,y Caso Veliz Franco y otros
Vs. Guatemala. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas . Sentencia de 19 de mayo de 2014.
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andlisis factico de las medidas estatales adoptadas. Lo anterior debido a que dicho

i ncumplimiento constituy:- el origen de | a falta de |
moment o0 de | a,epdeerycaamdo iel-Estado se enfrentaba a la desaparicion
de Claudina Veldsquez; toda vez que al no existir un mecanismo, instrumento o

practica de busqueda inmediata de mujeres desaparecidas (que debid existir debido a
su Adeber gener al ), chedicipnd evidenterneinte & actuar estatal cuando
tuvo conocimiento de la desaparicién de la victima.

58. En esa linea, estimo que el cumplimiento del deber general de prevencion

debe observarse por los Estados con especial cuidado y de acuerdo a las exigencias de

las obligaciones establecidas por la Convencién Americana sobre Derechos Humanos y

|l a iConvenci -n de Bel ®m do Par80. As2, no basta cualqg
cumplir con el deber de prevencion, sino que este proceder debe asegura r que de

manera efectiva tenga como finalidad prevenir, desde un primer momento y de

manera general, los riesgos especificos a los que pudieran enfrentarse las nifias y

mujeres en la regibn . En definitiva, lo anterior representa una cuestion fundamental

que los Estados deben tener especialmente en consideracién frente a contextos de

violencia contra la mujer 6 como se observé en el presente caso &, pues del

cumpl i miento de dicho fAdeber de prevenci - -ndo depende ¢
del feminicidio y en general de la violencia contra las mujeres, lastre social que

lamentablemente continda azotando a la region.

Eduardo Ferrer Mac -Gregor Poisot
Juez

Pablo Saavedra Alessandri
Secretario
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